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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

A los accionistas de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (la
Sociedad dominante) y sus sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance a 31 de
diciembre de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, el
estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, todos ellos
consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de diciembre de
2019, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados, correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE), y demds disposiciones del marco normativo de
informacion financiera que resultan de aplicacién en Espafia.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccidén Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las
cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en Espafia
segln lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido,
no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a
la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Euestiones c_lave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del periodo
actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales
consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre estas, y no expresamos una
opinién por separado sobre esas cuestiones.
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Reconocimiento de ingresos y margenes por grado de avance

Descripcién Procedimientos aplicados en la auditoria
El Grupo desarrolla principalmente su actividad Nuestros procedimientos de auditoria han incluido,
como fabricante de material ferroviario y, en una combinacién de pruebas de eficacia operativa
relacién a los contratos de construccién a largo sobre los controles relevantes que mitigan los
plazo, tal y como se indica en las notas 3.fy 12 riesgos asociados a la imputacién de costes en los
de la memoria consolidada adjunta, sigue el proyectos, que sirven de base para la estimacién
criterio general de registrar los ingresos y de los costes totales pendientes de incurrir, y
resultados correspondientes a cada contrato en pruebas analiticas sustantivas y en detalle. En este
funcion del grado de avance estimado de los sentido, entre otras, hemos realizado pruebas de
mismos, obtenido en funcion de las horas verificacion respecto a que los citados controles
imputadas al contrato sobre el total de las horas operan eficazmente, incluyendo los controles de
totales presupuestadas. El importe de los sistemas de informacién, para lo que hemos
ingresos reconocidos en el ejercicio 2019 en involucrado a nuestros expertos internos en
contratos de trenes por aplicacion de grado de tecnologia y sistemas. Adicionalmente, hemos
avance ha ascendido a 1.201 millones de euros. realizado un analisis en detalle e individualizado de
una seleccion de los principales proyectos, basada
La determinacién del grado de avance requiere en factores cualitativos y cuantitativos, para
un alto grado de complejidad y estimacion por evaluar la razonabilidad de las hipétesis y
parte de la Direccién en relacién, entre otros asunciones realizadas por el Grupo, para lo que
aspectos, a la estimacion de los costes totales a nos hemos reunido con personal del Grupo.
incurrir en cada contrato, el nimero de horas Asimismo, hemos revisado la coherencia de las
imputadas en cada contrato sobre el total de estimaciones realizadas por el Grupo en el
horas presupuestadas o la estimacion del ejercicio anterior con los datos reales del ejercicio
margen considerando los ingresos previstos y los en curso y otros procedimientos sustantivos tales
costes estimados a incurrir. como: lectura en detalle de los contratos mas

relevantes y analisis de los mismos con la
Direccidn con el objetivo de obtener un adecuado
entendimiento de los términos acordados; analizar
si los ingresos se encuentran debidamente
registrados teniendo en consideracién los términos
y obligaciones contractuales con los clientes; la
realizacién de pruebas en detalle en bases
selectivas encaminadas a evaluar la razonabilidad
de las estimaciones realizadas por la Direccién, asf
como revision de las hipétesis con mayor nivel de
sensibilidad; y la realizacion de pruebas
combinadas de caracter manual y asistidas por
expertos en tecnologia y sistemas para obtener y
verificar los asientos registrados en las cuentas de
ingresos.

Por todo ello, el reconocimiento de los ingresos y
margenes registrados por grado de avance ha
sido una cuestidn clave para nuestra auditoria.

Las notas 6 y 12 de las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, contienen los desgloses e
informacidn relativa a los ingresos por grado de
avance del Grupo.




Provisiones y pasivos contingentes derivados de contratos comerciales

Descripcién

Es prdctica habitual en los sectores en los que
opera el Grupo que los contratos de construccion
a largo plazo contemplen, penalizaciones
relevantes derivadas principalmente del
incumplimiento de los plazos de entrega o
incumplimientos de otros compromisos
contractuales, asi como otro tipo de obligaciones
vinculadas con su actividad que requieran el
registro de pasivos.

La estimacion de las provisiones necesarias es
una cuestidon clave de la auditoria debido a que,
normalmente, este tipo de incumplimientos se
ponen de manifiesto en el marco de
negociaciones con el cliente para reconocer las
incidencias o modificaciones que suelen ser la
causa de los retrasos o incumplimientos en las
condiciones aceptadas en la ejecucién.

Segun se describe en las notas 12 y 20 de la
memoria consolidada adjunta, el importe de las
provisiones registradas por el Grupo para hacer
frente a estas obligaciones asciende a 137
millones de euros registrados minorando el
epigrafe “Clientes por ventas y prestaciones de
servicios” y 38 millones de euros registrados en
el epigrafe “Provisiones no corrientes” al 31 de
diciembre de 2019. Adicionalmente, en las notas
12, 20 y 26 se incluyen los desgloses de los
principales litigios y reclamaciones mantenidos
por el Grupo derivado de estas obligaciones.

En este contexto, el proceso de evaluacién
realizado por la Direccién para determinar, en su
caso, el reconocimiento de dichas obligaciones es
complejo y supone una elevada utilizacién del
juicio basada en asunciones respecto a las
eventualidades ocurridas durante el proceso de
construccién del producto, que incluye la
identificacion de causas no imputables al Grupo.

Por todo ello, la situacién descrita ha sido
considerada como una cuestion clave de nuestra
auditoria.

Procedimientos aplicados en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, la obtencidén y analisis
del detalle de las estimaciones realizadas por
la Direccidn sobre la situacién de cada
proyecto y de las provisiones registradas.
Para una muestra de contratos, obtenida en
bases selectivas, hemos realizado
procedimientos sustantivos encaminados a
validar la razonabilidad de las estimaciones
realizadas por la Direccidn contrastando
dichas estimaciones con las condiciones que
recogen los citados contratos, y con las
obligaciones derivadas de los mismos las
circunstancias que concurren en los citados
contratos, asi como la experiencia histérica.
Asimismo, hemos contrastado las
estimaciones realizadas con los soportes
legales (el propio contrato, dictdmenes
juridicos, cartas de confirmacién de
abogados, etc.) asi como con la
correspondencia con los clientes con el fin de
evaluar la razonabilidad de los juicios
aplicados relativos a la integridad de las
provisiones registradas. También hemos
realizado procedimientos analiticos para
revisar la coherencia de las estimaciones
realizadas por el Grupo en el ejercicio
anterior con los datos reales de los contratos
en el ejercicio en curso.

Por Ultimo también hemos evaluado la

adecuacion de los desgloses de informacion
facilitados en las cuentas anuales consolidadas
(véanse notas 12, 20 y 26).



Corte de ventas a cierre de ejercicio
Descripcién

Tal y como se describe en la nota 3.f de la
memoria, el Grupo en relacidn a los contratos del
segmento de autobuses, sigue el criterio de
reconocimiento de ingresos en el momento en el
que el control del activo se transfiere al cliente,
estableciéndose cldusulas de condiciones de
entrega y de transferencia del control de los
mismos. Tales clausulas fijan habitualmente el

Procedimientos aplicados en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, la seleccion en bases
selectivas, de una muestra de ventas realizadas
a cierre del ejercicio 2019 y a principios del
ejercicio siguiente, analizando el clausulado
establecido en cada transaccién con el cliente y
evaluado el cumplimiento de las condiciones

momento de transmision de la propiedad, si bien
para el establecimiento del devengo de la
transaccién es preciso analizar, adicionalmente,
la transmisién de riesgos y beneficios concreta.

para el reconocimiento de ingresos. También
hemos solicitado confirmacién escrita para dicha
seleccién con el fin de contrastar con los clientes
la efectiva realizacién de la venta al cierre del

El importe de los ingresos reconocidos en el ejercicio.
ejercicio 2019 en contratos del segmento de
autobuses ha ascendido a 650 millones de euros.

Las notas 6 y 12 de las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, contienen los desgloses e
informacién del Grupo.

La evaluacion de las interpretaciones efectuadas
por la Direccion ha constituido una cuestién
clave de nuestra auditoria para determinar el
adecuado corte de operaciones del ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2019.

Otra informacién: Informe de gestién consolidado

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestién consolidado del ejercicio 2019,
cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y no forma parte
integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestién
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre la informaciéon contenida en el informe de gestién
consolidado se encuentra definida en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,
que establece dos niveles diferenciados sobre la misma:

a) Un nivel especifico que resuita de aplicacion al estado de la informacién no financiera consolidado, asi
como a determinada informacién incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, segun se define
en el art. 35.2.b) de la Ley 22/2015, de Auditoria de Cuentas, que consiste en comprobar Unicamente
que la citada informacién se ha facilitado en el informe de gestién consolidado o, en su caso, que se ha
incorporado en éste la referencia correspondiente al informe separado sobre |a informacién no financiera
en la forma prevista en la normativa, y, en caso contrario, a informar sobre ello.

b) Un nivel general aplicable al resto de la informacion incluida en el informe de gestién consolidado,
que consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacién con las cuentas anuales
consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas
cuentas y sin incluir informacién distinta de la obtenida como evidencia durante la misma, asi como
evaluar e informar de si el contenido y presentacion de esta parte del informe de gestidn consolidado
son conformes a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo que hemos
realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.



Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en el informe de gestién consolidado y que
el resto de la informacion que contiene el informe de gestién consolidado concuerda con la de las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2019 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comisiéon de auditoria de la
Sociedad dominante en relacién con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y
de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE y demaés disposiciones del
marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo en Espafia, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales consolidadas libres de incorreccién
material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad dominante
son responsables de la valoracién de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los citados
administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

La comisidn de auditoria de la Sociedad dominante es responsable de la supervisién del proceso de
elaboracion y presentacidn de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basindose en las
cuentas anuales consolidadas.

En el Anexo de este informe de auditoria se incluye una descripcibn més detallada de nuestras
responsabilidades en relacién con la auditorfa de las cuentas anuales consolidadas. Esta descripcion que
se encuentra en el Anexo es parte integrante de nuestro informe de auditoria.



Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comision de auditoria de la Sociedad dominante

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional para
la comisién de auditoria de la Sociedad dominante de fecha 27 de febrero de 2020.

Periodo de contrataciéon

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 15 de junio de 2019 nos nombré como auditores
del Grupo por un periodo de 2 afios, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2018.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo/os de la Junta General de Accionistas para el periodo
de 1 afio y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde
el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2001, considerando el contenido del articulo 17 apartado 8
del Reglamento (UE) N© 537/2014 sobre requisitos especificos para la auditoria legal de las entidades
de interés publico.
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Anexo de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras responsabilidades
respecto a la auditoria de las cuentas anuales consolidadas.

Responsa_bilidades del auditor en relaciéon con_la auditoria de las cuentas anuales cc;nsolidadas

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas
vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

¢ Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales consolidadas, debida a
fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdneas, o la elusién del control interno.

¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre
la eficacia del control interno del Grupo.

» Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones contables y la
correspondiente informacion revelada por los administradores de la Sociedad dominante.

¢ Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores de la Sociedad dominante, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden
ser la causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales consolidadas, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales consolidadas representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran expresar la imagen fiel.

¢ Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de las entidades o actividades
empresariales dentro del Grupo para expresar una opinién sobre las cuentas anuales consolidadas. Somos
responsables de la direccién, supervision y realizacion de la auditoria del Grupo. Somos los (nicos responsables
de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria de la Sociedad dominante en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditorfa planificados y los hallazgos significativos de la auditorfa, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comisién de auditoria de la Sociedad dominante una declaracién de que hemos cumplido
los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos comunicado con la misma para
informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia v,
en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria de la Sociedad dominante,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar piblicamente la cuestién.
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1. MODELO DE NEGOCIO GRUPO CAF Y PERSPECTIVAS

CAF constituye un grupo multinacional que acumula mas de 100 afios de experiencia
ofreciendo a sus clientes sistemas integrales de transporte y movilidad sostenible a la
vanguardia tecnoldgica y de alto valor anadido.

Referente en el sector ferroviario, ofrece a sus clientes una de las mas amplias y flexibles
gamas de producto del mercado, tanto los mas completos sistemas integrales de transporte
como sus distintos elementos. Es decir, material rodante, equipos embarcados,
infraestructuras, talleres, sefializacidén y servicios (mantenimiento, rehabilitacion, diagndstico
y servicios financieros).

Dentro precisamente del ambito de los servicios, la reciente incorporacion al Grupo de
Euromaint, lider en materia de mantenimiento de flotas de pasajeros y locomotoras en
Suecia, confirma esta decidida linea de actuacién, ademas de reforzar la presencia comercial
e industrial del conjunto de nuestras actividades ferroviarias en los paises nérdicos.

Por su parte, dentro del segmento de material rodante, que constituye su negocio mas
tradicional, CAF ofrece una amplia gama de productos que abarca, entre otros, trenes de alta
y muy alta velocidad, trenes regionales y de cercanias (diésel y eléctricos), metros, tranvias
y LRVs o locomotoras.

Con cerca del 90% de su cifra de negocio correspondiendo al mercado internacional y con
gran foco en Europa Occidental, el Grupo CAF dispone de plantas productivas en Espania,
Francia, Estados Unidos, México, Brasil y Reino Unido. Asimismo, dispone de oficinas y
centros de mantenimiento de flotas de vehiculos ferroviarios en mas de 20 paises en los
cinco continentes.

En el segmento del autobus y de la movilidad urbana sostenible, el afio 2019 ha sido el
primer ejercicio completo de control y consolidacion de Solaris Bus & Coach. La integracion
completa de Solaris ha constituido un gran paso adelante en el sector del autobus urbano,
consolidando la apuesta del Grupo CAF en 2011, a través de la gama de soluciones Vectia.
Con mas de 700 clientes en su haber, y con la mas amplia gama de soluciones de propulsién
(diésel, hibrida, full electric, hidrogeno, gas y trolebus), a las que anadir la experiencia de
Vectia en lineas integrales de autobuUs eléctrico, mantenimiento y formulas comerciales
innovadoras (por ejemplo, pagos por disponibilidad, leasing operativo), se abre un futuro
prometedor en un segmento en gran crecimiento.

La estrategia del Grupo CAF hasta 2020 persigue como objetivo principal el crecimiento del
Grupo de manera rentable. Para ello, las actividades del Grupo CAF en los préoximos afios
continuaran con el desarrollo de las lineas de accion provenientes de ejercicios anteriores, asi
como en la puesta en marcha de nuevos ambitos de actuacién, como por ejemplo:

- Afianzar nuestro crecimiento internacional en el negocio principal de disefio y
fabricacion de trenes y componentes, mediante la exploracién de mercados
tradicionales y alternativos de gran proyeccidn, incluyendo cuando proceda férmulas
de negocio en colaboracion o alianza.

- Apuesta decidida por el crecimiento en negocios de servicios a largo plazo aplicados
al sector ferroviario mas allad del mantenimiento de flotas, como son las concesiones,
la financiacion, la operacion de sistemas ferroviarios, el alquiler, el mantenimiento
y/o la rehabilitacion de trenes, tranvias y locomotoras, en continuaciéon a nuestros
éxitos mas recientes en Lieja (Bélgica), Parramatta o New South Wales (Sydney,
Australia), asi como las diversas propuestas de valor a clientes que pudieran
derivarse de la comercializacion de servicios digitales (gestion de flotas,
mantenimiento predictivo, etc. a través de nuestra solucidon LeadMind, ya instalada
en diversos proyectos que se hallan actualmente en fase de entrega y, también, a
través de contratos de servicios desvinculados de la venta de flotas).



- Continuacién del esfuerzo inversor en desarrollo tecnoldgico, tanto en lo referido a
tecnologias como a productos de alto valor afiadido en todas nuestras ramas de
actividad (material rodante, sefializacidn, energia, gestién de datos, inspecciones,
autobus, etc.). Entre otros, cabe mencionar aquellos proyectos incluidos en la
plataforma tecnoldgica ferroviaria europea Shift2Rail.

- Avanzar en la propuesta de valor a clientes mediante los planes de desarrollo
comercial y técnico de nuestras filiales: Signalling, Power & Automation, Turnkey &
Engineering, Solaris, BWB, etc. Esta estrategia pretende incrementar y diversificar la
oferta integral de transporte mas alld del ferroviario, dando respuesta a las nuevas
necesidades sociales de movilidad sostenible. Para ello, la apuesta tecnoldgica ha
sido y es parte fundamental de la estrategia, como medio para situarse en la
vanguardia competitiva.

- Avanzar en el proceso de integracién de operaciones con Orbital Sistemas
Aeroespaciales, S.L. (Noain, Navarra), referente en el desarrollo de sistemas criticos
en los sectores aerondutico, espacial y ferroviario, de la que el Grupo CAF adquirié
un 30% el pasado 2018, una participacién ampliable en funciéon de la evolucidén de
ciertos parametros de negocio. Con esta participacion, el Grupo CAF espera
contribuir al refuerzo de las actividades actuales de Orbital, asi como beneficiarse de
una base de desarrollo puntera en materia de sistemas criticos, con estandares de
seguridad elevados (hardware, software e integracion y servicios de validacién) para
el desarrollo de sus propias soluciones en el sector del transporte ferroviario.

- Continuar con la progresiva digitalizacién de nuestros procesos operativos, tanto
fabriles como de prestacion de servicios, en aras de una mayor eficiencia y un menor
lead-time de proyectos (Industria 4.0), como medio para garantizar su
competitividad a largo plazo. Tecnologias como la captura de datos on-line, la
formacion y ejecuciéon con apoyo de realidad aumentada, la impresion aditiva, etc.
son algunos ejemplos de esta evolucion.

- Aplicacion sistematica y recurrente de programas de contencidn de gastos, reduccion
de costes e inventarios y excelencia en materia de calidad, seguridad,
medioambiente y gestion de todas las actividades y areas de negocio del Grupo, todo
ello en un entorno altamente competitivo. Lo que incluye:

- Mejora continua de las plataformas y mddulos constructivos (p.e. Oaris, Civity UK
y europeo, metros Inneo, etc.)

- Expansidn progresiva del Plan de Transformacién de las Operaciones Industriales.

- Optimizacion del coste de ciclo de vida del producto (LCC), elemento que de
manera creciente estd llamado a definir nuestro nivel competitivo.

- Finalmente, avanzar en aspectos fundamentales de la gestion empresarial como, por
ejemplo, la Responsabilidad Social Corporativa, la atencion a accionistas e
inversores, la gestidon corporativa de riesgos y, en general, practicas relacionadas con
el buen gobierno corporativo.

En definitiva, en un mercado de creciente competitividad, la busqueda continua de soluciones
adaptadas a las necesidades de nuestros clientes que aumenten su satisfaccion forma parte
del ADN de la Companiia, a través de la cultura compartida por todas las personas que
forman parte del Grupo CAF, dando respuesta equilibrada a las necesidades de sus grupos de
interés.



2. EVOLUCION Y RESULTADO DE LOS NEGOCIOS

Principales indicadores (*)

Datos en millones de euros 2019 2018 Variacion (%)

Contratacion-

Cartera de Pedidos 9.446 7.716 22%
Contratacién del ejercicio 4.066 2.902 40%
Ratio Contratacion / Cifra de negocios 1,57 1,42 11%

Resultados y Cash-Flow -

Importe neto de la cifra de negocios 2.598 2.048 27%
EBITDA ajustado 244 201 21%
Cash-Flow 106 101 5%
Inversion en Circulante 112 40 180%
Inversién en Inmovilizado Material e I+D+i 77 94 -18%

Gestion del Capital y Liquidez -

Deuda Financiera Neta 434 324 34%
Patrimonio Neto atribuido a la Entidad controladora 733 752 -3%
Liquidez disponible 914 944 -3%
Ratio Deuda Financiera Neta / EBITDA 1,78 1,61 11%
Propuesta de reparto de dividendo por accién 0,842 0,765 10%

- El elevado nivel de contratacion provoca que la cartera de pedidos se sitiue en maximos
histéricos de la compafiia y sigue garantizando el desarrollo normal de la actividad del
Grupo.

- La comparativa de indicadores respecto al ejercicio anterior ha de realizarse teniendo en
cuenta los cambios habidos en el perimetro de consolidacidon del Grupo, principalmente la
incorporacion del Grupo Solaris en septiembre del ejercicio 2018 y el Grupo Euromaint
en julio del ejercicio 2019.

- El margen EBITDA ajustado sobre el Importe neto de la cifra de negocios del Grupo se
sitla en el ejercicio 2019 en el 9,4%, creciendo un 21% en niveles absolutos.

- Respecto a la posicidon financiera, el Ratio Deuda Financiera / Ebitda se mantiene estable,
a pesar del esfuerzo inversor en el ejercicio en Inmovilizado Material e I+D+i y la toma
de control del Grupo Euromaint.

- La propuesta de aplicaciéon de resultados consiste en destinar 28,9 millones de euros al
reparto de dividendos.

(*) Se incluyen las definiciones de los indicadores en el apartado “Medidas alternativas de Rendimiento”.



3. ACTIVIDAD COMERCIAL
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buen trabajo realizado durante afios. Asi, en enero
se firma el contrato que culmina el proceso iniciado en 2016 con la precalificacion, ante la
Sociedad Regional Valona de Transporte (SRWT), para la Reorganizacion y modernizacion de
la red urbana de transportes publicos de Lieja — Planificacion de una linea de tranvia; dentro
del consorcio bautizado como Tram D'Ardent, junto a empresas del grupo Colas. El alcance
de CAF en este proyecto abarca el suministro de 20 tranvias, sistemas de sefalizacion,
telecomunicaciones y energia, ademas de la participacién en el mantenimiento del sistema.

Del mismo modo en nuestras antipodas y mediante el consorcio Momentum Trains, formado
junto a Pacific Partnership y DIF Infraestructure V, CAF formalizd los contratos para el
suministro y mantenimiento de 29 unidades diésel, simuladores de conduccion vy
construccién y equipamiento de un nuevo depdsito de mantenimiento. Ademas, CAF, como
integrante del consorcio Momentum Trains, participara en la operacion del servicio de trenes
regionales del estado de Nueva Gales del Sur.

En la capital del Reino Unido, Transport for London (TfL) ha contratado el disefio, fabricacién
y suministro de una flota de 43 trenes para la linea Docklands Light Railway (DLR) de
conduccién automatica. Las unidades entraran en servicio en el afio 2023, proporcionando
una mejora significativa de la frecuencia de servicio y en la capacidad de transporte por el
incremento de 10 unidades sobre la dimension de flota actual y por las cualidades de la
conduccién automatica. Ademas, incorporan las comodidades propias de los trenes actuales
como puede ser informacion visual y sonora en tiempo real sobre el viaje, puntos de carga
de dispositivos moéviles, espacios reservados a sillas de ruedas y areas de usos multiples
como estacionamiento de sillas de nifios, bicicletas o equipajes.

Sin abandonar Reino Unido, West Midlands Combined Authority (WMCA) ha contratado el
suministro de 21 tranvias, adicionales a los 21 contratados en 2012 y remodelados en 2018
para permitir su circulaciéon sin catenaria, que prestaran servicio en la red de la ciudad de
Birmingham a partir del afio 2022. Los nuevos tranvias también incluyen la tecnologia
Greentech desarrollada por CAF para circulacion autéonoma sin necesidad de tendidos
eléctricos aéreos en el ambito urbano. Estos nuevos tranvias operaran, junto a los actuales
21 Urbos, en la linea Midland Metro Line que enlaza Birmingham y Wolverhampton, asi como
en la extensién a Centenary Square que sera la primera linea comercial del Reino Unido en
funcionar sin catenaria.

Por otro lado, la Compafiia de Transportes de Flandes, De Lijn (Bélgica), ha formalizado la
compra de 23 tranvias adicionales a los inicialmente contratados en 2017. Con esta nueva
ampliacién ya son 71 los tranvias que CAF suministrara para el servicio tranviario de De Lijn.
Las primeras 48 unidades operaran a partir del afo que viene en la linea de tranvia que
recorre la costa belga, mientras que los tranvias de este tercer lote seran entregados a partir
de la segunda mitad de 2022 para dar servicio en la ciudad de Amberes.

Similar situacion se da en Napoles, en Italia, donde el ayuntamiento de la capital de la regidon
de Campania ha formalizado la ampliacién del suministro inicial de 12 unidades de metro, en
7 unidades adicionales.

En Jerusalén, en consorcio con la constructora Saphir a través de un Proyecto Publico Privado
-PPP-, se ha formalizado la ampliacion y explotacidon del tranvia de la capital de Israel. La red
existente se ampliard en 27 kildbmetros y 53 estaciones, suministrandose 114 nuevos
tranvias. El alcance de CAF abarca tanto el suministro de las nuevas unidades como la
rehabilitacion de 46 unidades existentes que prestan servicio en la actualidad, el suministro



de los sistemas de sefalizacidn, energia y comunicaciones, la integracion del proyecto y la
participacion del 50% en la sociedad SPV que gestionara la actividad de operacion y
mantenimiento de las dos lineas durante un periodo inicial de 15 afios.

Para finalizar este primer bloque dedicado a material rodante ferroviario, en nuestro pais
vecino Francia, SNCF ha formalizado con CAF un contrato para la fabricacién de 28 trenes de
media y larga distancia para circulacién en las lineas que unen Paris con Clermont-Ferrand y
Paris con Limoges y Toulouse; si bien en el futuro ampliaciones de este contrato podrian
circular en el eje Burdeos Marsella. Los trenes estdn concebidos para circular a 200 km/h
ofreciendo un alto nivel de confort y equipamiento: asientos ergondmicos, acceso auténomo
para todas las personas de movilidad reducida desde los andenes y dentro del tren, Wi-Fi,
enchufes y puertos USB, espacios para bicicletas, espacio logistico para catering distribuido
en carritos de calidad.

En el area de sefalizacién y control también se recogen los frutos de la buena siembra
realizada en los Ultimos afios. ADIF formalizaba en enero de este afio con CAF Signalling el
contrato para la redaccion del proyecto constructivo, ejecucion de las obras de renovacién y
asistencia experta al mantenimiento de los sistemas de CTC de El Berréon, Santander y Bilbao
de la red de ancho métrico. También ADIF, esta vez para ancho ibérico, encomendd a CAF
Signalling la instalacion del enclavamiento electrénico en el haz técnico sur de la terminal
ferroviaria de mercancias Madrid-Vicalvaro; dentro del encargo de la ejecucion de cuatro
nuevas vias, aptas para trenes de 750 m, para la recepcién y expedicion de trenes en el
nodo articulador entre los corredores Mediterraneo y Atléntico.

ADIF Alta Velocidad rubricaba con el consorcio CAF Signalling - Thales la redaccion de los
proyectos constructivos, ejecucion de las obras, conservacién y mantenimiento de las
instalaciones de enclavamientos, sistemas de proteccion del tren, control del trafico
centralizado, sistemas auxiliares de deteccidon, sistema de suministro de energia,
telecomunicaciones fijas, telecomunicaciones moviles, instalaciones de proteccion vy
seguridad, afecciones del tramo Nudo La Encina-Xativa - Valencia del Corredor Mediterraneo.
Fuera de nuestras fronteras, en consorcios participados por CAF Signalling, se han firmado
sendos contratos en Eslovenia y Uruguay. El primero para la rehabilitacion de los sistemas de
seguridad y sefializacién, en el tramo de 117 km entre las estaciones de Zidani Most y Sentilj
en la frontera eslovena con Austria. El segundo para el disefio, fabricacidn, instalacion,
pruebas y puesta en servicio de todos los sistemas de sefalizacion y comunicaciones,
incluyendo un sistema centralizado de Control de Trafico para la linea asi como el sistema
ERTMS L1, del proyecto Ferrocarril Central, cuyo recorrido de casi 276 Km conecta la ciudad
de Paso de los Toros, situada en el centro del pais, con el Puerto de Montevideo.

Volviendo a la vecina Francia, y enfocando ahora al negocio de rehabilitaciones, el operador
RATP (Régie Autonome des Transports Parisiens) y Ile-de-France Mobilités han adjudicado a
CAF el proyecto de rehabilitacién de 43 unidades RER MI2N, fabricadas entre los afios 1995 y
2005.

Mas al sur, SRO (Saudi Railways Organization) y SAR (Saudi Railway Company), las dos
compafiias estatales de ferrocarril de Arabia Saudi, han renovado sendos contratos de
mantenimiento para sus trenes que cubren los servicios entre Riyadh - Qurayyat y Riyadh -
Dammam, respectivamente; ratificando de este modo la confianza depositada en nuestra
empresa con la adquisicion de los trenes, cuyo mantenimiento se prolongara durante tres
nuevos afos.

Renfe también ha elegido a CAF para realizar el mantenimiento de las unidades de su
servicio de Cercanias de Madrid correspondientes a las series 446 y Civia durante los
proximos 4 afos; si bien los contratos seran ejecutados por la sociedad de economia mixta
Actren, constituida entre Renfe y CAF.

En un plano mas tecnoldgico, si cabe frente a la fabricacidn, rehabilitacion, mantenimiento
de trenes o la sefializacion, cabe destacar que la franquicia Northern de Reino Unido ha
contratado el sistema de monitorizacion remota en tiempo real y CBM (Condition Based
Maintenance) a CAF. El proyecto consiste en el suministro de la Funcionalidad de Real Time y
Analitica avanzada de LeadMind para los 101 trenes regionales Civity UK que CAF ha
empezado a suministrar y para las Legacy Fleet Class 170 y 158. Alcance similar de
LeadMind ha sido contratado por Saudi Arabian Railway Company (SAR) para los 6 trenes
que operan entre Riad y Qurrayat.



Asi, LeadMind ya esta facilitando la gestidon y de flota y el mantenimiento a operadores de
renombre mundial como Euskotren, Trenitalia, Metro de Santiago (Chile), Amsterdam
Tramway (GVB) (Paises Bajos), Northern Arriva (Reino Unido) o Los Tranvias de Zaragoza
entre otros. Con estas Ultimas incorporaciones el universo LeadMind se extendera sobre mas
de 3.700 coches monitoreados en cerca de 950 trenes, repartidos en 25 clientes por todo el
mundo.

En cuanto al segmento de autobuses, cabe subrayar las recientes adjudicaciones del Grupo a
nivel Europeo, siendo muy relevantes la eleccion de Solaris como proveedor de uno de los
contratos de autobuses eléctricos de mayor envergadura en Europa hasta la fecha, para ATM
Milano, que abarca el suministro de hasta 250 autobuses eléctricos de 12 metros. Este
contrato en Mildn se ve complementado por el contrato con el operador de transporte ACTV
SPA Venezia para el suministro de 30 autobuses eléctricos, asi como la infraestructura
necesaria para la carga de sus baterias. Estos Ultimos autobuses prestaran servicio en las
islas de Lido y Pellestrina, donde reemplazaran la flota actual de vehiculos diésel e
incrementaran la presencia de productos CAF en la region, ya que en la capital de Veneto ya
circulan 18 autobuses de Solaris, diez de los cuales funcionan con gas natural comprimido
(GNC). Esta misma tecnologia es la empleada por los 54 autobuses eléctricos contratados
por el operador de transporte publico de Varsovia, capital polaca, y los 100 encargados por
Tallinna Linnatranspordi AS, para prestar servicio en Tallin.

También en Italia la empresa Cotral, operador con sede en Roma a cargo del transporte
regional, acaba de firmar un nuevo contrato marco con Solaris, para el suministro de hasta
300 autobuses diésel interurbanos. Este nuevo acuerdo se produce después de haber
completado el anterior contrato firmado en 2016 también con el fabricante polaco, ahora
integrado en el Grupo CAF, para la entrega de 360 autobuses.

La primera incursién en Noruega de Solaris es a través de 10 trolebuses para la ciudad de
Bergen, segunda ciudad del pais. Y la marca se consolida en los mercados hulngaro y
rumano, con contratos firmados para prestar transporte urbano en las ciudades de Paks y
Satu Mare, de 10 autobuses eléctricos y 11 hibridos respectivamente.

Volviendo al @mbito nacional de la mano de Solaris, hemos de remarcar el contrato firmado
con Alsa para el suministro de dos autobuses eléctricos y dos estaciones de carga para
Bilbao. De esta manera el nimero de autobuses suministrados en Espafia desde 2010,
asciende hasta cerca de 200 circulando por diversas ciudades como Barcelona, Pamplona,
Castelldn, Las Palmas, Sevilla o San Sebastian.

Ademas, enfatizar que la tecnologia del hidrégeno ya es presente en nuestra empresa, tras
la formalizacion para la ciudad italiana de Bolzano con un pedido de 12 autobuses de
hidrégeno y su mantenimiento por un periodo de 8 afios. 15 Trolebuses y 20 autobuses
eléctricos es la tecnologia de cero emisiones que ha elegido el operador de transporte publico
de la ciudad polaca de Lublin, incorporando placas solares en techo para incrementar la
eficiencia energética de los vehiculos.

Finalizamos el area de actividad comercial haciendo eco del galardén recibido de La Cadmara
de Comercio de Espafa en Francia, por el que se reconocia a CAF como empresa espafiola
del afio en Francia durante este ejercicio. Con esta distincion, la Camara de Comercio valora
la trayectoria en los ultimos afios del Grupo CAF en el pais vecino, cristalizadas en contratos
firmes durante este ejercicio.

Por ultimo, y no por ello menos importante, cabe mencionar que nuevamente se cierra el
ejercicio con cifra record en el valor de la cartera de contratacién, la cual asciende a 9.446
millones de euros, que supone un incremento del 22% sobre el anterior maximo fijado al
cierre del pasado ejercicio.

Este nuevo ejercicio se afronta con optimismo renovado ante las diversas licitaciones
lanzadas por RENFE, operador de referencia en el mercado nacional, confiando en poder
colaborar en el desarrollo del sector ferroviario espafiol como CAF ha venido haciendo
regularmente en sus mas de cien afios de historia.



4. ACTIVIDAD INDUSTRIAL - Segmento ferroviario
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concluido varios de los iniciados en ejercicios
anteriores, como el proyecto de 75 coches remolcados para Caledonian sleepers con la
entrega de los 14 Ultimos, las 8 unidades eléctricas que completan las 12 del contrato para
Transpeninne Express, el proyecto de 13 composiciones de coches remolcados para el mismo
cliente, con la fabricacion de los 2 ultimos trenes, el proyecto de 18 trenes contratado por el
metro de Quito con la entrega de los 15 ultimos, el Ultimo, también, de los 30 trenes para
Toluca (México), 8 tranvias que completan el pedido de 27 de 5 mddulos para la ciudad
holandesa de Utrecht, asi como los 5 primeros tranvias de 7 médulos de un lote de 22 para
la misma ciudad.

Entre los proyectos que se han concluido durante este ejercicio también estd el suscrito con
la ciudad de Newcastle con la entrega del Ultimo de los 6 tranvias, el proyecto para la ciudad
de Kansas con la entrega de 2 tranvias, asi como el pedido de 12 unidades para el Metro de
Argel con la entrega de las Ultimas seis composiciones y la entrega de los 7 trenes que
completan los 10 de los contratados por el Metro de México para su Linea 1.

De los 26 proyectos que se indican al inicio, a lo largo del afio 2019 han sido muy relevantes
en cuanto a la actividad industrial desarrollada el contrato de trenes de cercanias para el
operador holandés Nederlandse Spoowegen con la fabricacion de 21 composiciones de 3
coches y 20 composiciones de 4 coches, o los 12 coches remolcados construidos para el
operador norteamericano Amtrak, los 14 LRV (Ligth Rail Vehicle) para la ciudad de Boston y
13 de los 18 LRVs del proyecto para las Islas Mauricio. Ademas, se han entregado 4 de los 8
trenes de alta velocidad para el cliente noruego Flytoget, los 2 primeros trenes de un lote de
22 para el Metro de Bruselas, los 4 primeros trenes de un total de 15 contratados por la
ciudad de Auckland (Nueva Zelanda) o los 7 primeros tranvias de los 20 contratados por la
ciudad de Estocolmo.

Continuando en la categoria de tranvias, durante este ejercicio se ha iniciado las primeras
entregas de los proyectos para Vitoria-Gasteiz con la entrega de los 4 primeros, los 4
tranvias de 9 moddulos para la ciudad de Budapest, los 7 tranvias de 7 moddulos para
Luxemburgo y los 6 tranvias de 5 mdédulos para Amsterdam.

Cabe resaltar por su importancia en este capitulo los proyectos destinados al mercado
britanico la franquicia para Northern Arriva entre los que se encuentra el contrato de 58
unidades del tipo (DMU) (Diesel Multiple Unit) de los cuales se han fabricado 20 trenes de
dos coches y 22 composiciones en formato de 3 coches, asi como 23 trenes de 3 coches y 6
trenes de 4 coches para el mismo cliente pero de la categoria EMU (eléctrical multiple units).
Para este mercado también se ha fabricado el primero de los 26 trenes de diferentes
composiciones para el contrato suscrito con West Midlands.

Por ultimo, una breve referencia a los proyectos que aunque todavia se encuentran en fase
temprana, ya comienzan a ocupar la actividad industrial del grupo, como los nuevos trenes
para el metro de Barcelona tanto de la serie 5.000 como para la serie 6.000, o el proyecto
contratado por la ciudad de Manila.
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Los productos mas relevantes fabricados durante el afio 2019, han sido los siguientes:

N° de Coches

Alta velocidad FIytoget ... 16
Larga distancia coches AMEraK ...ciceiiiiiiii i e e 12
Larga distancia Caledonian .........ouieieiiiiiiii e 14
Media distancia Transpeninne coches+cabina ..o 11
Media distancia Transpeninng EMU 'S ....ciiiiiiiiiiiiiiiiiieiri ettt e e e e e aeaes 40
Media distancia Northern Arriva EMU s (composicidn 3 COChES) ....c.vvvviviriiiiiiiiiiiiniiienaanns 69
Media distancia Northern Arriva EMU 's (composicidn 4 COChES) .....cvvvvvrvviiiiiiiiieiereennnnnnn, 24
Media distancia Northern Arriva DMU “s (composicidn 2 COChES) ...vvviviviiiriiiiiiiiiiiiiniiienaanns 40
Media distancia Northern Arriva DMU “s (COmposicion 3 COChES) ....cvvvvvveiiiiiieieiererernennnnn 66
Media distancia West Midlands (composiCidn 4 COCNES) ...vviviiiiiiiiiiiiiieieie e eeeaeaeans 4
@Y lor=1 1 1= T 1 > I\ 8
(@0 ot oY= T3 o =T o= T o ] LU - 5
Cercanias para NS (composicion de 3 COCNES) ....uiuiiiiiiiiiiiiiii e e e 63
Cercanias para NS (composiCion de 4 COCNES)  ..iiiiiiiiriiiiiiieie i neneneens 80
Cercanias Para AUCKIANGA ...iuiiiiiiiiii e 12
=T o e [T @ LU ) o T RPN 90
T o e L=l Y oo = [ RPN 36
MELFO dE MEXICO L1 ..tiiniiitiiiiiiiie e et e et e e et e et e e e et e e e e e et et e e e ra e e e e enenaaaenen 63
=y o R o [ o o U E=T=T = P 12
I Y 1= = T = 1011 o o 42
[ VA o = = T\ 1= 10 ] o R P 91
Tranvia Para Vitoria-GastiZ ....iuuieiuiiriiiiiit it e et e et e et et nen e 28
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5. ACTIVIDAD I+D+i - Segmento ferroviario

En lo que se refiere a CAF y CAF I+D, en los primeros meses del ejercicio 2019 se definié el
nuevo Plan de Innovacién del grupo CAF para el periodo 2019-2020, alineado con el Plan
Estratégico.

El Plan de Innovacién, definido de acuerdo al nuevo Proceso de Innovacion, incluye el Plan
de I+D corporativo asi como los Planes de Producto de los siguientes negocios: CAF
Vehiculos, CAF I+D, Rail Services, MiiRA, CAF Power & Automation, CAF Signalling, CAF T&E
y Cetest.

El Plan Innovacion contempla un total de 192 proyectos, 83 en el Plan de I+D corporativo y
109 entre los Planes de Producto de los diferentes negocios.

Para la financiacion de estos proyectos se cuenta con diferentes fuentes de apoyo a la
actividad de I+D correspondientes a:

« Diputacién Foral de Gipuzkoa

+ Gobierno Vasco

+  Ministerio de Economia y Empresa

« Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades
«  Comisién Europea

En el Plan puesto en marcha se han potenciado proyectos en los que participan CAF, CAF
I+D vy distintas filiales, manteniendo la colaboracion de forma muy intensa con distintos
centros tecnolégicos y universidades.

Los proyectos contenidos en el Plan de Innovacién 2019-2020 abordan los siguientes
campos:

« Productos ferroviarios especificos.

« Tren Digital, que comprende proyectos relacionados con la obtencidn y tratamiento
de datos obtenidos en servicio para su utilizacion en mejoras de producto y
mantenimiento, utilizando para ello tecnologias Big Data.

+ Gestion de energia y ecodisefio que comprende proyectos relacionados con la
reduccion y optimizacién de consumo en tren y en el sistema global, captacién y
almacenamiento de energia en varios medios, etc.

« Sefalizacién tanto embarcada como fija.

«  Traccion.

»  Vehiculo auténomo.

« Validacion y homologacién virtual.

+ Productos y tecnologias especificas sobre tecnologias basicas ferroviarias, de
traccion, ruedas y ejes, reductoras, enganches, control y comunicaciones,
mantenimiento, etc.

En todos ellos se ha combinado la ejecucion de proyectos orientados a la asimilacion de
tecnologias, con el desarrollo de productos basados en las mismas y proyectos estratégicos.

El Grupo CAF esta participando en proyectos de colaboracion en el ambito de programas
nacionales y también dentro del séptimo programa marco europeo y Horizon 2020 (H2020).
Entre estos proyectos cabe citar:

« SMART TRAIN: proyecto enmarcado en la iniciativa estratégica de digitalizacién de
CAF y que persigue el desarrollo de una nueva generacién de trenes y servicios mas
competitivos a través de la captura, almacenamiento, procesamiento y analisis
avanzado de todos los datos que genera el tren y de forma cibersegura.

« UNIMODEL: proyecto colaborativo con una duracién de 2 afios que tiene como
objetivo el desarrollo de una metodologia de modelo de coste universal (UCM) que
permita calcular el coste global de operar el vehiculo en via, reducir y mejorar los
costes de LCC y comparar el impacto que tiene en el coste el introducir innovaciones
tecnoldgicas en los vehiculos ferroviarios.
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AROSS: se centra en desarrollar soluciones de prediccidon, monitorizacion y diagnosis
de los elementos clave del sistema de rodadura, suspension y equipo de freno del
material ferroviario, que permitiran una optimizacidon de vida y gestidon avanzada de
dichos elementos.

SHIFT2RAIL: como miembro fundador de la JU (Joint Undertaking) Shift2Rail que
promueve la I+D ferroviaria dentro del programa Horizon 2020, CAF esta
participando en diversos proyectos de desarrollo de tecnologia (CONNECTA 1, PINTA
2, IMPACT 1, FINE 1, X2RAIL 1, PIVOT, FR8RAIL1, IMPACT1, IMPACT2, CONNECTA 2,
PINTA 2, X2RAIL 1, X2RAIL 2, X2RAIL 3, PLASA 2, FR8RAIL 2) que se prolongaran
hasta el afio 2024.

RAILCONNECT (programa Basque Industry 4.0): este proyecto persigue como
objetivo principal incrementar la competitividad internacional de CAF a través del
despliegue de tecnologias de I+D en materia de Big Data - Analitica Avanzada y
Ciberseguridad, que permitan a la empresa constituir una linea de negocio
diferenciada del resto de competidores en materia de gestién y mantenimiento del
material rodante.

Ademas del desarrollo, profundizacion y ampliacion de las plataformas de vehiculos
existentes, los proyectos de ingenieria mas importantes en los que se ha trabajado durante
el presente afio han sido los siguientes:

Unidades diésel y eléctricas para Northern-Arriva (UK)

Unidades eléctricas para Transpennine Express-First Group (UK)

LRV para Metro de Boston y Maryland(USA)

Coches remolcados para Caledonian y Transpennine Express-First Group (UK)
Unidades para Toluca (México)

Metro México Linea 1

Tranvias para Canberra y Newcastle (Australia) y Amsterdam (Holanda)
Locotractoras para RATP (Francia)

Unidades eléctricas para Schonbuchbahn (Alemania)

Metro automatico para STIB (Bruselas)

DMU West Midlands (UK)

Metro Napoles (Italia)

LRV Manila (Filipinas)

Metro Barcelona (Espafa)

Metro Amsterdam (Holanda)

Tranvias para Oslo (Noruega) y Lund (Suecia)

Ampliacion tranvia de Friburgo

Tranvia de Lieja

DMUs para Wales & Borders (Keolis)

Habiéndose puesto en marcha durante 2019 los siguientes:

Coches intermedios y rehabilitacidon de Unidades para NIR
Tranvia de Parramatta

Rehabilitacion unidades de Metro de Medellin

Ampliacion de Unidades Civity para NS (Holanda)

Tranvias De Lijn (Amberes)

Unidades de Metro para Docklands (Londres)

DEMU Long Regional for Transport of New South Wales (TfNSW)
Tranvia de Birmingham

Tranvia de Jerusalén

Trenes TET AMLD SNCF
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6. SOLARIS

2019 fue un afio récord para Solaris en muchos aspectos. En primer lugar, la compania ha
logrado su mayor volumen de cifra de negocios. En 2019, Solaris vendié un nimero récord
de 1487 vehiculos, siendo el mejor resultado jamas alcanzado por la compafiia. El anterior
récord de volumen de ventas se produjo en 2017 y fue casi de 100 autobuses menos (1397).

Ventas de vehiculos Solaris de 2016 a 2019 en unidades

1302 1397 1226

2016 2017 2018 2019

Actualmente, los productos de Solaris se pueden encontrar en 32 paises y en mas de 700
ciudades. En total, hasta la fecha, el fabricante ha suministrado cerca de 19.000 vehiculos a
sus clientes. En 2019, los mayores mercados de venta de Solaris fueron Polonia, Alemania,
Bélgica, Lituania e Italia.

Cabe destacar que Solaris esta desarrollando muy dindmicamente su posicion de venta en
los mercados europeos, pero también estd reorientando rdpidamente la organizacion de la
produccidn y el servicio postventa hacia vehiculos con propulsiones alternativas de baja o
cero emisiones. En 2018, los autobuses hibridos y eléctricos, asi como los trolebuses,
constituyeron en total el 29% de todos los vehiculos vendidos. En el ejercicio 2019, su
participacion en las ventas aumentd en 11 puntos porcentuales hasta alcanzar el 40%.

Porcentaje de autobuses con propulsion alternativa frente a los convencionales en la
estructura de ventas de Solaris en 2018 y 2019.

Electric

Hybrid

2018 =, @ Electric

Trolleybus

29% & & 2019

=
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Solaris es uno de los lideres europeos indiscutibles de la e-movilidad. El nimero de
autobuses eléctricos vendidos y contratados fabricados por Solaris ha crecido dindmicamente
en los Ultimos afnos. En 2019, el fabricante ha suministrado en total 162 autobuses eléctricos
mediante baterias, lo que marca un aumento del 51% con respecto a 2018.

Considerando la base de los pedidos ya asegurados en 2020, es posible suponer que las
ventas de autobuses eléctricos de Solaris alcanzaran un nivel de al menos 500 unidades en
el ejercicio 2020. Los contratos que se ejecutaran el préximo afio incluyen, entre otros, el
mega pedido de 130 Solaris Urbino 18 articulados para el operador MZA de Varsovia, o el
acuerdo marco para el suministro de 250 autobuses eléctricos de Solaris Urbino 12 para el
operador milanés ATM. En comparacién con 2017, esto representa un aumento de mas de
ocho veces los pedidos asegurados para los autobuses eléctricos.

La creciente importancia de los autobuses eléctricos en la estructura de ventas de Solaris es
coherente con la estrategia de desarrollo a largo plazo de la empresa, asi como de todo el
Grupo CAF del que Solaris forma parte desde 2018.

También es coherente con las tendencias de todo el mercado de la Unién Europea y la
Asociacion Europea de Libre Comercio, que son los principales mercados donde Solaris ejerce
su actividad. Desde hace algunos afos, estos estados han visto un aumento inusualmente
dindamico de la demanda de vehiculos de baja y cero emisiones en el transporte publico,
habiendo crecido en el ejercicio 2019 un 78% con respecto al afio anterior. Solaris es uno de
los lideres del mercado en esta transicion hacia la e-movilidad. La empresa fue de los
primeros impulsores y promotores de la tecnologia de e-bus y continlia su papel de lider
desde hace muchos afios.

Nuamero total de autobuses eléctricos con bateria pedidos en los estados miembros de la UE,
en Suiza y Noruega en 2019.

. +78%

T & 2018vs 2019

| | 1 ] 1 |

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

A fin de responder a las crecientes necesidades del mercado de vehiculos de emisiones bajas
y cero emisiones, Solaris desarrolla continuamente su cartera de productos en este ambito.

En 2019, en la Cumbre Mundial sobre el Transporte Publico celebrada en Estocolmo, la
empresa polaca presentd la nueva generacion de su autobus Solaris Urbino 12 de hidréogeno.
La principal fuente de energia del vehiculo es el hidrogeno, que se transforma en electricidad
que, a su vez, alimenta el sistema de propulsién.

La tecnologia de hidrégeno utilizada para la generacion de energia permitira a los autobuses
recorrer distancias aun mas largas completamente libres de emisiones. Los autobuses
alimentados con hidrégeno permitiran crear una cartera complementaria de autobuses libres
de emisiones, gracias a la cual Solaris se preparara para los desafios contemporaneos vy las
diversas necesidades de los clientes en lo que respecta al alcance, la flexibilidad y la
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operatividad de los vehiculos. Solaris considera que el desarrollo de todas las ramas de la
electromovilidad, ya sean autobuses eléctricos con baterias, trolebuses o vehiculos
propulsados por hidrégeno deben generar sinergias, y que este proceso sea indispensable
para garantizar el transporte sostenible del futuro. Por lo tanto, los autobuses propulsados
con hidrégeno de Solaris no constituiran una competencia para los autobuses eléctricos con
bateria o los modelos de la serie Trollino. Todo lo contrario; estas tecnologias se
complementaran perfectamente y todas ellas se beneficiaran del progreso tecnoldgico de las
unidades motrices eléctricas y sus componentes. Cabe sefalar que en 2019, Solaris obtuvo
sus primeros pedidos de vehiculos de hidrégeno. La empresa de transportes SASA Bolzano
ha pedido 12 unidades del modelo de hidrégeno Urbino 12, que se entregaran en 2021. Asi,
Solaris estd demostrando que desde 2014 es un socio fiable en la tecnologia del hidrégeno,
habiendo entregado ya vehiculos de este tipo en Hamburgo y Riga.

Otra novedad presentada por Solaris en 2019 fue el Trollino 24 bi-articulado, que es el
vehiculo mas largo montado por el fabricante hasta la fecha. La idea del Trollino es crear una
plataforma para la futura produccion en serie de vehiculos de 24 metros con transmision
eléctrica o hibrida y de trolebuses.

El Ultimo desarrollo de la empresa son las baterias Solaris High Energy+baterias. Estas
fueron disefiadas por el departamento de investigacion y desarrollo de Solaris, teniendo en
cuenta las necesidades de los transportistas que quieren cubrir al menos 200 km con una
sola carga, independientemente de las condiciones climaticas. Las baterias Solaris High
Energy+baterias se caracterizan por una densidad energética extremadamente alta,
ofreciendo 79 kWh en un solo paquete, pudiéndose instalar hasta un maximo de 7 en el caso
de autobuses articulados. Cabe destacar que la solucién es el resultado de la cooperacion
entre los departamentos de investigacion y desarrollo de Solaris y BZM Poland.

Teniendo en cuenta el desarrollo global del mercado de la e-movilidad y las necesidades de
los clientes, que Solaris supervisa continuamente, la empresa ha desarrollado el producto
eSConnect, un moderno sistema de diagndstico a distancia para autobuses eléctricos,
dedicado a aquellos clientes de Solaris que han decidido adquirir vehiculos libres de
emisiones. El software eSConnect representa una herramienta multifacética que permite la
gestion eficiente de una flota de autobuses eléctricos y el uso éptimo de los mismos. El
eSConnect es un instrumento de diagndstico preciso que facilita y apoya las capacidades de
mantenimiento.

Entre las muchas funcionalidades que ofrece el sistema eSConnect a los usuarios destacan:

- acceso a los datos del vehiculo en tiempo real;

- supervision de los parametros operativos actualizados del vehiculo, como el consumo
de energia, el estado de carga de la bateria, o la autonomia prevista;

- seguimiento de la localizacion de la flota de autobuses en tiempo real y vigilancia de
las rutas;

- generacion de estadisticas e informes sobre, entre otras cosas, el nimero de ciclos
de carga y el tiempo necesario para recargar las baterias;

- identificacion y notificacion en tiempo real de defectos, anomalias o alertas senaladas
por el vehiculo tanto al conductor como al operador;

- apoyo rapido al mantenimiento: el servicio Solaris tiene acceso a distancia a los
datos de diagnéstico, lo que reduce considerablemente el tiempo de reparacién.

Otros proyectos de I+D realizados por Solaris llevados a cabo en 2019 son las nuevas
soluciones avanzadas de asistencia al conductor disponibles en los vehiculos Solaris. Mientras
tanto, en 2020, Solaris presentara su Uultima oferta en el segmento de los autobuses
eléctricos. Este sera el Solaris Urbino 15 LE eléctrico de baja entrada (low-entry). El autobus
de tres ejes se construye principalmente pensando en los clientes del mercado escandinavo.
El vehiculo estara disponible como un tipico autobls urbano (clase I) y también como un
autobus interurbano (clase II).

En definitiva, Solaris afronta 2020 nuevos retos, relacionados sobre todo con el continuo

desarrollo dindmico de la electromovilidad y el incremento de su actividad tanto comercial
como de fabricacion para atender a la actual cartera de pedidos.
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7. INVERSIONES

Las inversiones materiales del Grupo CAF llevadas a cabo durante el ejercicio 2019 han
ascendido a un importe de 40.493 miles de euros. De estas inversiones, podemos destacar:

En la actividad de rodajes MiiRA, se ha acometido la modernizacion de la forja de ejes y la
automatizacién del proceso productivo del area con el objetivo de lograr una reduccién de
costes y una mayor precisidon en los trabajos. Asimismo, se ha procedido a la sustitucion de
la instalacion de enfriamiento en la linea de tratamiento térmico de ruedas y la renovacién
del horno de calentamiento de piezas de la forja de ejes.

En lo relativo al area de fabricacién de trenes, se ha dado continuidad al plan de
transformacion del modelo productivo, con el objetivo de dotar de una mayor eficiencia al
proceso. Relacionado con dicho plan, destaca la nueva instalacién robotizada de bogies
dotada de la tecnologia mas avanzada para la fabricacién, la remodelacion del area de
fabricacion de estructuras y las lineas de acabado en la planta de Irun, asi como las nuevas
instalaciones de logistica y almacén en la planta de Zaragoza.

El Grupo CAF continla en el area digital con su apuesta por el ya iniciado plan “factoria
digital”, a través de la implantacién de un mayor nimero de recursos y medios, destinados a
potenciar la captura y reporte de la informacién en planta, la mejora de la informacién que
maneja el operario, asi como la optimizacidn de los procesos y la planificacion avanzada. Por
otra parte, en lo que refiere a tecnologias de la informacion, se esta procediendo a la
renovaciéon de la infraestructura del backbone de red y a la ampliacion de la infraestructura
de almacenamiento y servidores, motivado por el incremento en el nimero de aplicaciones e
informacién manejados por la empresa.

En lo que respecta al resto de areas de la Compafiia, destacan las inversiones realizadas
principalmente en las plantas de Beasain y Zaragoza en la zona de oficinas, derivadas del
aumento de la plantilla en dichas plantas y la redistribucion de algunos departamentos,
principalmente los de Calidad y Recursos Humanos.

Por otro lado, cabe destacar las inversiones que esta llevando a cabo la filial CAF Power &
Automation, con la ampliacidon de sus instalaciones en Gipuzkoa, lo que incrementara su
capacidad productiva, asi como la adecuaciéon de sus nuevas oficinas en Madrid, dotéandolas
del equipamiento necesario para hacer frente a proyectos de equipos de traccién completos.

De la misma forma, hay que resaltar la adquisicidn de nuevo equipamiento por parte de la
filial CAF Digital & Design Solutions con el objetivo de hacer frente a las necesidades de
impresion aditiva derivadas del crecimiento de su negocio. Por otro lado, durante el ejercicio
2019, CAF Track Test Center ha finalizado la nueva via de pruebas en la localidad de Corella,
inversidn iniciada el pasado ano y que se encuentra ya totalmente operativa.

En relacidn al exterior, destacan las actuaciones en la planta de Huehuetoca en México para
poder hacer frente a los nuevos proyectos a desarrollar en dicho pais, principalmente en lo
que se refiere a la adquisicién e implantacion de los medios necesarios para la fabricacion de
estructuras de acero inoxidable austenitico.

En cuanto a la planta situada en la localidad francesa de Bagneres de Bigorre, se esta
llevando a cabo la construccién de una nueva nave de fabricacion, que estara operativa en el
primer semestre de 2020, necesaria para la actividad que el Grupo CAF tiene previsto llevar
a cabo en dicha planta en los préximos afos. Por Ultimo, cabe mencionar las inversiones que
se estan llevando a cabo en las plantas de produccion de Solaris en Polonia, cuyo objetivo es
adecuar las instalaciones al incremento de produccion de autobuses esperado para los
proximos afios en dicha filial.

Inversiones
(Miles de euros)

52.823

44.263
40.493

16.756

0 L
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8. PRINCIPALES RIESGOS E INCERTIDUMBRES

El Grupo CAF esta expuesto a diversos riesgos inherentes a las actividades que lleva a cabo y
a los distintos paises y mercados en los que opera, que pueden impedirle la consecucion de
sus objetivos.

Con el compromiso de abordar esta cuestion, el Consejo de Administracion del Grupo CAF
establece los mecanismos y principios basicos para un adecuado control y gestiéon de los
riesgos mediante la Politica General de Control y Gestion de Riesgos. Con dicha politica, en
consonancia con su misién, visién y valores, el Grupo se compromete a proporcionar mayor
certidumbre y seguridad en:

- Alcanzar los objetivos estratégicos que determine el Grupo CAF con una volatilidad
controlada;

- Aportar el maximo nivel de garantias a los accionistas;

- Proteger los resultados y la reputacion del Grupo CAF;

- Defender los intereses de sus grupos de interés; y

- Garantizar la estabilidad empresarial y la solidez financiera de forma sostenida en el
tiempo.

Para ello, la Politica General de Control y Gestion de Riesgos se despliega mediante un
Sistema Integral de Control y Gestién de Riesgos para todo el Grupo CAF. Dicho sistema es
un conjunto de normas, procesos, procedimientos, controles y sistemas de informacion, por
el cual todos los riesgos estan adecuadamente gestionados mediante las siguientes etapas y
actividades del sistema, que incluye:

1) Establecimiento del contexto de la gestion de riesgos para cada actividad, fijando,
entre otros, el nivel de riesgo que el Grupo considera aceptable.

2) Identificacion de los distintos tipos de riesgo en linea con los principales detallados
en la Politica, a los que se enfrenta el Grupo.

3) Anadlisis de los riesgos identificados e implicacién en el conjunto del Grupo CAF.

- Riesgos Corporativos — Aquellos que afectan al Grupo en su conjunto.

- Riesgos de Negocio - Aquellos que afectan de forma especifica a cada uno de los
negocios/proyectos y que varian en funcidén de la singularidad de cada uno de
ellos.

4) Evaluacion del riesgo basado en el nivel de riesgo que el Grupo considera aceptable
(apetito al riesgo).

5) Las medidas previstas para el tratamiento de los riesgos identificados.

6) Seguimiento y control periddico de los riesgos actuales y potenciales mediante el uso
de sistemas de informacion y control interno.

El Sistema Integral de Gestidn de Riesgos adoptado por el Grupo CAF detallado previamente
esta alineado con los estandares internacionales en cuanto al uso de una metodologia
efectiva para el analisis y gestion integrada del riesgo y el Modelo de las Tres Lineas de
Defensa, sobre la asignacion de responsabilidades en el ambito del control y gestion de
riesgos.

En este sentido, el Consejo de Administracién es el maximo responsable de la Politica
General de Control y Gestion de Riesgos, aprobando los procedimientos adecuados para su
identificacion, medicién, gestion y control. Igualmente, es el encargado de marcar unas
lineas claras de autoridad y responsabilidad, exigiendo la existencia de metodologias
adecuadas para la medicién de los diferentes tipos de riesgo y de controles internos efectivos
sobre su gestién. Asimismo, es el érgano responsable del establecimiento y del seguimiento
del Sistema Integral de Control y Gestion de Riesgos implantado en el Grupo, y quien
verificard que los riesgos relevantes para el Grupo son consistentes y estan dentro del nivel
de tolerancia al riesgo definido.
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Por su parte, le corresponde a la Comision de Auditoria la supervision o evaluacion
independiente de la eficacia del Sistema Integral de Control y Gestidén de Riesgos implantado
y de los procedimientos disefiados para su seguimiento. Para ello se apoyard en el
Departamento de Gestion de Riesgos y adicionalmente en la funcion de Auditoria Interna.

Los riesgos mas importantes que afronta el Grupo se pueden clasificar en las siguientes
categorias:

e Riesgos Estratégicos: son los riesgos derivados de la incertidumbre que representan las
condiciones macroecondmicas y geopoliticas, ademas de las caracteristicas propias del sector
y mercados en los que opera el Grupo y las decisiones de planificacion estratégica vy
tecnoldgica adoptadas.

e Riesgos Financieros: provenientes de la fluctuacién de los mercados (financieros y materias
primas), relacion contractual con terceros (clientes, deudores) y contrapartes relacionadas
con la inversion en activos y pasivos financieros (instituciones financieras, inversores). Las
subcategorias de riesgos que se incluyen son las siguientes:

- Riesgo de mercado, considerando las siguientes tipologias:

o Riesgo de tipo de interés: riesgo ante variaciones de los tipos de interés
que pueden provocar variaciones tanto en los resultados como en el valor
de los activos y pasivos del Grupo.

o Riesgo de tipo de cambio: riesgo derivado de la variacion en los tipos de
cambio de una divisa respecto a otra con su posible efecto sobre las
transacciones futuras y la valoracion de los activos y pasivos nominados
en divisa.

o Riesgo de precios de materias primas: riesgo derivado de las variaciones
en precios y variables de mercado en relacibn con materias primas
necesarias en la cadena de suministro de los negocios.

- Riesgo de crédito: es el riesgo de insolvencia, concurso de acreedores o quiebra
o de posible incumplimiento de pago de obligaciones dinerarias cuantificables por
parte de las contrapartes a las que el Grupo ha otorgado efectivamente crédito
neto y estan pendientes de liquidacion o cobro.

- Riesgo de liquidez y financiacién: en relacién con el pasivo, es el riesgo ligado a
la imposibilidad de realizar transacciones o al incumplimiento de las obligaciones
procedentes de las actividades operativas o financieras por falta de fondos o
acceso a los mercados financieros, ya sean derivadas de una disminucién de la
calidad crediticia de la sociedad o por otras causas. En relacion con el activo, es
el riesgo de no poder obtener en un momento dado adquirentes del activo, para
la venta a precio de mercado, o la falta de precio de mercado.

La exposicion del Grupo al riesgo de mercado y riesgo de crédito se encuentra detallada en la
Nota 5 "Gestion de Riesgos financieros" y el uso de instrumentos financieros derivados
utilizado para cubrir los riesgos a los que se encuentran expuestas sus actividades se
encuentra detallado en la Nota 17 "Instrumentos Financieros Derivados" de la memoria de
las cuentas anuales consolidadas. El riesgo de liquidez se aborda en mas detalle en el
siguiente apartado.

e Riesgos Legales: provienen de la elaboracidn y ejecucidn de los contratos y obligaciones de
distinta naturaleza (mercantiles, administrativos, propiedad intelectual e industrial, etc.) y
las posibles contingencias derivadas de aquellos. Quedan incluidos también los riesgos
relacionados con los procedimientos judiciales, procedimientos administrativos vy
reclamaciones.

e Riesgos Operacionales: son los inherentes a todas las actividades, productos, sistemas y
procesos del Grupo que provocan impactos econémicos y reputacionales ocasionadas por
errores humanos/tecnoldgicos, procesos internos no suficientemente robustos, o la
intervencion de agentes externos.
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¢ Riesgos de Gobierno Corporativo: se derivan del potencial incumplimiento del Sistema de
Gobierno Corporativo del Grupo que regula el disefio, integraciéon y funcionamiento de los
Organos de Gobierno y su relacion con los grupos de interés de la empresa; y que a su vez
se fundamentan en el compromiso con los principios éticos, las buenas practicas y con la
transparencia, articulandose en torno a la defensa del interés social y la creacion de valor
sostenible.

¢ Riesgos de Cumplimiento y Regulatorios: se derivan de la violacion de las normas vy leyes
nacionales e internacionales que resultan aplicables con independencia de la propia
actividad, comprendidas en los siguientes grandes bloques: (i) Mercantil y Competencia
(abuso de mercado, obligaciones societarias y normativa reguladora del mercado de valores,
defensa de la competencia y competencia desleal), (ii) Penal (prevencion de delitos, incluidos
los derivados de la corrupcién), (iii) Laboral, (iv) Fiscal y (v) Administrativo (entre otras, la
normativa de proteccidon de datos de caracter personal, leyes medioambientales, etc.).

Debido a su alcance global en riesgos, el Sistema Integral de Control y Gestidn de Riesgos
estd en constante actualizacion para incorporar nuevos riesgos que puedan afectar al Grupo
como consecuencia de cambios en el entorno o revisiones de objetivos y estrategias, asi
como aquellas actualizaciones que tienen como origen las lecciones aprendidas del
seguimiento y control del sistema.

Con la irrupcion del Brexit en junio de 2016 se produjo la necesidad de realizar un analisis de
las consecuencias del mismo y su efecto en las distintas lineas de negocio del Grupo. Tras
dicho anadlisis, se activaron una serie de mecanismos que han permitido anticipar y gestionar
dichos efectos.

Entre las consecuencias de mayor impacto se identificaron los riesgos operacionales de los
contratos en cartera (cuyo volumen al 31 diciembre de 2019 supera los 1.600 millones de
euros) y futuras licitaciones. Para este bloque en particular se identificaron y analizaron los
proyectos que podian tener impacto por modificaciones en tramites aduaneros y/o aranceles
asi como por el movimiento de personas para los diferentes escenarios y horizontes
temporales de Brexit y, en consecuencia, se establecieron las medidas de actuacion
oportunas para cada momento.

Del mismo modo, al igual que en el resto de paises en los que CAF opera, se analizaron los
impactos relacionados con los riesgos financieros. En el caso del riesgo de tipo de cambio a
la libra esterlina, su posible impacto se detalla en la Nota 5 “Gestion de los riesgos
financieros” de las cuentas anuales consolidadas y para el caso del riesgo de tipo de interés
LIBOR, no existe exposicion alguna.

Cabe destacar el continuo seguimiento y control con el que se vienen trabajando las medidas
y planes de accion creados para mitigar las consecuencias del Brexit.

Liquidez y recursos de capital

Disponibilidad de liquidez a corto plazo-

El Grupo CAF evalla de manera continua su liquidez disponible, incluyendo los saldos de
efectivo, las inversiones liquidas a corto plazo, la disponibilidad de lineas de crédito, el
acceso a instrumentos de mercado de capitales con vencimiento a corto plazo y la
generacion de flujo de caja de operaciones, con el objetivo de atender en todo momento las
necesidades de liquidez del Grupo.

A la hora de evaluar las necesidades de liquidez a corto plazo del Grupo CAF, se tiene en
cuenta, entre otros factores, la volatilidad histérica de las necesidades de liquidez del Grupo,
su estacionalidad, el perfil de vencimientos de la deuda, las necesidades derivadas de los
planes de inversidon, el nivel esperado de anticipos de clientes y la evolucion del capital
circulante. Para la definicion de los niveles objetivo de liquidez disponible se tienen en
consideracion escenarios deteriorados sobre el caso base.

El 21 de diciembre de 2017 Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. registré en la
Bolsa de Irlanda un programa de emisidn de pagarés a corto plazo, con un volumen maximo
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de 200 millones de euros, que fue renovado el 19 de diciembre de 2018, y posteriormente
en diciembre de 2019, incrementandose el importe original a 250 millones de euros en esta
Ultima renovacion. Durante 2019 se han realizado colocaciones en el marco de este
programa, que han suscitado un buen nivel de demanda de los inversores y que el Grupo ha
utilizado como una fuente de financiaciéon alternativa a las lineas de crédito existentes,
diversificando el origen de la financiacién y afiadiendo una fuente adicional de liquidez.

Las fuentes de liquidez disponible a corto plazo incluyen los activos liquidos, las inversiones
financieras a corto plazo, asi como las lineas de crédito no dispuestas. La evolucion de la
liguidez disponible del Grupo en los ultimos ejercicios ha sido la siguiente:

Liquidez Disponible
(Millones de Euros)
944 914
247
659 677 280
606
M Lineas de crédito no
dispuestas
O Efectivo e Inversiones
697 634 Financieras Temporales
487
336 456
15 16 17 18 19

Estructura de Capital-

La gestion de capital del Grupo esta enfocada a conseguir una estructura financiera que
optimice el coste de capital, manteniendo una sélida posicién financiera. Esta politica permite
compatibilizar la creacién de valor para el accionista con el acceso a los mercados financieros
a un coste competitivo para cubrir las necesidades tanto de refinanciacién de deuda como de
financiacion del plan de inversiones no cubiertas por la generacion de fondos del negocio.

El Grupo se marca como objetivo mantener unos niveles de apalancamiento y calidad
crediticia adecuados al perfil de sus negocios.

El Grupo CAF evalla periédicamente la idoneidad de su estructura de pasivo, tomando en
consideracion los flujos de caja esperados, el perfil de vencimiento de su deuda, la evolucién
previsible de su capital circulante, asi como otras necesidades futuras de liquidez.

En septiembre de 2018 Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. adquirié la totalidad
del capital del fabricante polaco de autobuses Solaris. Asimismo en julio de 2019 adquirié la
totalidad de las acciones de EuroMaint, empresa sueca lider en su pais en el segmento de
mantenimiento de trenes por un valor de empresa superior a los 80 millones de euros. El
valor de estas adquisiciones ha sido financiado mayoritariamente con deuda adicional de la
matriz del Grupo a largo plazo. Estas adquisiciones han tenido un impacto significativo en las
cifras de deuda financiera bruta del Grupo, tanto por el incremento de deuda en la matriz del
Grupo destinada a la compra de las acciones, como principalmente por la incorporacién al
perimetro de Grupo de Solaris en 2018.
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La evolucion de las magnitudes principales de la estructura de pasivo del grupo ha sido la
siguiente en los Ultimos ejercicios:

oFN D iy " ORN/EBITDA
ajustado

600 5,00

4,50

500 — 4,00

400 - ] 3,50

3,00

300 - 2,50

2,00

200 ~ 1,50

100 100

0,50

0 + 0,00

15 16 17 18 19
[=IDFN  —=—DFN/EBITDA ajustado
Millones € 2015 2016 2017 2018 2019

Deuda bruta Concesiones 346 364 283 239 203
Deuda bruta Solaris - - 145 168
Deuda bruta Corporativa 531 403 406 650 708
Total 877 767 689 1.034 1.079

El Grupo CAF estd en continuo proceso de renegociacion de su estructura de pasivos
financieros, con el objetivo de minimizar el coste de su financiacion y adecuar los plazos de
vencimiento a sus necesidades, dentro de las posibilidades que ofrecen los mercados de
deuda.

El perfil de vencimientos de la deuda del Grupo a 31 de diciembre de 2019, comparado con
el existente a cierre de 2018 es el siguiente:

Deudas con entidades de crédito por afio de vencimiento
(Millones €)

419
)13 235
200
174 031/12/2018
142 147
138 m31/12/2019
|] B
2020 2021 2022 2023 2024y
siguientes

21



9. INFORMACION BURSATIL
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2018 2017 2016
Cotizacion -
Capitalizacion al cierre (Millones €) 1.406 1.241 1.172 1.313 876
Ultimo precio (Euros) 41,00 36,20 34,18 38,30 25,55
Precio Minimo (Euros) 35,30 31,30 32,22 20,66 23,45
Precio Maximo (Euros) 44,90 43,60 39,50 38,39 34,39
Datos por Accién (Euros) -
Beneficio Neto por accién (BPA) 0,72 1,27 1,24 1,02 1,20
Dividendo por accién 0,842 0,765 0,66 0,58 0,525
Ratios Bursatiles -
PER (cotizacién media /BPA) 56,34 30,14 29,06 30,30 23,76
Cotizacion media/EBITDA ajustado 5,72 6,50 6,84 7,84 5,87
PVC (cotizacion media /VC) 1,90 1,74 1,64 1,37 1,39
Rentabilidad por Dividendo 2,07% 2,00% 1,84% 1,87% 1,85%
Pay-out (Dividendo/BPA) 117% 60% 53% 57% 44%
Ratios Liquidez -
Rotacion de free-float 47% 65% 71% 89% 99%
Volumen negociado (millones acciones) 8,4 10,8 11,8 15,6 16,2

Evolucién Cotizacién Bursatil Grupo CAF
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10. HECHOS POSTERIORES

Al 31 de diciembre de 2019 existia una cartera de pedidos contratada en firme,
neta de los importes correspondientes a facturaciones a cuenta realizadas, por un
importe, aproximado de 9.446.468 miles de euros (7.716.487 miles de euros al 31
de diciembre de 2018) (Nota 11).

Adicionalmente, en enero de 2020, la filial Euromaint ha cerrado con el operador VY
un acuerdo para el mantenimiento de la flota de Bergensbanan (Noruega). También
se van a suministrar por parte de la Entidad controladora cinco unidades adicionales
de metro para Helsinki. La suma de estos contratos es superior a 100 millones de
euros.

11. ADQUISICION Y ENAJENACION DE ACCIONES PROPIAS

Durante el afio 2019, ni Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. ni sus empresas
filiales, han comprado o han poseido acciones de la empresa.

12. PAGO A PROVEEDORES

En relacién a la informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores, este ha sido en
2019 de 86,18 dias. Para la reduccién de dicho plazo, adecuandolo al maximo establecido
por la Ley 11/2013, la Sociedad esta realizando un esfuerzo en acomodar los eventos que
dan origen a los pagos a los eventos de cobro, de modo que permita disminuir el tiempo de
pago sin perder la liquidez necesaria.

13 MEDIDAS ALTERNATIVAS DE RENDIMIENTO

Cartera de pedidos: representa el volumen de pedidos en firme que seran objeto de
reconocimiento futuro en el epigrafe “Importe neto de la cifra de negocios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Un pedido es considerado en firme, sélo cuando genera
obligaciones entre el Grupo CAF y el cliente, momento que, en el caso de ventas de trenes y
servicios, se considera que se produce en la firma del contrato entre las partes.

Contratacion del ejercicio: incluye los pedidos considerados en firme durante el ejercicio
asi como modificaciones que puedan haberse producido en pedidos de ejercicios anteriores y
se obtiene se la siguiente forma: (Cartera de pedidos fin periodo - Cartera de pedidos inicio
periodo + Importe neto de la cifra de negocios). No se incluye en este indicador la cartera de
pedidos adquirida mediante combinacién de negocios en el ejercicio.

Resultado de explotacion ajustado: pretende medir el Resultado de explotacion
recurrente del Grupo y se calcula eliminando del “Resultado de Explotacidn” cualquier
elemento significativo no recurrente, como el desenlace de litigios surgidos fuera de la
operativa normal del negocio, costes de reestructuracion de personal excepcionales o en
general, cualquier hecho excepcional que se supone que no va a ocurrir de nuevo en los
proximos afios.

La conciliacion del Resultado de explotacidon ajustado con los estados financieros del Grupo
del ejercicio es la siguiente:

Miles de euros
2019 2018
Resultado de explotacion 124.994 144.168
Resultado por litigios (*) 37.872 -
Resultado de explotacién ajustado 162.866 144.168

(*) Detalle incluido en la nota 26.a) de las cuentas anuales consolidadas

EBITDA ajustado: pretende medir el EBITDA recurrente del Grupo y se calcula eliminando
del “Resultado de Explotacion ajustado” las cantidades anotadas en los epigrafes
“Amortizacion del inmovilizado” y “Deterioro y resultado por enajenacion del inmovilizado”.
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Cash-Flow: se calcula eliminando del “Resultado consolidado del ejercicio atribuido a la
Entidad controladora” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada las cantidades
anotadas en los epigrafes “Amortizacion del inmovilizado” y “Deterioro y resultado por
enajenacion del inmovilizado”.

Inversion en circulante: se obtiene de la consideracién de las siguientes partidas de
balance consolidado, cuyo desglose puede ser obtenido de las cuentas anuales consolidadas:

+ Existencias

+ Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
+ Derivados de cobertura corrientes (activo)

+ Otros activos corrientes

- Provisiones corrientes

- Derivados de cobertura corrientes (pasivo)

- Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

- Otros pasivos corrientes

Deuda Financiera Neta: se obtiene de la consideracion de las partidas que componen el
célculo de este indicador que se encuentran desglosadas en la Nota 14.h de la memoria
consolidada.

Liquidez disponible: incluye las partidas definidas para el cdlculo de la Deuda Financiera
Neta (Nota 14.h de la memoria consolidada) “Inversiones financieras temporales” y “Efectivo
y otros activos liquidos equivalentes” asi como las lineas de crédito y resto de
disponibilidades financieras no dispuestas.

Capitalizacion al cierre: valor de las acciones al cierre del ultimo dia cotizacion del
ejercicio multiplicado por el nimero de acciones en circulacién en bolsa (Nota 14 de la
memoria consolidada).

Rotacidn de free-float: ratio que compara el volumen de titulos negociados respecto a las
acciones flotantes estimadas, en las que no se consideran aquellas en manos de accionistas
significativos, de miembros del consejo de administracidon o que la sociedad tenga en
autocartera. El % de capital flotante estimado se desglosa en el informe anual de gobierno
corporativo (apartado A.11).
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14. ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA CONSOLIDADO

2019
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INTRODUCCION

En el presente apartado del informe de gestidn se reportan las cuestiones relativas al “estado de
informacién no financiera”, cuyo contenido se desarrolla en detalle en la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y
diversidad.

Sin perjuicio de ello, CAF también elabora un informe anual en materia de Responsabilidad
Social Corporativa que recoge, tanto las cuestiones antes referidas, como un mayor desarrollo
de cuestiones adicionales en materia de sostenibilidad y responsabilidad social corporativa.

En este sentido y de conformidad con la Politica de Responsabilidad Social Corporativa, un eje
central de la estrategia corporativa de CAF es que todas las personas que forman parte del
Grupo CAF basen su actuacion en los principios éticos de buena fe e integridad, y que sus
estandares de conducta se rijan por los valores contenidos en la citada politica.

El Grupo CAF tiene como objetivo prioritario, y asi se establece en su Coédigo de Conducta,
generar confianza y distribuir valor en el mercado nacional e internacional de los elementos,
equipos, materiales, bienes y servicios destinados a la realizacién de actividades de transporte y
otras relacionadas, en beneficio de las necesidades de los clientes, de la inversién de los
accionistas, de la competitividad de los paises en los que opera y de las expectativas de todos
aquellos que trabajan en la organizacién.

Ademas se define su responsabilidad social como un compromiso voluntario para promover la
consecucion de sus objetivos empresariales, cumpliendo las obligaciones legales y aplicando
criterios de equilibrio en las relaciones con sus Grupos de interés para la creacion de valor de
manera sostenible.

El compromiso del Grupo con la sostenibilidad se articula a través de 8 principios de actuacién
establecidos por la Politica de Responsabilidad Social Corporativa: 1) Establecimiento de
medidas preventivas para asegurar el cumplimiento estricto del ordenamiento juridico vigente,
2) Seguimiento de practicas de buen gobierno, 3) Respeto escrupuloso de los derechos
fundamentales, 4) Confidencialidad y transparencia, 5) Practicas de Comunicacién Responsable,
6) Cumplimiento de la responsabilidad fiscal, 7) Compromiso con la Innovacion y Sostenibilidad
y 8) Compromiso con el Medio Ambiente.

Avanzando en la mejora de la gestion de la responsabilidad social corporativa, se han
desarrollado las actividades necesarias para el aseguramiento del cumplimiento de las directrices
recogidas en la norma ISO 26000:2012 que ha hecho posible la obtencién de la declaracion de
tercera parte positiva para las actividades de Vehiculos, MiiRA y Rail Services en 2019.

El presente Estado de Informacién No Financiera se ha elaborado a partir de las expectativas y
requisitos de los Grupos de interés identificados en la Politica de RSC, con especial atencién a
aquellos temas mas relevantes para éstos y de mayor

impacto en la estrategia del Grupo.

Los Grupos de interés que se sitian en el centro de la
estrategia de CAF son los accionistas, personas, sociedad,
proveedores y clientes.

La primera identificaciéon formal de los Grupos de interés de w

CAF se llevd a cabo en la definicién del Cddigo de Conducta
en 2011, confirmando su vigencia en el andlisis de
materialidad desarrollado en 2016.

En esta linea, durante el presente ejercicio, se ha
desarrollado el modelo de gestiéon del Grupo CAF (MGCAF),
que se compone de 7 elementos, entre los que se incluyen
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los 5 Grupos de interés. Este modelo recoge la Estrategia de Gestion del Grupo CAF que
complementa junto con la estrategia de negocio, el marco estratégico global del Grupo.

CAF tiene como objetivo construir una relaciéon de confianza con los Grupos de interés. Por ello,
fomenta una comunicacidén continua y eficaz con los mismos a través de los siguientes canales de
comunicacién con el propdsito de potenciar su participacion e involucracién en los objetivos
corporativos y en aquellos ambitos en los que se vean afectadas sus actividades.

Grupos de

. Canales de comunicacion
Interés

- Oficina de Atencion a Accionistas e Inversores
- Comunicados CNMV
Accionistas? - Junta General de Accionistas
- Reuniones informativas periodicas
- Pagina Web de CAF

- Reuniones con clientes potenciales

- Reuniones con clientes en proyecto

- Auditorias de Clientes

Auditorias del Sistema de Gestion de Calidad y Seguridad
Pagina Web de CAF

Encuestas de Satisfaccion a Clientes

Clientes

- Portal CAF

- Canal interno

- Comunicacién directa

- Representacion sindical
Personas - Revista corporativa

- Canal de denuncias
Pagina Web de CAF
- Encuesta de Salud Organizativa

Portal de proveedores
Pagina Web de CAF
Proveedores - Auditorias a proveedores
- Encuestas de Satisfaccion a Proveedores

- Pagina Web de CAF

- Relacion directa con las administraciones publicas
Sociedad - Participacién en foros y asociaciones
Informe RSC

Dichos canales resultan fundamentales para conocer las preocupaciones e intereses de cada uno
de los Grupos de interés en materia de RSC, y son pieza clave para definir la estrategia y
actuaciones de CAF en esta materia. Para ello, durante 2019, se ha sistematizado el proceso de
comunicacién con los Grupos de interés mediante la revisién y actualizaciéon de los canales de
comunicacion para la captura de informacién de los Grupos de interés, la definicion de KPIs
relevantes para cada uno de ellos, el tratamiento y establecimiento de planes de accién al
respecto, y la posterior comunicacion a través de los canales de comunicacion mencionados.

Coincidiendo con el ciclo estratégico, CAF desarrollé en 2016 un andlisis de Materialidad en RSC
a partir de fuentes de informacidén internas y externas, siguiendo las directrices definidas por el
estandar Global Reporting Initiative (GRI) a través de las siguientes fases.

Fase de Identificacion: permite detectar los aspectos materiales y su cobertura, atendiendo a su
repercusion en las actividades, los productos, los servicios y las relaciones de la organizacion,
fuera y dentro de la misma. Para ello, CAF analiza la informacion procedente de compromisos
adquiridos (lineas estratégicas de la Compaiiia, politicas de CAF, normativa aplicable), requisitos
de clientes (cuestionarios requeridos a CAF en materia de RSC, requisitos de los concursos en
los que CAF ha participado) y tendencias en RSC (Global Reporting Initiative, Principios del pacto
mundial, medios de comunicacién).

! La informacion relativa a Accionistas viene recogida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de CAF,
disponible en la pagina web corporativa
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Fase de Priorizacién: permite determinar el contenido del reporte a través de la priorizacién de
los aspectos y asuntos relevantes identificados mediante un proceso participativo de las
direcciones de las areas de la organizacion. En este sentido, el conjunto de las areas de CAF
participa en el proceso de definicion de los aspectos materiales, logrando asi reflejar una visidn
global de la RSC en la Compaiiia.

Fase de Validacion: permite determinar los contenidos finales, la validacién de la lista de
aspectos relevantes por la alta direccién de la organizacién, asi como su cobertura y priorizacién.
Asi mismo, la Direccién de CAF participa activamente a lo largo de este analisis de materialidad,
de manera que se han ido incorporando sus perspectivas en cada una de las fases, dando como
resultado el listado final de aspectos materiales.

La identificacién realizada gracias a este diagndstico sigue vigente y se ha confirmado tras el
analisis desarrollado de acuerdo a las directrices en materia de RSC recogidas en la norma ISO
26000:2012, asi como en la definiciéon del Modelo de Gestidn del Grupo para el 2020.

Derivados del andlisis de materialidad, se confirman los 16 aspectos relevantes para CAF y sus
Grupos de interés en el ambito de la RSC.
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La informacién contenida en este Estado de Informacion No Financiera referente al ejercicio
2018 se presenta a efectos comparativos junto con la informacion del ejercicio 2019. Ninguno de
los indicadores presentados en este Estado de Informacion No Financiero a efecto comparativos
difiere respecto de las formuladas en el Estado de Informacion No Financiero del ejercicio 2018.

Para mas informacién que la reportada a continuacion, véase el “Informe de Responsabilidad

Social Corporativa 2019”, elaborado de conformidad con la opcién Esencial de los Estandares
GRI, disponible en la pagina web del Grupo CAF.
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ACTIVIDAD MEDIOAMBIENTAL

El Grupo CAF se compromete a la lucha contra el cambio climatico y el cuidado del medio
ambiente principalmente en dos ambitos:

« Ofrecer medios de transporte mas eficientes y respetuosos con el entorno tal y como se
recoge en la Politica de Responsabilidad Social Corporativa vigente. Para ello el Grupo
canaliza y coordina sus iniciativas de Innovacién en Producto y Tecnologia en el marco
de la Estrategia de Innovacidén corporativa que tiene como objetivo alinear las
actividades de desarrollo tecnoldgico y de producto/servicio con los principales retos
estratégicos de la empresa, para desarrollar y ofrecer soluciones eficientes, accesibles y
ecoldgicas a nuestros clientes y garantizar nuestra competitividad al mismo tiempo.

« Incorporando el principio de precaucién ambiental mediante la prevencién del impacto
ambiental del conjunto de actividades industriales desarrolladas. Como se sefala en la
Politica Ambiental de CAF, las actuaciones llevadas a cabo estan encaminadas a adoptar
las medidas necesarias y econdmicamente viables para controlar y minimizar los
aspectos ambientales significativos, tales como, las emisiones a la atmésfera, la
generacion de residuos y el consumo energético, entre otros.

En estos dos ambitos se identifican los siguientes riesgos ambientales asociados tanto a los
productos y servicios que ofrece como a las actividades industriales que lleva a cabo la
compafia: (i) utilizacion de materiales contaminantes; (ii) no optimizacién de consumo de
energia y recursos naturales (electricidad, combustibles, agua...); (iii) afectacién a fuentes de
agua; (iv) impacto a la biodiversidad; (v) emisiones contaminantes incluidos los gases de efecto
invernadero; (vi) generacién de residuos; (vii) impacto ambiental de productos y servicios en el
desarrollo de tecnologia; (viii) generacion de ruido ambiental excesivo; (ix) incumplimiento de
los requisitos marcados por las especificaciones de cliente; (x) situaciones climatoldgicas
extremas relacionadas con el cambio climatico; (xi) otros impactos ambientales relacionados con
una incorrecta gestion de residuos y productos en produccién y/o por maquinaria.

Los impactos derivados de dichos riesgos se pueden concentrar en multas e inspecciones
relacionadas con el incumplimiento de las leyes ambientales, dafios irreversibles provocados al
ecosistema y su efecto en la sociedad, ademas del coste adicional en operaciones del Grupo CAF
por los efectos adversos del cambio climatico. Estos impactos tienen una incidencia directa en el
corto plazo, sin embargo, los ultimos dos impactos también pueden tener su incidencia en el
medio plazo dado que los impactos ambientales perduran en el tiempo. En esta linea, cabe
destacar que, al igual que en 2018, no se dispone de provisiones o garantias para riesgos
ambientales, debido a que no mantienen litigios ni contingencias relacionadas con la proteccion y
mejora del medio ambiente ni sucesos de contaminaciéon ambiental.

Contextualizando dichos riesgos, el Grupo tiene establecido un sistema de gestién ambiental con
el objetivo de mejorar el desempefio ambiental, cumplir con los requisitos legales y lograr los
objetivos ambientales. Dicho sistema se sustenta dentro del marco de referencia ISO
14001:2015.

Este sistema de gestidn ambiental consta de una Politica Medio ambiental y del Manual del
sistema de gestion ambiental donde se establecen los principios de la gestion, de los
procedimientos del sistema de gestion y los registros que recogen las actividades realizadas.

Asimismo, se cuenta con un Comité Ambiental, en el que toma parte la Direccién, reuniéndose
periddicamente, que actla como gestor del Medio Ambiente, coordinando e impulsando todas
las acciones que se manifiesten necesarias para la consecucidn y mejora del desempefio
ambiental.

Como complemento a este marco, existe un sistema de control y gestion de riesgos con alcance
corporativo que integra los riesgos previamente detallados y que proporciona una secuencia de
actividades dirigidas exclusivamente a la gestién de los mismos. Este proceso cumple con el
requisito de cumplimentar el analisis de riesgos y oportunidades del marco de referencia.
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En relacidn con el objetivo de ofrecer medios de transporte mas eficientes y respetuosos con el
entorno, los sistemas de transporte colectivos (ferrocarril y autobus) tienen grandes ventajas
ecoldgicas, y enorme potencial para reducir el impacto medioambiental, mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos y contribuir activamente en la proteccién del ecosistemaZ.

« Las emisiones de gases que contribuyen al efecto invernadero (GHG) provenientes del
transporte en la UE han aumentado en torno a un 20% entre 1990 y 2013. A dia de hoy,
el transporte supone casi un 23% de las emisiones de CO2 globales, de las cuales el
ferrocarril contribuye sélo con un 0,7% de las emisiones globales

» La Comision Europea, mediante el “2011 Transport White Paper” impone un objetivo de
reduccion de emisiones de CO2 del 60% para el periodo entre 1990 y 2050. Esto
significa que es necesario un esfuerzo especial en los afios venideros para la reduccion
de estas emisiones.

» Con la creciente tendencia a la urbanizaciéon existen cada vez mayores problemas de
calidad de aire en las ciudades, donde las autoridades estan a menudo tomando medidas
para limitar la circulacién de vehiculos privados.

Como medios de transporte ecoldgicos, el sector ferroviario y de autobuses, pueden contribuir
significativamente en la lucha contra el cambio climatico. En este contexto, CAF prioriza las
actividades orientadas a mejorar los costes energéticos del transporte y brindar alternativas de
movilidad altamente eficientes, que definen la ruta del futuro sostenible, limpio, ecoldgico y libre
de emisiones. Se materializan en las siguientes lineas de actuacién; 1) Metodologia de eco-
disefio, 2) Mejora de eficiencia energética, 3) Empleo de materiales ligeros y reciclables, 4)
Reduccidn de ruido y vibraciones.

* Metodologia de eco-disefio: Con el objetivo de ofrecer medios de transporte mas
eficientes y respetuosos con el entorno, CAF estd inmersa en la implantacién de la
Funcidon Sostenibilidad de Producto introduciendo metodologias de eco-disefio en los
procesos de ingenieria para optimizar y controlar desde su concepcion los impactos
medioambientales de los productos a lo largo de todo su ciclo de vida. Como resultado
de estas actividades, la matriz del Grupo desarrolld en 2011 la primera declaracién
ambiental de producto (EPD) mundial verificada de un tranvia, segin la norma ISO
14025 el Tranvia Urbos para la ciudad de Zaragoza y sigue siendo uno de los fabricantes
de material rodante con mayor nimero de EPDs registradas en la actualidad.

* Mejora de la eficiencia energética: Mejorar la eficiencia energética de los productos y
servicios, es un reto prioritario para CAF y algunas de las iniciativas en este ambito son
la recuperacion energética en el frenado, el desarrollo de equipos de traccion de alta
eficiencia, la reduccidn del consumo de energia, la gestion energética eficiente en
funcién de los tiempos de trayecto y la reduccion de los tiempos de trayecto.

« Empleo de materiales ligeros y reciclables: CAF realiza una cuidadosa elecciéon de todos
aquellos materiales que se emplean en la fabricacién, poniendo un énfasis especial en su
reciclaje, ya que su uso evita el consumo de recursos naturales. Asimismo, el disefio de
los trenes estd orientado a la reduccién de la masa y el peso, una forma eficaz para
optimizar la demanda energética.

» Reduccidon de ruido y vibraciones: Para reducir las emisiones acusticas, tanto interiores
como exteriores, el equipo técnico de CAF analiza en detalle las causas que lo provocan
y se adoptan las medidas mas eficaces para minimizarlas: cdlculos y ensayos previos,
empleo de materiales aislantes y absorbentes, formas aerodindmicas, estudios sobre el
contacto e interaccién rueda-carril, etc.

2 UNIFE (Association of the European Railway Industry). International Energy Agency
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Por otro lado, y en cuanto a como minimizar el impacto ambiental de sus operaciones, en sus
centros de fabricacién mas relevantes® se dispone de un Sistema de Gestidn Ambiental
implantado y certificado de acuerdo a la norma 1S014001:2015. Durante el afio 2019, se han
realizado auditorias de mantenimiento de dicho certificado en las citadas plantas.

Asimismo, de cara a la extensién del Sistema de Gestion Ambiental, el resto de plantas de
fabricacion estan inmersas en un plan de implantacion y certificaciéon del Modelo de Gestidn
Ambiental del Grupo, con fecha fin afo 2020, habiéndose realizado durante el ano 2019
auditorias internas a todas ellas, en las que se ha revisado el avance en la implantacién del
Sistema de Gestidn Ambiental. Otros centros como CAF TE y CAF Signalling disponen de un
Sistema de Gestidén Ambiental implantado y certificado en base a la misma norma internacional
de referencia.

Asimismo, durante el afio 2019 se ha creado el Foro Ambiental Corporativo con el objetivo de
por un lado, unificar politicas, formas de hacer y herramientas de gestion; y por otro lado,
definir y realizar el seguimiento de directrices ambientales entre las diferentes actividades del
Grupo.

Para el seguimiento y mejora de dichos sistemas de gestion se establecen programas
ambientales con sus respectivos objetivos, metas y acciones, de esta manera, los centros
controlan de forma especifica los aspectos ambientales derivados de su actividad y minimizan
los impactos generados, con el objeto de mejora continua.

Por otro lado, CAF mantiene canales de comunicacién abiertos al exterior de manera fluida, con
la administracién, la comunidad y las asociaciones, entre otros.

A continuacién se resumen las medidas implantadas para el control de los aspectos ambientales
significativos y los resultados obtenidos durante el afo 2019, en las plantas de fabricacién del
Grupo®.

Materias primas

Se incorporan criterios ambientales en la compra de los materiales destinados a sus procesos
productivos, con especial enfoque en la seleccidon de materias reutilizables y renovables.

La mayor parte de las compras realizadas son materias ya procesadas, es decir, componentes,
siendo el metal el elemento mas comun de estos. Sin embargo, también se adquieren materias
primas, todas ellas renovables, destinados a la fabricacion de componentes. Entre éstas,
destacan por su mayor consumo, los metales en concreto, los perfiles y chapas de acero y
aluminio (18.717 t)° y los lingotes de acero (57.086 t)°.

Méas alld de la adquisicion de estos materiales, CAF incorpora en sus procesos técnicos
materiales que contribuyen a la Sostenibilidad Ambiental. Por ejemplo, para la fabricacion de las
ruedas y ejes se emplea acero reciclado.

Asimismo para reducir el impacto ambiental de los productos se realiza un andlisis de reciclaje
de los mismos de acuerdo con la norma ISO 22628. La media de % de reciclaje de los
vehiculos fabricados por CAF, S.A. ronda el 93%’.

® Los centros de fabricacién CAF, S.A. y Solaris Bus & Coach.
4 Se recogen las medidas y resultados correspondientes a los centros de fabricacidn que representan el 97%
de la plantilla perteneciente a centros de fabricacion del Grupo CAF.
® Dato correspondiente a los centros de fabricacién de CAF, S.A. y Solaris Bus & Coach. En 2018, 10.221 t
® Dato correspondiente a MiiRA. En 2018, 54.337 t.
" Media de los calculos realizados en Andlisis de Ciclo de vida llevados a cabo por la organizacién, tanto en
proyectos desarrollados, como ofertas.
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Respecto a la compra y uso de sustancias quimicas, el Grupo CAF se encuentra dentro del
alcance del Reglamento REACH, y a su vez, exige a sus proveedores su cumplimiento. Por una
parte, a los proveedores de los equipos que componen el tren se solicita el cumplimiento de la
Railway Industry Susbstance List (RSIL) de UNIFE, que recopila los materiales y sustancias que
estan prohibidos por la legislacion europea e internacional especificamente para la industria
ferroviaria. Por otra parte se ha realizado la transmision de informacién a lo largo de toda la
cadena de suministro de las sustancias, preparados y articulos objeto del Reglamento REACH.

Las principales acciones llevadas a cabo por el Grupo para un uso mas sostenible de las
materias primas son la reduccion de pesos de productos en su disefio, el uso de materiales
menos contaminantes y la reutilizacion de embalaje.

Energia

Dentro del “Programa Estratégico de Eficiencia Energética”, el Grupo se ha marcado como
principales objetivos el impulso de las energias renovables, el ahorro en los consumos
energéticos generados por su actividad y el fomento de politicas medioambientales dentro del
Grupo y en todas las redes ferroviarias en las que opera y colabora.

Fundamentalmente, y como resultado de los planes de accidn de las auditorias energéticas las
medidas tomadas para la reducciéon del consumo de energia en las plantas de CAF en 2019 son
las siguientes:

«  Sustitucién de luminaria por otra mas eco-eficiente. Destaca durante el afio 2019 en la
matriz, la finalizacion del plan de sustitucidn de luminarias de exterior y de talleres de
fabricacion, asi como la sustitucion de la mitad de las luminarias en las oficinas, ambas
acciones derivadas del Plan de accion de la auditoria energética del afio 2015.
Asimismo, se ha realizado la auditoria periddica energética, que sirve como base para el
proximo plan de accidon 2020- 2024.

«  Sustitucidn y optimizacién de elementos claves en la eficiencia energética en los
procesos productivos (motores, intercambiadores de calor, ventiladores...).

« Ademas en oficinas las acciones han ido encaminadas a la programacién del
funcionamiento de los equipos de aire acondicionado y a la sensibilizacion ambiental
para uso racional de la energia.

e Asimismo, afio tras afio CAF ha ido incorporando en el funcionamiento de sus
instalaciones sistemas para aprovechar al maximo las ventajas de las energias
renovables, una tecnologia limpia y ecoldgica, mediante por ejemplo, el uso de paneles
solares. Asi, durante el 2019, la empresa matriz ha posibilitado la generacién de energia
renovable, equivalente al 10% del consumo anual de electricidad de la factoria,
proveniente de los paneles solares instalados en la cubierta de los talleres y la central
hidroeléctrica perteneciente al Grupo CAF.

+ La actividad de autobuUs ha conseguido reducir el consumo energético en 185.385
Kwh/afio, gracias al plan de accidn puesto en marcha desde el afio 2018, impulsando
acciones como la sustitucidon de trasformadores por otros con menos pérdidas y la
sustitucion de luminaria por otra mas eco-eficiente. De esta manera se ha conseguido
superar el objetivo de ahorro establecido para 2019.
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Consumo energético directo e indirecto (MWh) 20198
Gas natural® 129.302

Gasoil'° 306

Energia eléctrica 59.339

Energia térmica 4.077

Emisiones y gases de efecto invernadero (GEI)

La principal fuente de emisiones directas que contribuyen a los Gases de Efecto Invernadero
(GEI) de la compaiiia es la emision de CO2 procedente del consumo energético. Asimismo en los
estudios de desarrollo de medios de transporte mas eficientes y respetuosos con el entorno,
demuestran que el mayor impacto en el Ciclo de Vida de nuestros productos, se centran en la
fase de uso, en particular la asociada al consumo de energia. Es por ello que el Grupo concentra
sus esfuerzos en reducir gradualmente su intensidad de emisiones de GEI, mediante dos vias: La
mejora de la eficiencia energética en las actividades e instalaciones productivas y la
investigacién y desarrollo de soluciones de transporte sostenible.

Por otra parte, respecto a la emisién de Compuestos Organicos Volatiles (en adelante COV’s) en
el ano 2019 se ha continuado avanzando en la reduccion de las emisiones de las mismas. Para
su consecucion se mantienen las instalaciones para el empleo de pinturas al agua en el proceso
de pintado, mejorando asi el objetivo de reducciéon de COV’s para la actividad de recubrimiento.

Asimismo, para reducir las emisiones generadas durante el transporte a los centros de trabajo e
incentivar la movilidad sostenible, el principal centro de fabricacidn ofrece el servicio de autobus
que desplaza diariamente a casi 400 personas al centro de trabajo, evitando asi la emision anual
de aproximadamente 2.000 toneladas'! de CO?. Complementariamente, con el objetivo de
fomentar el uso compartido de los coches en el traslado al centro de trabajo, se ha habilitado un
parking dirigido a este colectivo.

Emisiones (t CO%eq.)*? 2019

Scope 1: Emisiones de combustibles 26.322

Scope 2: Emisiones por consumo de electricidad 24.329
Residuos

El objetivo del Grupo en la gestion de residuos producidos por sus actividades es la reduccion,
reutilizacién y reciclado de los mismos.

Es por ello que se apuesta por la “economia circular” estando adheridos desde el ano 2017, al
Pacto de economia circular del Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacién y Medio Ambiente
en Espaia (MAPAMA). La gestion de residuos se realiza conforme a las siguientes premisas:

8 Los datos de 2018 no son comparables, al haberse ampliado este afio el alcance de los datos de consumo
energético directo e indirecto de CAF, S.A y Solaris Bus & Coach (en 2018), a las localizaciones que
representan el 97% de la plantilla perteneciente a centros de fabricacién del Grupo CAF (en 2019). No
obstante, a efectos informativos, se recogen a continuacion las cifras de 2018. Consumo de Gas natural
114.631 MWh; Gasoil 25.173 | (262 MWh); Energia eléctrica 51.762 MWh.

El % del consumo de gas natural para la calefacciéon de las instalaciones representa aproximadamente el
20% del su consumo total.

Consumo relativo al equipo de transporte de materiales en fabrica.
11 Estimacion realizada bajo la hipdtesis de que cada trabajador utilizase individualmente su coche particular.
12 El cdlculo de estas emisiones se realiza a través de conversiones del consumo de combustibles y
electricidad por factores de emisidon publicados por el Ministerio para la Transicidon Ecoldgica.
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» Reducir la generacion de residuos en origen, mediante por ejemplo, el uso de dutiles

retornables.

« Maximizar la reutilizacién, reciclado y valorizacién de los residuos. Durante el afio 2019,

el 80% del total de los residuos tanto peligrosos, como no peligrosos, generados se ha

e reciclado. (En 2018, el 54%).

»  Promover campanas de sensibilizacion sobre la segregacién y minimizacion de residuos.
» Tratamiento y gestién correcta de los residuos.

Residuos generados (t) 2019
Peligrosos de los cuales: 1.226
Valorizados 660
A vertedero 566
No peligrosos de los cuales: 9.223
Valorizados 7.749
A vertedero 1.474

Agua

El agua empleada por CAF en el proceso de fabricacidn se destina principalmente a la
refrigeracion de equipos y a la instalacién para garantizar la estanqueidad de los trenes,
empleando para ello tanto agua de red, como de rio de acuerdo con las limitaciones locales y
acotando el consumo de éste Ultimo a su uso en circuitos cerrados. El Grupo es consciente de
que el agua, entre los recursos naturales, es un bien escaso a preservar y por ello, se han
llevado a cabo una serie de acciones con el objetivo de fomentar un uso mas sostenible del
mismo, entre las que se destacan las siguientes:

« Realizacion y promocién de un uso racional del agua, mediante la implantacion de

circuitos cerrados o la sensibilizacién ambiental del personal.
» Establecimiento y control del consumo de todos los recursos hidricos.
»  Evitar la captacion de agua en areas con estrés hidrico.
» Realizacién de un adecuado mantenimiento de las instalaciones para un menor consumo

e impacto.
Consumo agua (ML) 2019
Consumo de agua de red*? 93,17
Consumo de agua de rio 54,12

Para mas informacidn sobre aspectos

relativos a Medioambiente véase

el Capitulo 5
“Contribuyendo al cuidado del medioambiente” del “Informe de Responsabilidad Social
Corporativa 2019” disponible en la web del Grupo CAF.

13 | 0s datos de 2018 no son comparables, al haberse ampliado este afio el alcance de los datos de consumo
de agua de CAF, S.A y Solaris Bus & Coach (en 2018), a las localizaciones que representan el 97% de la
plantilla perteneciente a centros de fabricacion del Grupo CAF (en 2019). No obstante, a efectos
informativos, se recogen a continuacién las cifras de 2018. Consumo de agua de red 70,208 ML.
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RECURSOS HUMANOS

Las personas que forman el Grupo CAF son clave para desarrollar un proyecto sostenible tal y
como se expresa también de manera explicita en la Politica de Responsabilidad Social
Corporativa y en su Codigo de Conducta.

El Grupo CAF promueve el desarrollo profesional de las personas teniendo en cuenta el equilibrio
entre los objetivos de la empresa y las necesidades y expectativas de los empleados, y fomenta
la permanente adaptacion y mejora de las competencias y capacidades. La experiencia, el
conocimiento y la motivacion de las personas se reflejan en cada uno de sus productos y
servicios.

Para la consecucion de este equilibrio y la mejora continua, en 2017 se llevé a cabo la revisién
de las practicas en materia de recursos humanos, que se materializé en un proceso de gestion
de personas corporativo. Este marco define un estandar propio y comun para el conjunto de
sociedades del Grupo. Su caracter integral implica un alcance amplio desde el aseguramiento de
la adecuacion organizativa, pasando por las actividades de incorporacion y movilidad interna, la
evaluacion y cualificacion de los profesionales, ademas de su formacién y desarrollo.
Adicionalmente, se revisaron y se definieron las politicas tanto en gestion retributiva como en
relaciones laborales.

En 2019 dentro del marco de las actividades dirigidas a asegurar el cumplimiento de este
proceso, es de destacar el progreso llevado a cabo en las filiales tanto nacionales como
internacionales del Grupo, donde entre otras acciones, se han implantado, tanto los sistemas de
evaluacion, cualificacion y gestion de la formacidon corporativa, asi como la plataforma
tecnoldgica que lo soporta. Durante el presente afio, se ha alcanzado un grado de avance alto
del plan de accién en las actividades de Vehiculos y Servicios Ferroviarios a nivel nacional e
internacional, que se extendera a las restantes actividades del Grupo a lo largo de 2020 y 2021
considerando el nuevo perimetro de consolidacion.

En este ambito se identifican los siguientes riesgos relacionados tanto con la prevencion de
riesgos laborales como con el adecuado desarrollo profesional de los empleados: (i) rotacién del
personal (ii) insuficiente formacién y desarrollo profesional (iii) falta de diversidad e igualdad de
oportunidades (iv) siniestralidad y afectacion de la salud.

Los impactos derivados de dichos riesgos pueden resultar en la reduccién de la productividad de
los empleados, deterioro en salud y motivacion de los empleados y multas relacionadas con la
seguridad laboral de los empleados. Dado que la materializacién de dichos riesgos y sus
impactos son progresivos, el reflejo temporal es en el medio plazo.

Contextualizando dichos riesgos, el Grupo aborda y ejerce las cuestiones relacionadas con el
personal desde un enfoque de responsabilidad social con el objetivo de maximizar su
contribucion al desarrollo sostenible. Para ello, se basa en la norma de referencia ISO
26000:2012.

Dicha norma se enmarca en las siguientes politicas y manuales: Politica de Responsabilidad
Social Corporativa, Politica de Prevencién de Riesgos Laborales y Proceso Corporativo de Gestion
de Personas, mencionado con anterioridad. Estos documentos concretan los principios basicos de
actuacion, procedimientos y controles necesarios para abordar las cuestiones relacionadas con
personas.

Como complemento a este marco, existe un sistema de control y gestién de riesgos con alcance
corporativo que integra los riesgos previamente detallados y que proporciona una secuencia de
actividades dirigidas exclusivamente a la gestiéon de los mismos. Este proceso cumple con el
requisito de cumplimentar el analisis de riesgos y oportunidades del marco de referencia.
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Las personas son clave

En 2019 se ha dado continuidad al plan de incorporaciéon de recursos para dar respuesta a las
iniciativas de crecimiento de las diferentes actividades. La plantilla media del Grupo en 2019 ha
ascendido a 12.484, situdndose la plantilla a 31 de diciembre de 2019 en 13.179 personas'*. En
este sentido el Grupo CAF ha incrementado su plantilla media durante 2019 en 2.854 personas y
al cierre del periodo en 1.746. Cabe destacar el efecto de la incorporacién de Euromaint al Grupo

que cuenta con una plantilla al cierre del ejercicio de 990 personas.

Plantilla Grupo CAF

31.12.2019 31.12.2018 Evolucidn
Titulados Universitarios 4.015 3.634 381
Mando Intermedios y Personal Administrativo 2.194 1.906 288
Produccién y Servicios 6.970 5.893 1.077
Total 13.179 11.433 1.746

La plantilla de la sociedad principal se sitia al cierre del periodo en 4.314 y en términos medios

en 4.301.
Plantilla CAF, S.A
31.12.2019 31.12.2018 Evolucion
Titulados Universitarios 1.205 1.155 50
Mando Intermedios y Personal Administrativo 657 589 68
Produccién y Servicios 2.452 2.531 (79)
Total 4.314 4.275 39

La evolucion de la plantilla sigue la evolucién de la cifra de negocio y ha atendido a la necesidad
de abordar los proyectos en cartera de las diferentes actividades asi como a acometer los retos
incluidos en los planes definidos.

Se recoge a continuacion la distribucion de empleados atendiendo a criterios representativos de
diversidad: género, edad y region.

Distribucion por Género
(% Sobre plantilla a cierre de periodo)

Distribucion por Edad

(% Sobre plantilla a cierre del periodo)

2019 2018 2019 | 2018
Menos de 30 afios 15% 15% Hombre 85% | 85%
Entre 30 y 50 afios 69% 72% Mujer 15% | 15%
Mas de 50 afios 16% 13% Total 13.179|11.433
Total 13.179 11.433

4 Los datos han sido obtenidos de los sistemas de informaciéon de cada sociedad. Para la realizacién de
aquellas actividades que la compafiia considere necesario llevar a cabo en sus instalaciones mediante
personal subcontratado, CAF sigue el criterio de realizar contratos de prestacién de servicios, en los que
define el tipo de actividades a realizar. CAF supervisa las actividades de subcontratacion realizadas, no
considerando necesario el mantenimiento de estadisticas relativas al personal subcontratado, al no
considerarse significativo. Por tanto, en el presente documento no se incluye la informacién sobre el personal

subcontratado requerida por los Estandares GRI en los contenidos 102-8 y 102-41.
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Distribucion por Paises
(Sobre plantilla a cierre de periodo)

2019 2018
% Region % Pais % % Pais
Regién
Europal® 88% 85%
Espafa 50% 55%
Polonia 18% 20%
Suecia 8% -
Reino Unido 5% 5%
Resto de Europa 7% 5%
América'® 9% 12%
México 3% 4%
Brasil 2% 4%
Estados Unidos 2% 3%
Resto de América 2% 1%
Resto del Mundo 3% 3% 3%
Total 100% 100% 100% 100%

En este mismo ambito, la rotacién voluntarial” entre las personas de la totalidad del Grupo se
sitla en un 5,4% en el periodo 2019.

El empleo de calidad y estable es una caracteristica por la que se apuesta en CAF. La experiencia
y el conocimiento de las personas son uno de los ejes que ha facilitado la posicidn competitiva
de CAF en todas sus actividades en este momento. El porcentaje de plantilla fija al cierre del
periodo en el Grupo CAF se sitia en un 89%. En el colectivo de mujeres este porcentaje
asciende al 87%. Desde una perspectiva geografica, todos los paises en los que el Grupo CAF
tiene presencia relevante, presentan mas de un 86% de plantilla fija. Del mismo modo el
porcentaje de plantilla fija atendiendo a la clasificacién profesional (empleados!® y obreros)
supera el 88%. El empleo fijo en el colectivo de menos de 30 afios asciende al 71%, 2 puntos
porcentuales mas que en el pasado ejercicio. Con estas cifras se puede considerar estable el
empleo fijo en el Grupo, en los ultimos ejercicios.

Distribucion por Tipo de Contrato
(Sobre plantilla a cierre de periodo)

2019 2018

Fijo 89% 89%

Eventual 11% 11%
Total 13.179 11.433

Por otro lado y si consideramos la plantilla media y atendiendo al tipo de contrato'® y a criterios
representativos de diversidad: género, edad y Grupo profesional los datos son similares y
recogen en las tablas adjuntas.

5 En Europa los principales paises son Espafia, Polonia, Suecia y Reino Unido que suponen un 93% de la

region.

16 En América los paises mas relevantes son Estados Unidos, México, Brasil que suponen un 83% del

continente.

17'No de bajas voluntarias totales/plantilla media del Grupo en 2019.

8 El Grupo Profesional de Empleados incluye Titulados Universitarios, Mandos Intermedios y Personal

Administrativo.

1% para el cdlculo del promedio por tipologia de contrato se ha tomado como referencia la distribucién a fin

del periodo y se ha extrapolado aplicando la misma a la plantilla media del ejercicio. No se recoge el
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Distribucion del Promedio por Tipo de Contrato y Edad

2019 2018
Fijo Eventual Fijo Eventual
Menos de 30 afios 71% 29% 68% 32%
Entre 30 y 50 afos 91% 9% 91% 9%
Mas de 50 afios 96% 4% 97% 3%

Distribucion del Promedio por Tipo de Contrato y Género

2019 2018
Fijo Eventual Fijo Eventual
Hombre 89% 11% 88% 12%
Mujer 87% 13% 89% 11%

Distribucion Promedio por Tipo de Contrato y Grupo Profesional

2019 2018
Fijo Eventual Fijo Eventual
Empleados 90% 10% 90% 10%
Obreros 88% 12% 88% 12%

Estas cifras a cierre de afio son el resultado neto de las nuevas altas y bajas de trabajadores en
plantilla efectuadas durante 2019. En relacién a las segundas, las desvinculaciones no
voluntarias suponen un 2,5% del total de la plantilla?’. En cuanto a la distribucién de estos
datos, el 86% son hombres, el 67% tienen entre 30 y 50 afios y el 60% son obreros. Estos
datos siguen la distribucion de la plantilla del Grupo considerando los criterios de diversidad.

El tratamiento de fijacidon y gestién de las remuneraciones dentro del Grupo CAF se desarrolla
atendiendo a lo recogido en la politica en materia de gestidn retributiva y que es de aplicacion al
Grupo. Esta regulacidon corporativa tiene como objetivo asegurar un tratamiento adecuado en
términos de coherencia interna y competitividad externa de las retribuciones y el alineamiento
de las mismas con los retos y necesidades de las actividades. En este sentido, se cuenta con
informacién elaborada por consultores especializados.

Estos criterios generales se concretan en unos niveles retributivos adecuados y para este
periodo la remuneracién media?! de los trabajadores?’ asciende a 36.355,22€ (en 2018,
34.903,91 €). Por Grupos profesionales la diferencia sobre la media de las remuneraciones es un
20% superior para el Grupo de Empleados y un 18% inferior para el resto del colectivo.

Remuneracion por Grupo Profesional

2019 2018
Empleados (20%) (18%)
Obreros 18% 17%

promedio de contratos a tiempo parcial al no tener una representacion significativa dentro de la plantilla del
Grupo.
20 Este porcentaje incluye las desvinculaciones resultado de la finalizacién de contratos, principalmente en
Brasil y Chile. En el afio 2018 las desvinculaciones no voluntarias supusieron un 1,2% del total de la
plantilla, al margen de las salidas colectivas vinculadas a la finalizaciéon de las actividades principalmente en
Brasil.
21 Se han tomado el conjunto de conceptos fijos anuales a jornada completa disponibles, correspondientes a
mas del 99% del total de actividades del Grupo. Para su conversién se ha tenido en cuenta el tipo de cambio
medio del periodo.
22 Excluidos consejeros y altos directivos de los que se hace mencién especifica.
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La remuneracién media en el Grupo CAF atendiendo a la edad pone de manifiesto una
correlaciéon entre la edad y la remuneracion percibida. El colectivo mayor de 50 afios percibe una
retribucién media superior en 20% a la media, el colectivo entre 30 y 50 afos supera la media
en 2,5% y el colectivo inferior a 30 afos sitla su retribucion un 32% inferior a la media.

Por otro lado, la remuneracién media del conjunto de mujeres que trabajan en el Grupo CAF
asciende a 36.247,12€ (en 2018, 34.678,25 €) y es un 0,3% inferior a la correspondiente a los
hombres.

Si analizamos los datos por colectivos se identifica el factor antigliedad como origen de las
diferencias de remuneracién por género tanto en el Grupo CAF como en sus actividades en
Europa. Desde esta perspectiva en los diferentes colectivos se ve reducida la brecha salarial.

Brecha Salarial General por Género y por Grupos Profesionales y Antigiiedad - Grupo

CAF
2019 2018
Brecha salarial Diferencia de Brecha salarial Diferencia de
por Género?> Antigiiedad?* por Género Antigiiedad
Empleados 15% 33% 15% 27%
Operarios 20% 25% 23% 28%

Brecha Salarial General por Género y por Grupos Profesionales y Antigiiedad - Europa

2019 2018
Brecha salarial Diferencia de Brecha salarial Diferencia de
por Género Antigliedad por Género Antigledad
Empleados 14% 34% 15% 28%
Operarios 12% 29% 12% 33%

Si analizamos los datos por rangos de edad, en todos los rangos la retribucién del colectivo de
mujeres es superior. Por un lado, en el rango de mas de 50 afios la retribucién del colectivo de
mujeres es superior en un 1%, entre 30 y 50 afios un 2% superior y en el segmento de menos
de 30 afios es también un 5% superior.

Brecha Salarial por Género y Edad

2019 2018
Menos de 30 afios (5%) (14%)
Entre 30 y 50 afios (2%) (1%)
Mas de 50 afios (1%) 6%
Total 0,3% 1%

En todo caso los datos referidos a la brecha salarial estdn condicionados a la asimetria de la
distribucién por género en los diferentes colectivos y geografias.

En cualquier caso, los convenios colectivos vigentes junto con las normas relativas a
remuneraciones de aplicaciéon en las sociedades del Grupo CAF garantizan un tratamiento
equitativo fijando las condiciones salariales sin considerar el género.

El tratamiento de las remuneraciones para los consejeros de la sociedad dominante responde a
los criterios de transparencia de aplicacidn como empresa cotizada. En este sentido el detalle y
el desglose individual de las condiciones para el colectivo de consejeros se reflejan en el Informe

23 (Remuneraciéon Media Hombres por Grupo - Remuneracion Media Mujeres por Grupo) / Remuneracién
Media Hombres Grupo.
24 (Antigliedad Media Hombres por Grupo - Antigliedad Media de Mujeres por Grupo) / Antigiiedad Media
Hombres por Grupo.
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Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros que se elabora al efecto y que se publica de
acuerdo a la regulacion vigente. Por otra parte, las retribuciones totales (dinerarias y en especie)
de la alta direccién?’ se incluyen en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de las Sociedades
Anoénimas Cotizadas y no cabe la desagregacion del dato medio por género al haber una Unica
mujer en el colectivo mencionado.

La generacion de empleo de calidad implica también la necesaria organizacion del trabajo de
acuerdo con la legislacién propia de cada pais, los estatutos de los trabajadores y los convenios
colectivos. Asi, cada sociedad del Grupo determina los aspectos relativos entre otros, a la
jornada laboral, periodos de descanso, calendario, vacaciones, licencias y excedencias. De este
modo se recoge en la politica en materia de relaciones laborales definidas y de aplicacion al
Grupo. Ademas cada sociedad establece medidas destinadas a facilitar la conciliaciéon y algunas
de ellas tienen que ver con la regulacién de la jornada de trabajo, cuyo seguimiento se realiza
en general, a través del registro de la hora de entrada y salida.

Dialogo social

En cuanto a la organizacion del dialogo social, cabe destacar la comunicacién permanente entre
los empleados, los sindicatos y la empresa para conocer sus intereses y expectativas, que
deberan permitir llegar a acuerdos beneficiosos para todos. Los procedimientos para informar y
consultar al personal y negociar son variados dentro del Grupo, lo que aporta mayor flexibilidad
para la adecuaciéon de las vias mas apropiadas, de acuerdo con los usos y costumbres de cada
zona geografica y regulacién legal.

Todos los empleados de la matriz y las filiales nacionales del conjunto de actividades del Grupo
estan amparados bajo convenios colectivos sectoriales o de empresa, que en su conjunto son de
aplicacién general a todos trabajadores. A nivel internacional, son de destacar las negociaciones
colectivas que se desarrollan en diferentes materias (remuneraciones, jornada y tiempo de
trabajo...) en diferentes geografias (Argelia, Brasil, Chile, México, Nueva Zelanda, Polonia, Reino
Unido e Italia) alcanzando asi el 84% de la plantilla del Grupo CAF.

Formacion

El proceso de formacion es pieza basica en las actividades de gestién de personas y asi se
evidencia tanto en la sociedad matriz como en el conjunto de filiales nacionales e internacionales
vinculadas a sus actividades principales?®.

Con el objeto de asegurar un plan de formacion eficaz y eficiente, se han definido dentro del
proceso tres grandes bloques de actividad que son monitorizados periddicamente a través de
una serie de indicadores. La fase inicial consiste en la realizacion de un diagnostico de
necesidades de formacion integrando tanto la perspectiva vertical de cada funcién, como la
horizontal en aquellas materias transversales de formacion (p.e. seguridad y salud laboral,
calidad, seguridad de producto, cumplimiento normativo,...). Una vez aprobado y comunicado
dicho plan de formacion, se inicia su ejecucidén y evaluacion a tres niveles (satisfaccion, eficacia
y balance anual) para reforzar tanto su alineamiento con las prioridades de la actividad, asi
como su eficiencia.

Los indicadores de actividad y de eficacia del proceso de formacion, al cierre del 2019 arrojan
cifras positivas. A nivel de Grupo, se han recibido mas de 192.000 horas de formacién (en 2018
mas de 196.000), habiendo recibido cada de persona de media 17 horas de formacion, cuatro
horas menos de media que en el periodo previo. Esta media es superior en el caso de los
operarios quienes en promedio han recibido 19 horas de formacién, cuatro horas mas en
términos medios que los empleados. En 2018 las horas de formacion estaban distribuidas de
manera equivalente entre el colectivo de empleados y el de operarios.

25 Miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos.
%6 El conjunto de filiales nacionales e internacionales vinculadas a las actividades principales, representan el
84% de la plantilla total de CAF.
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Igualdad de oportunidades y diversidad

Uno de los pilares del compromiso con las personas de CAF, tal como indica el Cddigo de
Conducta de CAF, la Politica de Responsabilidad Social Corporativa y la Politica de Diversidad y
de Seleccion de Consejeros es el respeto a la diversidad y el derecho de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres. Para ello, el Grupo promueve activamente la ausencia
de toda discriminacién, directa o indirecta, especialmente por razén de sexo, y la defensa y
aplicacion efectiva del principio de igualdad entre hombres y mujeres en el ambito laboral,
avanzando en el establecimiento de medidas que favorezcan la conciliaciéon de la vida laboral y
familiar.

En este sentido, el Convenio Colectivo de CAF, S.A. (para los centros de Beasain, Irin y Madrid)
manifiesta la voluntad para favorecer el acceso de las mujeres al empleo y la aplicacion efectiva
del principio de igualdad de trato y no discriminacion en las condiciones de trabajo entre
hombres y mujeres.

En 2019 el porcentaje de mujeres incorporadas al Grupo CAF ha supuesto un 15,3% del total de
incorporaciones, contribuyendo al incremento de la presencia de mujeres en la plantilla del
Grupo. En 2018 este porcentaje ascendié al 17%.

El Grupo estd comprometido con la promocién de oportunidades igualitarias a través de las
politicas y estrategia internas, y en asegurar que los trabajadores tienen las mismas
oportunidades para el desarrollo de su potencial. Consiguientemente, adoptara las medidas vy
decisiones oportunas ante cualquier actuacién que constituya o cause discriminacidon por razén
de sexo.

Con el fin de llevar un control integral de dichos compromisos y sus respectivas iniciativas, todas
las sociedades del Grupo cumplen con la normativa legal relativa al desarrollo de planes de
igualdad?” y se han constituido distintos mecanismos de gestién tales como el protocolo de
actuacion en caso de acoso sexual o de acoso por razén de sexo y comisiones de igualdad, con
representacion de la empresa y de los trabajadores. Destaca por su dimensidon dentro de la
sociedad dominante la existencia de una comision de igualdad que es la encargada de la
realizacion, ejecucion y seguimiento de los planes de igualdad, analizando las posibles medidas y
acciones que contribuyan a la conciliacién de la vida laboral y familiar. Esta comisidn realiza un
diagnédstico y seguimiento anual de indicadores de igualdad, donde se analizan aspectos como
por ejemplo el seguimiento peridédico de los procesos de seleccion, el seguimiento del personal
que solicita y/o se acoge a las medidas de conciliacién que se aplican al colectivo de la plantilla
desagregada por sexo o el seguimiento del sistema de promocién del personal obrero y
empleado.

Asimismo, a lo largo de los ultimos afos la empresa ha ido dando pasos en la divulgacién
interna del plan de igualdad y el protocolo de acoso sexual y por razén de sexo a través de los
medios habituales y la promocion del uso del lenguaje igualitario e inclusivo tanto en las
comunicaciones internas, como externas.

Los principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades aplicados en el Grupo CAF estan
recogidos en el Cédigo de Conducta. En este marco en 2019, al igual que en el periodo anterior,
no se ha detectado ningun caso de discriminacion en el Grupo CAF.

En aras al fomento de la diversidad, CAF respeta la accesibilidad universal mediante la
consideracion de criterios que permitan que tanto su entorno laboral como los productos
fabricados sean respetuosos con la diversidad humana, seguros, saludables, funcionales,
comprensibles y estéticos.

27 El 100% de las empresas lo han desarrollado en el periodo subsiguiente al cumplimiento de los requisitos
recogidos en la regulacion.
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La accesibilidad a los entornos fisicos de CAF se fomenta mediante el aseguramiento de que toda
nueva inversion de edificios industriales y de servicios, asi como toda adecuacién o
acondicionamiento de dotacidn e instalaciones de servicios generales se realiza de acuerdo con
la normativa y los estandares de accesibilidad del lugar.

En lo que a la accesibilidad de los productos y servicios se refiere, CAF desde la fase de disefio
tiene como prioridad la accesibilidad a los mismos para garantizar un uso universal para toda la
poblacién. Los disefios deben ser utilizables, sin adaptaciones o modificaciones especiales, por
personas con diferentes capacidades.

Todo producto fabricado por CAF, se disefia para cumplir y, en algunos casos, superar los
requisitos en el ambito de accesibilidad recogidos en la normativa en cada pais de licitacion, asi
como los requisitos dispuestos por normativa europea de referencia.

En el caso del material rodante ferroviario fabricado por CAF, se atiende a los requisitos
recogidos en la Especificacion Técnica de Interoperabilidad y Accesibilidad para personas de
movilidad reducida de la Unién Europea de 2014. En cuanto a los autobuses urbanos, se
construye de acuerdo con las especificaciones indicadas en el anexo IV de la Directiva 2007/46
por la que se crea un marco para la homologacion de los vehiculos de motor, recientemente
modificada por el Reglamento UE 2017/2400. Estas provisiones, incluyen los requisitos indicados
por el Reglamento n°107 de la Comisién Econdmica para Europa de las Naciones Unidas (CEPE)
sobre disposiciones uniformes relativas a la homologacion de vehiculos de la categoria M, o M,
por lo que respecta a sus caracteristicas generales de construccion y en concreto su accesibilidad
para pasajeros con movilidad reducida.

La amplia experiencia de CAF en el desarrollo de proyectos accesibles le permite ofrecer la
maxima calidad en este aspecto, garantizando simplicidad, ya que cualquier pasajero puede
desenvolverse en sus transportes sin necesidad de experiencia previa; usabilidad, los vehiculos
tienen perfectamente sefializados sus accesos y mecanismos para asegurar que todo tipo de
viajeros puedan usarlo; y sencillez, las capacidades fisicas no condicionan la experiencia del
usuario.

En cuanto a la accesibilidad de la informacion, CAF estd firmemente comprometido con la
accesibilidad de su web y desea que sus contenidos lleguen al mayor nimero de usuarios,
independientemente de su condiciéon de discapacidad. Para ello utiliza tecnologias estandar
establecidas por el W3C vy sigue las Directrices de Accesibilidad WAI 1.0. El uso de estandares
web establecidos por el W3C, como XHTML 1.0 Transicional para el marcado semantico valido y
las hojas de estilo en cascada (CSS) para el disefio, permiten poder visualizar correctamente el
sitio web en diferentes dispositivos y plataformas ademas de imprimir de manera adecuada su
contenido.

Finalmente, cabe destacar que el Grupo CAF cumple con lo establecido por la legislacion relativa
a derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social en cada pais. Esto se realiza
mediante la contratacién directa de trabajadores con discapacidad certificada?® y con la adopcién
de medidas alternativas recogidas en la legislacion vigente.

Salud y seguridad de los trabajadores

La Politica de Prevencién de Riesgos Laborales, aprobada por la Direccion de CAF, declara
expresamente su firme compromiso de mantener y mejorar el sistema de prevencién de forma
que garantice el cumplimiento de la legislacién vigente, asumiendo la proteccion de los
trabajadores frente a los riesgos laborales.

Dicha Politica integra la gestion de la prevencidn en todo el conjunto de actividades y decisiones
de la empresa, tanto en los procesos técnicos, como en la organizacién del trabajo y en las
condiciones en las que se desarrolla, impulsando la integracidén a todos los niveles jerarquicos:

3 Para dar cumplimiento a las obligaciones legales en esta materia, ademas de las medidas alternativas,
CAF cuenta con 100 personas en plantilla con discapacidad certificada.
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Direccién, Mandos, Trabajadores y Representantes Sindicales. Para ello, se dota de los recursos
humanos y materiales necesarios para la consecucién de los objetivos.

Se mantiene la politica integrada de prevencion y medio ambiente de aplicacion a las
actividades principales?®, que se suman a las politicas de prevencién de riesgos laborales en el
resto de filiales principales.

Con el objetivo de conseguir cero accidentes y de mejorar las condiciones de seguridad y salud
laboral, ademas de la citada politica, CAF tiene implantado y promueve la extensién de un
Sistema de Gestidn de prevencion de riesgos laborales. Dicho sistema estd estructurado para el
desarrollo, implantacion y seguimiento de una serie de actividades que en su conjunto,
constituyen una sistematica de prevencion de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales
y dafios materiales. En el sistema de gestién se establecen los principios de la gestiéon y los
procedimientos y procesos del sistema que desarrollan las actividades preventivas.

En el ambito de la prevenciéon de riesgos laborales, el Grupo dispone de certificaciones vy
mecanismos de evaluacion y seguimiento que van mas alla de las exigencias legales en cada uno
de los paises en los que el Grupo esta presente.

En esta linea, en 2019 se han realizado las auditorias de mantenimiento de los certificados del
Sistema de Gestidn en base a los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007 para las plantas de
Beasain, Irin y Zaragoza, y para las filiales CAF T&E, CAF Signalling, CAF Chile y CAF Italia.
Asimismo, y con objeto de realizar un seguimiento interno del sistema de gestion implantado
conforme a los requisitos del estandar se han ejecutado auditorias internas en cada una de ellas.

De cara a la extension del sistema de gestidén de prevencién de riesgos laborales de CAF a las
restantes plantas de fabricacidon de Vehiculos y Autobuses, se han realizado auditorias internas en
todas ellas, donde se ha analizado la situacidon en cuanto a la implantacién del sistema de gestién
y se han establecido acciones y objetivos en cada una de ellas, como por ejemplo, la certificacion
del sistema de gestidn en todas las plantas de fabricacién de la actividad de Vehiculos3! asi como
del sistema de gestion de Solaris Bus & Coach en base a la norma ISO 45001:2018 para el afo
2020.

En el ambito de la seguridad y la salud existe también un didlogo social gestionado a través de
comités formales de trabajador-empresa. Cada una de las plantas de fabricacién principales de
la actividad de Vehiculos, AutobUs y Rail Services, asi como las filiales CAF T&E y CAF Signalling,
cuentan con un comité de seguridad y salud laboral, en el que participan la direccion, los
delegados de prevencion, el servicio de prevencién y, en su caso, los responsables de la
actividad. Estos comités se encargan de recoger informacién de los diferentes niveles operativos
y aprobar los planes de prevencién de riesgos laborales, implicando a los trabajadores en la
definicion de los mismos. Ademas, adopta las decisiones oportunas y efectla el seguimiento de
las acciones propuestas, persiguiendo el cumplimiento de los objetivos marcados. En otras
sociedades disponen de foros definidos para la consulta y participacién de los trabajadores que
sirven como canal de comunicacién con las partes interesadas, por las cuales se recogen
propuestas y temas relevantes de interés. Estos mecanismos posibilitan la representacion del
90% de los empleados totales del Grupo, en el campo de la salud y seguridad en el trabajo.

Los Planes de Prevencidon de Riesgos Laborales de las principales sedes y actividades del Grupo
definen la planificacion de la actividad preventiva y los objetivos anuales en materia de
prevencién de riesgos laborales. En relacion a los objetivos de siniestralidad, se miden
principalmente tres indicadores: el indice de frecuencia, el indice de gravedad y el indice de
frecuencia absoluto. En la siguiente tabla se recogen estos indicadores de las operaciones

2% Actividades de Vehiculos, Rail Services y MiiRA
30 CAF T&E, CAF Signalling, CAF P&A y Solaris Bus & Coach.
31 CAF France, CAF USA, CAF México, Trenasa y CAF UK.
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nacionales e internacionales del Grupo CAF3*?> ademas del nimero de casos relativos a
enfermedades profesionales identificadas.

Grupo CAF
2019 2018
:il;?;:ncmn de Riesgos Laborales en Hombre Mujer Total Total
Indice de Frecuencia 23,41 4,1 20,89 20,40
;ndice de Gravedad 0,51 0,17 0,47 0,42
Indice de Frecuencia Absoluto 86,74 28,69 79,16 78,69
Tasa de Enfermedades Profesionales 11,74 0 10,19 10,28

Un indicador habitual en las organizaciones en el ambito de personas es la tasa de absentismo.
Este indicador mide las horas perdidas en relacién a las horas tedricas. El presente afo esta tasa
se ha situado en un 4,6%33 a nivel corporativo. En 2018, este indicador se situaba en un 4%?3,

Para mas informacidon sobre aspectos relativos a Recursos Humanos véase el Capitulo 4 “La
excelencia de nuestro equipo” del “Informe de Responsabilidad Social Corporativa 2019”
disponible en la web del Grupo CAF.

%2 Se incluyen los indicadores del 89% de la plantilla total del Grupo CAF. El nimero de horas trabajadas en
el perimetro indicado ha ascendido a 18.671.821. Los indices de frecuencia han sido calculados en base a
1.000.000 horas trabajadas, el indice de gravedad en base a 1.000 horas trabajadas y la tasa de
enfermedades profesionales en base a 10.000 trabajadores. Teniendo en cuenta la distribucion por género
de la plantilla, se ha podido realizar la estimacidon de horas trabajadas por género, por lo que se presentan
las estadisticas desglosadas de los citados indices.

Esta tasa de absentismo corresponde al 82% de la plantilla del Grupo y considera las horas perdidas
vinculadas a accidente de trabajo o enfermedad comudn. En el caso de Euromaint se han integrado los datos
desde la incorporacion de la empresa al Grupo en julio.

Esta tasa de absentismo correspondié al 82% de la plantilla del Grupo de 2018 vy consideré las horas
perdidas vinculadas a accidente de trabajo o enfermedad comun.
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RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

CAF, ademas de comprometerse con el mas estricto respeto al ordenamiento juridico vigente en
todos los territorios en los que desarrolla sus actividades, recoge en su Cédigo de Conducta y en
la Politica de Responsabilidad Social Corporativa su compromiso con la adopcion de las medidas
que garanticen el-respeto escrupuloso de los derechos fundamentales, los principios de igualdad
de trato y de no discriminacién, asi como cualesquiera otros principios recogidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y
las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.

El Grupo CAF adopta las medidas que considera necesarias para garantizar que los trabajadores
puedan ejercer sus derechos de libertad de asociacién y de negociacion colectiva en todos los
paises en que lleva a cabo sus actividades. Asimismo, dispone de las medidas necesarias para
evitar el trabajo infantil, el trabajo forzado u obligatorio o la asignacién de trabajos peligrosos a
jovenes, tanto en sus propias operaciones como aguas arriba, entre sus proveedores gracias a la
colaboracién con Ecovadis mencionada en el apartado de Cuestiones Sociales, asi como las
supervisiones del cumplimiento del Cédigo de Conducta llevadas a cabo en la principal actividad
de CAF a nivel nacional e internacional. En este sentido, en aplicacién de la declaracién contra la
esclavitud y el trafico de personas de la Modern Slavery Act aprobada en 2015 en Reino Unido,
CAF publica anualmente el informe relativo a los compromisos y medidas implantadas para la
prevencidn, y en su caso la eliminacion, de las practicas en CAF, asi como en su cadena de
suministro.

Derivado de estos compromisos se identifican los riesgos que podrian potencialmente poner en
peligro su cumplimiento: (i) vulneracién del principio de igualdad de trato y/o discriminacién en
el trabajo; (ii) falta de libertad de asociacién y negociacidn colectiva en centros propios y/o de
terceros; (iii) explotacidn infantil en centros propios y/o de terceros; (iv) trabajo forzoso en
centros propios y/o de terceros; (v) violacion de derechos de los pueblos indigenas; (vi) acoso
psicoldgico; (vii) insuficiente integracién de personas con discapacidad.

Los impactos derivados de dichos riesgos podrian resultar en sanciones relacionadas con la
seguridad laboral y violacién de los derechos humanos ademas de considerar el deterioro de la
imagen o reputacién de la marca CAF por la difusion en medios de dichas violaciones. Este
primer impacto tiene un reflejo en el corto plazo, sin embargo los otros impactos tienen una
incidencia en el medio plazo debido a su materializacion mas progresiva.

Contextualizando dichos riesgos, el Grupo aborda y ejerce las cuestiones relacionadas con el
respeto a los derechos humanos desde un enfoque de responsabilidad social con el objetivo de
maximizar su contribucion al desarrollo sostenible. Para ello, se basa en la norma de referencia
ISO 26000:2012.

Dicha norma se enmarca en las siguientes politicas y manuales: Politica de Responsabilidad
Social Corporativa, Cédigo de Conducta del Grupo CAF, Cddigo de Conducta de Proveedores,
Protocolo de Prevencidon de Acoso Psicolégico y Manual de Prevencién de Delitos. Estos
documentos concretan los principios basicos de actuacién, procedimientos y controles necesarios
para abordar las cuestiones relacionadas con el respeto a los derechos humanos.

En especial, se exige a todos los terceros que contraten con las sociedades del Grupo CAF, entre
otros, el respeto escrupuloso a las leyes, a los Derechos Humanos, a las libertades publicas y a
los Derechos Fundamentales, a los principios de igualdad de trato y de no discriminacion, a la
proteccién frente a la explotacidn laboral infantil y a cualesquiera otros principios recogidos en la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos y en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en
materia de Derechos Humanos.

Como complemento a lo anterior, existe un sistema de control y gestién de riesgos con alcance
corporativo que integra los riesgos previamente detallados y que proporciona una secuencia de
actividades dirigidas exclusivamente a la gestién de los mismos. Este proceso cumple con el
requisito de cumplimentar el analisis de riesgos y oportunidades del marco de referencia.
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En el marco del desarrollo continuo de este sistema de control y gestién de riesgos, se incluye la
gestion y control de los riesgos en materia de derechos humanos.

En este contexto, en el ejercicio 2019 se han adoptado medidas de diligencia debida en materia
de derechos humanos, sin que a la fecha del presente informe se haya detectado ninguna
vulneracién de derechos humanos derivada de la participacion del Grupo CAF en ningun
proyecto. Dichas medidas se ajustan a las directrices de referencia a nivel internacional.

Asimismo, a lo largo del presente ejercicio, al igual que en 2018, no se ha tramitado ningln
caso de vulneracién de derechos humanos entre los trabajadores empleados directamente o a
través de relaciones de negocio por el Grupo.

El Grupo CAF ha desarrollado actividades de divulgacion y formacion sobre los compromisos
adoptados en esta materia entre las personas que forman parte de la plantilla del Grupo. El 93%
de las personas incluidas en el plan de formacion definido al efecto lo han desarrollado.

Por ultimo cabe destacar la existencia en este ambito del Protocolo de Prevenciéon de Acoso
Psicoldogico integrado en el Sistema de Prevencion de Riesgos Laborales. El objeto de este
Protocolo es definir las situaciones de acoso psicoldégico en el trabajo, establecer medidas
preventivas para prevenir y evitar esas situaciones, y establecer procedimientos para que, en
caso de producirse, el personal de la empresa conozca el modo en que debe de actuar.

Para mas informacion sobre aspectos relativos a Derechos Humanos véase el “Informe de
Responsabilidad Social Corporativa 2019” disponible en la web del Grupo CAF.
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LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

El Grupo CAF desarrolla su actividad teniendo presente la importancia de una gestién adecuada
y transparente como factor esencial para generar valor, mejorar la eficiencia econdémica y
reforzar la confianza de sus accionistas e inversores, todo lo cual se implementa a través de un
Sistema de Gobierno Corporativo basado en el concepto de “"Buen Gobierno Corporativo”.

Dicho Sistema de Gobierno Corporativo se fundamenta en el compromiso con los principios
éticos, las buenas practicas y con la transparencia, articuldandose en torno a la defensa del
interés social y a la creacién de valor sostenible para los Grupos de interés del Grupo CAF, y
permite a su vez que dichos principios y buenas practicas se extiendan a todo el Sistema
Normativo Interno del Grupo CAF.

Dentro de este marco, la lucha contra la corrupcién y el soborno forma parte de los objetivos
primordiales en materia de Buen Gobierno y de Responsabilidad Social Corporativa, y ha
supuesto el establecimiento de medidas preventivas para asegurar el cumplimiento estricto del
ordenamiento juridico vigente en los territorios en los que el Grupo CAF desarrolla sus
actividades, entre ellas la aprobacion e implantacién de un Cédigo de Conducta y de un Manual
de Prevencién de Delitos corporativo para el Grupo CAF.

Desde 2011 el Cdédigo de Conducta del Grupo CAF define el conjunto de normas y principios
generales de gobierno corporativo y de conducta profesional que resultan de aplicaciéon a todos
los profesionales del Grupo, asi como a cualquier entidad o persona que colabore o se relacione
con el Grupo, sirviendo asimismo de base para cualesquiera otros Cédigos de Conducta para
materias especificas que puedan existir de forma complementaria al primero.

El Cédigo de Conducta de CAF esta disponible en la pagina web del Grupo CAF (www.caf.net) y
ha sido difundido a todos los empleados a través del Portal del Grupo CAF.

En desarrollo del Cédigo de Conducta se establecié un programa de prevencion de delitos
materializado en el Manual de Prevencién de Delitos del Grupo CAF, el cual fue aprobado por el
Consejo de Administraciéon de CAF, S.A. el 29 de abril de 2015 (en su version inicial) y dentro
del cual se integra el propio Cédigo de Conducta como parte esencial del mismo.

Ambos documentos se adaptan a la legislacion local de cada pais en los que CAF dispone de
filiales, en funcion de las necesidades.

Dicho Manual, junto con sus desarrollos y actualizaciones, responden a las necesidades de
verificar la suficiencia y el establecimiento efectivo de los procedimientos y controles existentes
en la Empresa con el objetivo de prevenir, en la medida de lo posible, el riesgo de comision de
delitos relevantes en relacién con las actividades del Grupo CAF y sus consecuencias.

A tal fin, se ha establecido entre otras, la obligacidon de que, tanto los representantes legales y
profesionales del Grupo CAF, como los terceros que contraten con las sociedades de este ultimo,
respeten los Principios Generales del Cédigo de Conducta de CAF.

En este sentido, los Principios Generales del Cddigo de Conducta de CAF son normas de
conducta y estédndares éticos imperativos que se concretan en el respeto escrupuloso a las leyes,
a los Derechos Humanos, a las libertades publicas y a los Derechos Fundamentales, a los
principios de igualdad de trato y de no discriminacién, a la proteccién frente a la explotacion
laboral infantil y a cualesquiera otros principios recogidos en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de Derechos
Humanos, derechos laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcion.

De igual forma, el Manual de Prevenciéon de Delitos del Grupo CAF se revisa peridodicamente
(mas concretamente se produjeron revisiones en los afos 2016 y 2018), siendo la ultima
modificacion la aprobada por el Consejo de Administracién de CAF, S.A. el 18 de diciembre de
2018. Tras cualquier aprobacion de una nueva versién del citado Manual o de un desarrollo del
mismo se procede a adoptar las oportunas medidas de divulgacion y de formacion.
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En el ejercicio 2019 se ha puesto en marcha la reevaluacién de los riesgos de Compliance penal.

Riesgos y actividades conexos a la lucha contra la corrupcion, el soborno y el blanqueo
de capitales

Al objeto de la elaboracién del Manual de Prevencion de Delitos se elaboré el andlisis de riesgos
penales que permitié acotar, del catdlogo completo de delitos susceptibles de ser cometidos por
las personas juridicas, los llamados “delitos relevantes”, que son los que en mayor o menor
medida pueden relacionarse con el objeto de la actividad del Grupo CAF y, en consecuencia, son
los que determinan las actuaciones que merecen mayor atencion desde la perspectiva de la
prevencién de la comision de delitos.

De la anterior enumeracion son concretamente conexos a la lucha contra la corrupcion y el
soborno los siguientes: (i) el delito de corrupcion entre particulares, (ii) el delito de cohecho vy
(iii) el delito de corrupcién en las transacciones internacionales. También se incluye en el
catalogo de delitos relevantes para el Grupo CAF el de blanqueo de capitales.

Las actividades del Grupo CAF que merecen especial atencion a los efectos de lo anteriormente
indicado pueden resumirse como sigue: (i) licitaciones en concursos publicos, (ii) ejecucién de
contratos tanto publicos como privados y también (iii) proyectos integrales. No obstante, el
Manual de Prevencidn de Delitos del Grupo CAF, y en su caso los desarrollos oportunos, ofrecen
un analisis mas detallado de cada una de las actividades de riesgo y el modo de gestionarlos.

Por su parte, en relacion con la obligacion legal de reportar sobre aportaciones a fundaciones y
entidades sin animo de lucro, durante el ejercicio 2019, al igual que en el periodo anterior, no
se han llevado a cabo por parte del Grupo CAF ninguna aportacion significativa a las mismas.

Gestion de los riesgos especificos conexos a la lucha contra la corrupcion, el soborno y
el blanqueo de capitales

La gestion especifica de los riesgos identificados en el Manual de Prevencion de Delitos del Grupo
CAF se produce: (i) mediante la aplicacién de las politicas de actuacién y el establecimiento de
controles, (ii) mediante la concienciacion de todas las personas del Grupo CAF afectadas por el
Manual a través de actividades de formacion y divulgacién, (iii) gestionando un canal de
denuncias que permita la deteccion de comportamientos que vulneren el Cédigo de Conducta o
el citado Manual y (iv) llevando a cabo la adaptaciéon del Manual a las filiales del Grupo CAF para
asegurar que ademas de que las directrices generales sean de aplicacion a todas las sociedades
del Grupo, se dé cumplimiento a las normas locales en aquellos paises que exijan establecer
unas directrices especificas conforme a su normativa propia.

Por su parte el Comité o Unidad de Cumplimiento es el érgano del Grupo CAF, con poderes
auténomos de vigilancia y control, que tiene encomendada la supervision del modelo de
prevencion de delitos implantado a través del Manual.

El Manual de Prevencién de Delitos del Grupo CAF prevé que el Comité o Unidad de
Cumplimiento pueda designar un Delegado, que dependera funcionalmente de aquel, en aquellas
filiales o sucursales del Grupo CAF de aquellas jurisdicciones en las que, o bien asi lo exija la
legislacién local vigente, o bien ello sea recomendable dadas las dimensiones o las
caracteristicas de la filial o sucursal.

De igual forma, en el ejercicio 2019, se adoptd la decisidon de contar con una nueva estructura
del Comité de Cumplimiento, a la luz de la necesidad de dotar al 6rgano de Compliance de una
parte operacional multidisciplinar y separarla de la parte de supervision que sera ejercida por los
Directores del Comité de Cumplimiento nombrados por el Consejo de Administracion.

A tal fin se constituyé el Comité Operativo de Compliance, como la estructura organizativa
funcional del Comité de Cumplimiento.
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Politicas de actuacion concretas

El Manual de Prevencién de Delitos del Grupo CAF y sus oportunos desarrollos concretan
especificamente las actividades de riesgo que desarrolla el Grupo, ligdndolas a las eventuales
conductas delictivas que pudieran cometerse, y asignando unas determinadas politicas de
actuacion y controles que deben respetarse para evitar la comision de los delitos.

La clasificacion de una actividad como "de riesgo" no supone que sea ilicita o delictiva, sino que
es una actividad en la que, si no se toman las debidas precauciones, pueden producirse
situaciones que podrian generar implicaciones penales.

Por su parte, las politicas de actuacidn son protocolos o procedimientos a seguir establecidos por
el Grupo CAF con el objetivo de evitar la comisién de conductas delictivas en el ejercicio de las
actividades de riesgo.

Los impactos derivados de dichos riesgos son incumplimientos normativos que pueden dar lugar
a procedimientos judiciales que pueden desembocar en multas y otras sanciones mas graves
relacionadas con los delitos detallados previamente, ademds de considerar el deterioro de la
imagen o reputacion de la marca CAF. Los citados impactos tienen un reflejo directo en el
medio-largo plazo en la actividad de la compaiiia.

Divulgacién y formacioén del Manual de Prevencion de Delitos

Los empleados tienen permanente acceso al Manual de Prevencion de Delitos a través del Portal
de CAF, sin perjuicio de que les son también comunicadas de forma expresa las nuevas
versiones del mismo de forma inmediata tras la aprobacion de cualquier modificacién del
Manual.

Sin perjuicio de lo anterior, se ha habilitado un apartado especifico de Compliance en la app
corporativa del Grupo CAF con un subapartado de Prevencion de Delitos y Coédigo de Conducta y
otro subapartado en materia de Defensa de la Competencia. De esta forma se ha dado acceso a
todos los empleados del Grupo CAF, en un unico lugar comun, a todas las normas mas
relevantes de cada una de estas materias, pudiendo acceder a ellas desde cualquier dispositivo.

En relacién con las actividades de formacion, en el afio 2019 se ha continuado con las
actuaciones dirigidas a la sensibilizacién, difusién y aplicacién del Manual de Prevencién de
Delitos al personal del Grupo CAF que se iniciaron en el afio 2016.

A la fecha de elaboracion del documento, en el conjunto de la matriz y las filiales nacionales, el
94,4% de las personas incluidas en el plan de formacién en esta materia habian finalizado la
misma. En 2019 se ha avanzado de manera significativa en el ambito internacional, habiéndose
lanzado en el 97% del perimetro de consolidacién los programas de formaciéon. Han recibido
formacion en esta materia mas de 4.762 personas (en 2018, mas de 3.800 personas) que
suponen el 93% del colectivo elegible. En este momento estan desarrollando el programa 386
personas. Del mismo modo se mantiene una sistematica para la formacion, incluyendo este
programa en los planes de acogida para nuevos empleados. Los materiales de formacién se
mantienen actualizados. No se ha tenido en cuenta en dichas cifras la incorporacion de la
empresa sueca Euromaint por ser una adquisicion reciente del Grupo CAF.

Adicionalmente, el 100% de los socios de negocio del Grupo CAF, en todas las regiones en las
que opera, son informados de la existencia y de la obligatoriedad del cumplimiento por su parte
de los Principios Generales del Cédigo de Conducta de CAF.

Canal de denuncias

El Manual del Prevencion de Delitos establece un canal de denuncias Unico para comunicar las
denuncias, el cual es supervisado por el Comité o Unidad de Cumplimiento. Este 6rgano analiza
periddicamente las denuncias recibidas y, si procede, adopta las actuaciones correspondientes
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en atencién a las circunstancias concretas de cada denuncia. En caso de que entienda que la
denuncia merece una mayor atencién, el Comité o Unidad de Cumplimiento puede remitir la
documentacion al departamento relevante con el objetivo de realizar, conjuntamente, una
valoracién de los hechos y determinar las medidas a adoptar.

El Comité o Unidad de Cumplimiento reporta las denuncias, y en general las violaciones
detectadas del Manual de Prevenciéon de Delitos y del Coédigo de Conducta, al Consejo de
Administracion o a la Comision de Auditoria o a la Direccion General, en funcién de las
circunstancias y naturaleza de las presuntas infracciones detectadas.

De todas las denuncias recibidas se lleva un registro adecuado que garantice la confidencialidad,
tanto del remitente como del contenido de la misma.

El Manual también prevé la posibilidad de que se puedan habilitar otros medios para la recepcion
de denuncias en aquellas jurisdicciones donde la legislacién local asi lo exija.

En el ejercicio 2019 se han recibido en el canal dos denuncias, y una mas por una via
alternativa, todas ellas relacionadas con cuestiones del ambito laboral que han tenido su
oportuna investigacion interna, tratamiento y resolucion. En 2018 no hubo denuncias en el
canal.

Adaptacién del Manual de Prevencion de Delitos del Grupo CAF en las filiales

El Manual de Prevencién de Delitos del Grupo CAF resulta vinculante para todas las filiales
nacionales e internacionales del Grupo, debiendo adicionalmente adaptarse a las particularidades
y exigencias del ordenamiento juridico aplicable a las filiales internacionales. En consecuencia y
de acuerdo con lo indicado anteriormente, para las filiales extranjeras se lleva a cabo una
adaptacién basica en todos los casos y una adaptacion en detalle en funcion de las necesidades
identificadas.

El dimensionamiento internacional del Grupo CAF a 31 de diciembre de 2019 se concret6 en 74
filiales extranjeras en 38 paises a lo largo de los cinco continentes.

La adaptacién basica del Manual de Prevencién de Delitos se completd integramente en el
ejercicio 2017 para todas las filiales que ya formaban parte entonces del Grupo CAF e incluyo:
(i) las formalidades juridicas de adopcion del Manual de Prevencion de Delitos del Grupo CAF y
(ii) el reconocimiento del Comité o Unidad de Cumplimiento, asi como (iii) la formacién e
informacién a drganos de gobierno. En lo sucesivo, dicha adaptacion basica se viene realizando
de forma sistematica, tanto al tiempo de la creacién de una nueva filial, como en el marco del
plan de integracién cuando se trata de una sociedad preexistente que se incorpora al Grupo CAF.

Por su parte, la adaptacion a nivel internacional en materia de prevencién de delitos puede
realizarse para un pais concreto -y en algunos casos para una filial determinada- mediante, por
un lado, la adaptacion del contenido de las directrices generales corporativas contenidas en
Manual y, por otro lado, desarrollando un subprograma de Cumplimiento, lo cual dependera en
gran medida de la regulacién legal existente en el pais en cuestion y de la mayor o menor
flexibilidad que otorguen dichas normas para mantener o no el modelo comun corporativo.

Mas concretamente, en el ejercicio 2019 se cuenta con el siguiente conjunto normativo de
desarrollo internacional en materia de Compliance penal: (i) 6 paises en los que se ha llevado a
cabo la adaptacion de las directrices generales contenidas en el Manual de Prevencién de Delitos,
(ii) 2 paises en los que ya se cuenta con un subprograma completo de Compliance penal con
directrices especificas, y (iii) 2 paises mas en los que se esta en fase de implementacion de un
subprograma con estas caracteristicas.

Para mas informacion sobre aspectos relativos a Lucha contra la Corrupcion y el Soborno véase

el Capitulo 2 “Buen Gobierno Corporativo" del “Informe de Responsabilidad Social Corporativa
2019" disponible en la web del Grupo CAF.
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CUESTIONES SOCIALES

El Grupo CAF promueve los principios de responsabilidad social corporativa en sus actividades y
en las sociedades integradas en su Grupo, conciliando el desarrollo de su misiéon con los
intereses de la comunidad que le rodea y de los diferentes Grupos de interés, de manera
sostenida a largo plazo.

Este compromiso se materializa a través de diversas vias, como son: (i) el desarrollo de
iniciativas enfocadas a mejorar la calidad de vida en las comunidades donde opera y en el
entorno de su actividad, (ii) el fomento de las practicas responsables en la cadena de valor y la
caracterizacién de los procesos de eleccion de proveedores por la busqueda de la competitividad
y calidad, (iii) la oferta de proyectos, productos y servicios que mejor se adecuen a las
necesidades del cliente en cada momento, ofreciendo la mejor calidad y seguridad en los
mismos, (iv) la generacion de confianza y distribucion de valor en el mercado nacional e
internacional a través de la actuacidén responsable, en particular en el ambito fiscal, contando
para ello con un personal comprometido que actia bajo los principios de buena fe, lealtad y
transparencia.

Los riesgos relacionados con las cuestiones sociales se detallan a continuaciéon en cada dmbito.
No obstante, para todas ellas, el Grupo aborda y ejerce las cuestiones sociales desde un enfoque
de responsabilidad social con el objetivo de maximizar su contribuciéon al desarrollo sostenible.
Para ello, se basa en la norma de referencia ISO 26000:2012.

Este marco de responsabilidad social se materializa en una Politica de Responsabilidad Social
Corporativa donde se establecen los principios de actuacién, compromisos con los distintos
Grupos de interés y métodos y sistemas de seguimiento.

Como complemento a este marco, existe un sistema de control y gestién de riesgos con alcance
corporativo que integra los riesgos previamente identificados y que proporciona una secuencia
de actividades dirigidas exclusivamente a la gestién de los mismos. Este proceso cumple con el
requisito de cumplimentar el analisis de riesgos y oportunidades del marco de referencia.

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

El Grupo CAF desarrolla actividades que contribuyen al bienestar y a la mejora de las
comunidades en las que opera, algunas intrinsecas a sus propias actividades como son las
inversiones en redes de transporte sostenibles, y otras en relacion a iniciativas de colaboracién y
participacion que se encuadran alrededor de cuatro ambitos: el entorno econdmico, la
generacion del conocimiento, la colaboracién con entidades educativas y de formacién vy
aspectos sociales y culturales.

Asociados a estos compromisos, ademas de respetar los entornos sociales, econdmicos,
culturales y linglisticos donde desarrolla su actividad, se identifican los siguientes riesgos: (i)
efecto negativo de sus actividades en las comunidades locales; (ii) falta de alineamiento entre
los objetivos sociales del Grupo CAF con respecto de las diferentes comunidades; (iii) dificultad
para el establecimiento de relaciones sostenibles y con vocacién de permanencia con las
comunidades locales; (iv) cooperacion inefectiva con las Administraciones Publicas y entidades
locales; (v) ausencia de respeto por los entornos sociales, econémicos, culturales y linguisticos.

CAF estd comprometido con el apoyo al empleo de calidad alli donde desarrolla sus actividades,
tanto nacional como internacionalmente. Este compromiso se traduce en la creacién y
mantenimiento de empleo directo, a través del favorecimiento de la contratacion de personal
local en las zonas geograficas en los que CAF desarrolla sus actividades, asi como el empleo
indirecto, a través de la contratacidon de productos y servicios a proveedores locales.
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Muestra del primero es que durante los ejercicios 2018 y 2019, mas del 90% de los
trabajadores son locales®®, que cuentan con unas condiciones generales alineadas con las
Politicas Retributivas y de Relaciones Laborales de aplicacién en las sociedades del Grupo.

En cuanto a la generacién y mantenimiento de empleo indirecto, se debe destacar que en 2019,
la proporcién del gasto realizado en proveedores locales ha ascendido a 58%3® (en 2018,
64%37). Igualmente, CAF a través de su proceso de compras contribuye a que estos proveedores
respeten los principios éticos recogidos en el Cédigo de Conducta y en el Cédigo de Conducta de
Proveedores.

El Grupo CAF contribuye al fomento de la transformacion industrial y competitividad del territorio
a través de la colaboracion con diferente intensidad y alcance con iniciativas y actuaciones
especificas que pueden afectar a la economia de los lugares donde opera a nivel local e
internacional. Entre ellas cabe destacar la colaboracidn a nivel comarcal iniciada hace mas de 10
anos que se ha concretado en la creacion de Goierri Valley y la participacién en el proyecto por
parte de CAF como empresa tractora y miembro de la junta directiva. Con otra intensidad y
mayor alcance CAF sigue participando en las actividades de las entidades del mundo econémico
con relevancia empresarial o sectorial, como son entre otras, ADEGI Asociacion de Empresarios
de Guipuzcoa, Circulo de Empresarios, Confederacion espafiola de Organizaciones Empresariales
(CEOE), UITP Union Internationale des Transports Publics , UNIFE Industria Ferroviaria Europea
o la plataforma tecnoldgica europea para el sector ferroviario “European Railway Research
Advisory Council”.

Al igual que en ejercicios anteriores el Grupo CAF sigue colaborando para la generacién de
conocimiento en el entorno de sus operaciones, impulsando distintas iniciativas entre las que
destacan las siguientes.

CAF participa en los dérganos rectores o de direccién de varias asociaciones orientadas a la
innovacion y centros de conocimiento, entre los que se encuentran, CEIT, CiC Nanogune, Lortek
y la Fundaciéon Tecnalia Reseach & Innovation. Son de destacar también la colaboracion con
Innobasque, a través de la participaciéon en la Junta Directiva y la cooperacién con Donostia
International Physics Center, como miembro fundador del patronato.

Adicionalmente, es miembro de diversas comisiones de investigacidon e innovacién, como por
ejemplo el organizado por la CEOE o el impulsado por la Camara de Comercio, en las que se
reflexiona acerca de la situacion de la investigacion, el desarrollo y la innovacién y se mantiene
la interlocucién con la Administracion y con diferentes organismos y entidades en lo relativo a las
actividades y politicas de I+D+i.

Asimismo, con el objetivo de fomentar el conocimiento entre el colectivo de estudiantes e
investigadores, se colabora con universidades y centros de investigacion. En este sentido,
destaca a nivel nacional, la colaboracién con el centro tecnoldgico CEIT y la Escuela de
Ingenieros Tecnun y la Escuela Politécnica Superior de Mondragén, en el disefio de programas de
docentes, participacion en la imparticion y colaboracién en la definicién de proyectos o disefio de
experiencias en empresa. En el plano internacional, en concreto en Estados Unidos, CAF colabora
con el “Boards of Cooperative Educational Services of New York”, en la identificaciéon y desarrollo
de las cambiantes necesidades de formacion y competencias de los profesionales. Por otro lado,
en Polonia destaca el programa de tesis doctoral desarrollado por Solaris Bus & Coach junto con
AGH University of Science and Technology de Cracovia, que busca crear condiciones para la
cooperacién entre la comunidad cientifica y el entorno socioeconémico, facilitando que varios

* Se incluyen los datos disponibles relativos al colectivo de trabajadores del Grupo, entendiendo por local
cuando estan situados en el mismo pais de nacimiento.
3% Se incluyen los datos de compras realizadas en las implantaciones relevantes del Grupo, que alcanzan el
90% de la plantilla de CAF. En el caso de Euromaint se han incorporado los datos a partir de su
incorporacién al Grupo en julio. Un proveedor se considera local cuando esté situada en el mismo pais.

En 2018 se incluyeron los datos de compras realizadas en las implantaciones relevantes del Grupo, que
alcanzaban el 85% de la plantilla de CAF. Para la actividad de autobuUs se incorporaron los datos a partir de
su integracion al Grupo en septiembre.
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empleados realicen su tesis doctoral a través de un acuerdo tripartito entre ellos, la universidad
y la empresa.

Del mismo modo, se mantiene una apuesta por la formacidn de futuros profesionales y para ello
se establecen convenios de colaboracidon con instituciones educativas o entidades para el
fomento de empleo joven del entorno en el que opera. Mantiene acuerdos activos con las
principales universidades y escuelas profesionales. Destaca la actividad internacional en 2019 en
el que se han promovido becas para graduados en sedes del Grupo CAF en paises como Suecia,
Finlandia, Hungria, Holanda, Chile, México, Alemania o Arabia entre otras.

Por ultimo, el Grupo CAF colabora con otras entidades publicas y/o privadas para apoyar
proyectos de caracter social, del conocimiento y cultural que impactan positivamente en las
comunidades donde se encuentra.

A continuacién, se recogen las principales instituciones con la que CAF ha colaborado de manera
activa a lo largo de 2019 contribuyendo a su desarrollo, tanto nacional como
internacionalmente: Fundacién Goierri Eskola, proyecto educativo que se basa en la formacion
integral de las personas contribuyendo al desarrollo social y cultural local; Fundacién SuEskola,
dedicada al adiestramiento en prevencién y extincién de incendios, que utiliza una tecnologia
innovadora con fuego real; y Green Dachshund Foundation, la fundacién creada en 2012 por
Solaris Bus & Coach para la ayuda de los mas indefensos.

Adicionalmente, CAF realiza actividades de patrocinio principalmente a nivel local, entre las que
destacan los eventos y ferias vinculados a los sectores de actividad en los que opera, las
actividades deportivas (carreras populares, ciclismo etc.), la colaboracion con campafas de
bancos de alimentos y la organizacidn de jornadas para una vida saludable.

Para finalizar, entre estas actividades cabe sefialar el fomento del uso del Euskera en los centros
de trabajo de Beasain e Irun, destacando la certificacidon Bikain en la categoria de Plata. Este
reconocimiento es una certificado de la calidad en la gestion linguistica del Euskera en el entorno
profesional. Asimismo, anualmente CAF, junto con la Fundacién Elhuyar, otorga el Premio CAF-
Elhuyar para el fomento de la cultura cientifica en Euskera. Estos premios tienen como objetivo
impulsar, premiar y reconocer la difusidon de trabajos cientificos y tecnoldgicos realizados en
euskera. En 2019 con ocasion del 25 aniversario de la iniciativa, la gala de entrega del premio se
organizo en las instalaciones de CAF.

Integracion de la sostenibilidad en la estrategia de gestion de la cadena de suministro

Los proveedores, como principal Grupo de interés, juegan un papel determinante en la
capacidad del Grupo para entregar productos y servicios de calidad a sus clientes.

El Grupo CAF requiere a todos sus proveedores el cumplimiento de los principios éticos
contenidos en el Cédigo de Conducta de CAF publicado en la web corporativa, donde se incluyen
compromisos sociales, de igualdad de género y ambientales?.

Adicionalmente, en 2019 el Cddigo de Conducta de Proveedores ha pasado a tener un alcance
corporativo tras su aprobacion por parte del Foro de Proveedores y la ratificacion por parte del
Comité Ejecutivo y se encuentra disponible a través de los medios habituales de comunicacion
interna, asi como en la pagina web de CAF. Este Cddigo desarrolla los compromisos de
cumplimiento de los principios generales del cédigo de conducta, las condiciones de trabajo,
salud y seguridad, medioambiente, ética comercial y confidencialidad. Asimismo, CAF se reserva
el derecho de verificar el cumplimiento de este Cdédigo de Proveedores por parte de sus
proveedores directos. Dicha verificacion podrd realizarse a través de diversos medios, por
ejemplo mediante cuestionarios de autoevaluacién o auditorias en las instalaciones del
proveedor.

38 Dato representativo del 65% de las compras realizadas en las filiales nacionales e internacionales de las
actividades principales a lo largo del ejercicio 2019 (Material Rodante, Servicios Ferroviarios, Componentes,
Sefializacion, Equipos de Potencia y de Tracciéon e Ingenieria y Autobus). En el caso de Euromaint Rail AB se
han agregado los datos a partir de su incorporacion al Grupo en julio.
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En este ambito se identifican los siguientes riesgos relacionados con la politica de compras de
cuestiones sociales, igualdad de género y ambientales: (i) violaciéon de la ética empresarial por
parte de los proveedores; (ii) incumplimiento de leyes y regulaciones por los proveedores; (iii)
desprecio a la proteccion de los derechos humanos y (iv) participacion en actos corruptos
(sobornos).

Los impactos derivados de dichos riesgos pueden resultar en la pérdida de proveedores y
penalidades/incumplimientos de contratos con clientes e imagen o reputacién de la marca CAF.
Ambos impactos tienen un reflejo directo en el corto plazo, sin embargo, dichos impactos
pueden perdurar en el medio plazo por la busqueda de proveedores sustitutivos.

Para la obtencién de evaluaciones de sostenibilidad de proveedores, la actividad de vehiculos
prioriza aquellos que presentan mayor riesgo medioambiental, social y ético, ya sea por el
potencial impacto ambiental del producto o por estar situados en paises con mayor exposicion a
estos riesgos.

La evaluacidon se realiza a través de la empresa Ecovadis lider mundial en este ambito vy
plataforma de evaluacion de sostenibilidad elegida por los miembros de la iniciativa Railsponsible
para evaluar la gestiéon de la RSC de los proveedores. Ecovadis adecla el cuestionario de
evaluacion a cada proveedor en funcidn de las localizaciones en las que opera, su sector y su
dimensidon para evaluar 21 aspectos de sostenibilidad alineados con las mas exigentes normas,
regulaciones y estandares a nivel internacional entre las que se encuentran Global Reporting
Initiative (GRI), International Labour Organization (ILO), UN Global Compact e ISO 26000. Las
respuestas de los proveedores son evaluadas por analistas especializados que prestan especial
atencion a que las evidencias documentales sean coherentes, recientes y muestren una dinamica
de revision de las Politicas, Acciones y Resultados en las distintas materias. Este analisis tiene
como resultado una puntuacién general que asciende hasta 100 puntos, lo que representa una
gestion excelente de la RSC. Cuando el resultado de una evaluacion no cumple con los
requerimientos establecidos por CAF, se solicita al proveedor que implemente un plan de accidon
para mejorar aquellas debilidades que se hayan identificado.

A continuacion se detallan los principales resultados del Programa de Compra Responsable de
CAF Vehiculos de 2019:

= El nimero de proveedores evaluados ha pasado de 23 proveedores en 2018 a 39 en
2019.

= La cobertura de las evaluaciones de sostenibilidad sobre el importe de compras de
Materiales y Equipos se ha incrementado del 35% al 55% en este ultimo afio.

= El indicador general de sostenibilidad de los proveedores de la actividad de Vehiculos es
de 52,9 puntos, 10 puntos por encima de la media de todos los proveedores evaluados
en Ecovadis a nivel mundial.

= El 50% de los proveedores de CAF Vehiculos evaluados ha mejorado su evaluacion
durante 2019 y el 20% se ha mantenido estable.

= El 7% de las compras de Materiales y Equipos se ha realizado a proveedores con una
evaluacion Ecovadis entre 45 y 25 a los que se les han solicitado planes para mejorar
sus resultados.

= No se han realizado compras a proveedores que presenten una evaluacién Ecovadis
inferior a 25 y consideradas por tanto de riesgo.

Excelencia en la relacién con el cliente y los usuarios

El Modelo de Gestion del Grupo, la atencién personalizada y la mejora continua, conducen al
Grupo a satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes, y a hacer de toda la entrega
una recomendacién para futuros negocios, constatada por los mas de 180 proyectos o pedidos
adjudicados en mas de 48 paises en los Ultimos afios, que se traducen en una cartera de pedidos
record. La proximidad a los clientes permite al Grupo desarrollar una produccion mas eficiente y
prestar una excelente cobertura de servicios de asistencia y mantenimiento.

En este ambito se identifican los siguientes riesgos relacionados con la politica de calidad vy
seguridad de los productos y reclamaciones de clientes y usuarios: (i) incumplimiento
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contractual con el cliente y posibles reclamaciones por parte del cliente e (ii) insatisfaccion del
cliente con el producto y experiencia CAF.

Los impactos derivados de dichos riesgos pueden provocar reclamaciones relacionadas con los
proyectos comprometidos con clientes y la posible desvinculacidon contractual con el cliente para
futuros proyectos. Dichos impactos tendran una incidencia directa en el corto y medio-largo
plazo, respectivamente.

Calidad y seguridad del producto

Partiendo de los compromisos con los Clientes definidos en la Politica de Responsabilidad Social
Corporativa, el Modelo de Gestién de CAF describe, entre otros, todo el ciclo de vida en la
relacién con el Cliente; desde como se establece la estrategia comercial y elaboraciéon de las
ofertas, asi como la gestién de los proyectos o pedidos adjudicados y la relaciéon continuada con
el cliente.

Definir y asegurar el despliegue del mencionado Modelo a través de la Estructura Corporativa
(Procesos y Foros Corporativos) a las principales actividades del Grupo, es el objetivo del Comité
del Modelo de Gestidn, liderado por la Direccion de Calidad, Seguridad y Aprobaciones, y con la
participacion de otros miembros del Comité Ejecutivo.

En un entorno con clientes cada vez mas exigentes y realizando la actividad en diferentes
localizaciones, el Grupo tiene que diferenciarse de la competencia mediante la calidad y
seguridad asociada a los productos y servicios que ofrece.

Para tal fin, las actividades del Grupo cuentan con una politica de Calidad y Seguridad, en
general, disponible en la web, cuyo eje central es el Cliente. Algunos de los principios mas
relevantes que se concretan en la politica son la prevalencia de la seguridad sobre todos los
demas aspectos de los bienes y servicios, la gestion efectiva de la seguridad a todos los
productos y servicios en toda la organizacién y a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto o
pedido y el deber de eliminar o reducir a un nivel aceptable los riesgos de seguridad durante la
operacion de acuerdo con los estandares del sector y conforme con las normativas y los
requisitos de seguridad contractuales aplicables.

Para dar respuesta a las expectativas del cliente en todo el ciclo de vida y asegurar el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables, se ha implantado un sistema propio de gestién
de calidad y seguridad, que incorpora la evaluacion de todas las categorias de productos y
servicios significativos del Grupo.

Por un lado, este sistema posibilita el seguimiento de la eficacia de la organizacion y de la
calidad de los productos y servicios, contribuyendo con ello a la obtencién de la calidad deseada
a un coste 6ptimo y el incremento de la satisfaccion y la confianza de los clientes en los
productos y servicios de CAF. Las diferentes localizaciones del Grupo disponen de la tecnologia
mas moderna del mercado y emplean las técnicas mads avanzadas para la optimizacion de la
produccidn, siguiendo los estandares de las Normas ISO 9001:2015 e ISO TS 22163 (IRIS v3)
de acuerdo a las cuales varias actividades del Grupo estan certificados.

Por otro lado, el Sistema de Gestion de la Seguridad de las actividades de CAF vela por la
seguridad en toda la organizacion y durante toda la vida Util de un proyecto, desde el proceso de
licitacion hasta el desarrollo y fabricacion del mismo, y hasta el final del periodo de garantia
contractual, incluyendo contratistas y proveedores. Las distintas actividades de CAF cuentan con
un certificado de su correspondiente Sistema de Gestion de la Seguridad. Este certificado del
Sistema de Gestidon de la Seguridad verifica que se estdan cumpliendo los requisitos exigidos
conforme a los Reglamentos (EU) 402/2013 y 445/2011 relativos a la adopcién de un método
comun de seguridad para la evaluacion y valoracién del riesgo y la norma de referencia en
materia de seguridad EN 50126 1:1999 de “Aplicaciones Ferroviarias. Especificacion vy
demostracion de la fiabilidad, la disponibilidad, la mantenibilidad y la seguridad (RAMS)".
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Satisfaccion del cliente

La satisfaccion del cliente es un indicador desplegado en toda la organizacién, que forma parte
del Cuadro de Mando de primer nivel corporativo, lo que implica un seguimiento en el Comité
Ejecutivo y Consejo de Administracion.

Nuestro modelo de gestidn por procesos orienta a la organizacién a satisfacer las necesidades y
expectativas del cliente, con el objetivo de lograr su fidelizacién e incrementar nuestra propuesta
de valor al mercado, manifestada a través de la cartera de pedidos.

En el sistema de gestidén de calidad y seguridad estan definidos los procedimientos para entablar
reclamaciones y quejas por parte de los clientes, donde se describen los mecanismos de
seguimiento y resolucion de los mismos, asi como el seguimiento de indicadores especificos.

Ademads, destaca la distribucidon de encuestas de satisfaccion como herramienta para medir la
percepcion directa del cliente sobre los elementos que componen la oferta de valor de CAF e
identificar factores que permitan mejorar nuestra competitividad. De la encuesta de satisfaccion
del 2019 podemos destacar que el indice de satisfaccion se mantiene estable en niveles
notables, reflejando que las acciones estdn bien orientadas y que el Grupo responde
positivamente a las necesidades y expectativas de los clientes.

Informacion fiscal

La mision de CAF en materia fiscal, tal y como se refleja en la Politica Fiscal Corporativa,
consiste en asegurar el cumplimiento de la regulacién tributaria vigente en cada territorio en el
que opera, evitando riesgos fiscales y potenciando la relacién cooperativa con las autoridades
fiscales.

CAF tiene por objetivo uUltimo generar confianza y distribuir valor en el mercado nacional e
internacional a través de una actuacion responsable, particularmente en el ambito fiscal, que a
su vez permita un disefio de una estrategia corporativa y el aseguramiento de un
comportamiento fiscal consistente dentro de la organizacién, y a través de lo cual se consiga en
Ultima instancia: (i) dar satisfaccién a los grupos de interés, (ii) mantener una relaciéon de
confianza mutua con las Administraciones Tributarias y (iii) contribuir a la mejora de las
comunidades a través del pago de impuestos.

En la Politica Fiscal de CAF se recogen los principios de actuacién en materia tributaria de CAF,
gue encuentran su fundamento en el Cdédigo de Conducta, en la Politica de Responsabilidad
Social Corporativa y en la Politica General de Control y Gestién de Riesgos, y deben ser la guia
en las actuaciones de todas aquellas personas y entidades a las que resulte de aplicacion.

Con caracter general, corresponde a la Comision de Auditoria, y en Gltima instancia, al Consejo
de Administracidn, asegurar el cumplimiento de la Politica Fiscal por parte de todo el Grupo CAF,
para lo cual se prevé expresamente en esta Ultima el establecimiento de mecanismos de control
interno y se contemplan asimismo flujos de informacién desde el Departamento Econdémico-
Financiero hacia la Comisién de Auditoria, para su posterior remision al Consejo.

En lo referente al impuesto sobre beneficios, es relevante indicar la implantacién desde el
ejercicio 2018 del Reporte Pais por Pais (Country by Country Report) a las diferentes
administraciones fiscales donde el Grupo CAF opera. En dicho reporte se desglosan elementos
clave de los estados financieros de cada de una de las jurisdicciones en las que tiene presencia,
y proporciona visibilidad a las autoridades tributarias locales sobre las ganancias, impuestos
pagados, empleados y otra informacidn relevante sobre la actividad del negocio.

A continuacién se presenta la informacion significativa sobre los beneficios obtenidos pais por

pais y los impuestos sobre beneficios pagados agrupados en las principales localizaciones donde
el Grupo CAF opera:
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2019

(Miles de euros)

2018

(Miles de euros)

Resultado antes Pagos (cobros) por Resultado Pagos (cobros)
impuestos impuesto sobre antes por impuesto

beneficios ? impuestos sobre beneficios

Espafia 25.088 4.928 17.534 1.880
Europa Occidental (1.682) 3.117 1.138 2.379
Europa del Este 1.811 823 (6.582) 630
Oriente Medio 1.663 745 4.191 894
Africa 1.176 52 297 13
Norteamérica 44.190 15.446 47.791 27.526
Sudamérica (12.477) 8.182 15.731 6.625
Asia y Oceania 1.369 565 475 407
Total 61.138 33.858 80.575 40.354

(1) Resultados antes de impuestos de cada pais incluyendo ajustes de consolidacién adicionales de
eliminacion de dividendos, margenes internos y provisiones de empresas participadas, entre otros.

(2) Pagos por impuestos del ejercicio 2019 obtenidos del estado de flujos de efectivo consolidado de las
cuentas anuales consolidadas.

En lo

referente a

las subvenciones publicas recibidas,

es destacable el

apoyo de las

administraciones publicas a la actividad del Grupo, especialmente en el desarrollo de la actividad
de Investigacion y Desarrollo e innovacidn, tal y como se indica en el apartado correspondiente
del Informe de Gestion. El importe de subvenciones de explotacidén registradas en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta durante el ejercicio 2019 asciende a 4.633 miles de
euros (en 2018, 4.495 miles de euros).

Para mas informacidn sobre aspectos relativos a Cuestiones sociales véase el Capitulo 6 “El valor
social de nuestra actividad” del “Informe de Responsabilidad Social Corporativa 2019” disponible
en la web del Grupo CAF.
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TABLA DE REFERENCIA DE CONTENIDOS DE ESTADO DE INFORMACION NO

FINANCIERA Y CONTENIDOS GRI

0. Introduccién

Modelo de negocio del Grupo

Descripcion de las politicas que aplica el Grupo

Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
Grupo

I. Actividad Medioambiental

Efectos actuales y previsibles de las actividades
de la empresa en el medio ambiente y en su
caso, la salud y la seguridad

Procedimientos de evaluacién o certificacion
ambiental

Recursos dedicados a la prevencion de riesgos
ambientales

Aplicacidon del principio de precaucién

Cantidad de provisiones y garantias para
riesgos ambientales

Contaminacion

Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de CO2 que afectan gravemente al
medio ambiente.

Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de cualquier forma de contaminacion
atmosférica

GRI

1)

103-2 Enfoque de Gestion (en
adelante “EG") indicados en

cada capitulo

102-11, 102-15

102-15

103-2 EG del GRI 307
102-11

1)

102-11

307-1

103-2 EG del GRI 302 y 305

103-2 EG del GRI 305

Economia circular y prevencion y gestion de residuos:

Medidas de prevencion de residuos
Medidas de reciclaje de residuos

Medidas de reutilizacién de residuos

Otras formas de recuperacion y eliminacion de
desechos

Acciones para combatir el desperdicio de
alimentos®

Uso sostenible de los recursos:

Consumo y suministro de agua de acuerdo con
las limitaciones locales

Consumo de materias primas

Medidas adoptadas para mejorar la eficiencia
del uso de materias primas

Consumo directo e indirecta de energia
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética y uso de energias renovables
Cambio climético:

Elementos importantes de las emisiones de
gases de efecto invernadero generados como
resultado de las actividades de la empresa

Medidas adoptadas para adaptarse a las
consecuencias del cambio climatico

103-2 EG del GRI 306
103-2 EG del GRI 306
306-2

103-2 EG del GRI 306

103-2 EG del GRI 306

103-2 EG del GRI 303
303-5
301-1

103-2 EG del GRI 301
1)
103-2 EG del GRI 302

103-2 EG del GRI 305
305-1, 305-2

103-2 EG del GRI 305

Pag.

Informe de
gestién del Grupo
consolidado

Ver apartados I-V

Informe de
gestién del Grupo
consolidado
“Principales
riesgos e
incertidumbres”

30

32

30, 32
30
30

31-35

31-35

34 - 35
34 - 35
34 - 35
34 - 35

35
32-33
32-33
33-34
33-34

34

30 - 35
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37 Este contenido no es material para la actividad del Grupo CAF, tal como se concluye del Analisis de

materialidad 2016.
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Metas de reduccidn establecidas a medio y
largo plazo para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero.

Medios implementados para la reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero

Proteccién de la Biodiversidad*®

II. Recursos Humanos

Empleo

Numero total y distribucion de empleados por
género, edad, pais y clasificacion profesional
Numero total y distribucion de modalidades de
contratos

Promedio anual de contratos indefinidos, de
contratos temporales, y de contratos a tiempo
parcial por género, edad y clasificacion
profesional

Numero de despidos por género, edad y
clasificacién profesional

Remuneraciones medias desagregados por
género, edad y clasificacién profesional
Brecha salarial

Remuneracion puestos de trabajo iguales o de
media de la sociedad

Remuneracion media de los consejeros y
directivos

Implantacién de politicas de desconexion
laboral

Empleados con discapacidad

Organizacion del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo

Nimero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la
conciliacion y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de los
progenitores

Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo
Accidentes de trabajo, en particular su
frecuencia y gravedad, asi como las
enfermedades profesionales

Relaciones sociales

Organizacién del didlogo social

Porcentaje de empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais

Balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud y
seguridad en el trabajo

Formacion

Las politicas implementadas en el campo de la
formacion

Cantidad total de horas de formacion por
categorias profesionales

Accesibilidad

Accesibilidad universal de las personas con
discapacidad

103-2 EG del GRI 305

103-2 EG del GRI 305

102-8

102-8

102-8

(1)
102-36

1)
103-2 EG del GRI 405

102-35

103-2 EG del GRI 401

103-2 EG del GRI 401
(1)

103-2 EG del GRI 401

103-2 EG del GRI 403

(1)

103-2 EG del GRI 402
102-41

403-1

103-2 EG del GRI 404

(1)

103-2 EG del GRI 405 y 406

61

34

31, 34

37 - 38

38

39

39

39 - 40
39 - 40
39 - 40

40 - 41
41

43

41
45

41

43 - 45

45

a1
a1

43 - 44

41

41

42 - 43

38 Este contenido no es material para la actividad del Grupo CAF, debido a que ninguno de los
emplazamientos del Grupo se encuentra en espacios protegidos donde pueda haber una afeccién especial en

la biodiversidad.
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Igualdad

Medidas adoptadas para promover la igualdad
de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres

Planes de igualdad

Medidas adoptadas para promover el empleo

Protocolos contra el acoso sexual y por razén
de género

La integracion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad

Politica contra todo tipo de discriminacién y, en
su caso, gestidon de la diversidad

ITII. Respeto a los derechos humanos

Aplicacién de procedimientos de diligencia
debida en materia de derechos humanos
Prevencion de los riesgos de vulneracion de los
derechos humanos y, en su caso, medidas para
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos

Denuncias por casos de vulneracion de
derechos humanos

Promocion y cumplimiento de las disposiciones
de los convenios fundamentales de la
Organizacion Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacién y el derecho a la negociacion
colectiva.

La eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio
La abolicién efectiva del trabajo infantil

62

1v. Lucha contra la corrupcién y la lucha contra el soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion
y el soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de
capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro

V. Cuestiones sociales

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible:

El impacto de la actividad de la sociedad en el
empleo y desarrollo local

El impacto de la actividad de la sociedad en las
poblaciones locales y en el territorio

Las relaciones mantenidas con los actores de
las comunidades locales y las modalidades de
didlogo con estos

Las acciones de asociacion o patrocinio
Subcontratacion y proveedores:

Inclusién de la politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de género y
ambientales

Consideracién en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental

Sistemas de supervisidn y auditorias y
resultados de las mismas

Consumidores:

Medidas para la salud y la seguridad de los
consumidores

Sistemas de reclamacion y quejas recibidas y
resolucién de las mismas

103-2 EG del GRI 405 42 - 43
103-2 EG del GRI 405 y 406 42
103-2 EG del GRI 401 42
103-2 EG del GRI 405 y 406 42
103-2 EG del GRI 405 y 406 42 - 43
103-2 EG del GRI 405 y 406, _
206-1 41 - 43
103-2 EG del GRI 412

102-16, 412-2, 46 - 47
103-2 EG del GRI 412 46 — 47
1) 47
103-2 EG del GRI 407 46 - 47
103-2 EG del GRI 409 46 - 47
103-2 EG del GRI 408 46 - 47
103-2 EG del GRI 205, 102-16 48 - 51
103-2 EG del GRI 205, 102-16 48 - 51
1) 49
103-2 EG del GRI 203, _
203-2, 204-1 52 - 54
103-2 EG del GRI 203, ~
203-2 52 - 54

103-2 EG del GRI 203,

203-2, 102-43 27 - 28,52 - 54

102-13 54
103-2 EG del GRI 308 y 414 54 - 55
103-2 EG del GRI 308 y 414 54 - 55
103-2 EG del GRI 308 y 414 54 - 55
103-2 EG del GRI 416 55 -56
103-2 EG del GRI 416 57
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Informacion fiscal:

Los beneficios obtenidos pais por pais (1) 57 - 58
Los impuestos obtenidos sobre beneficios (1) 57 - 58
pagados

Las subvenciones publicas recibidas (1) 57 - 58

(1) Este contenido se reporta con base en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica
el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad; sin hacer referencia a los
Estandares GRI.
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Construcciones y Auxiliar
de Ferrocarriles, S.A. y
Sociedades Dependientes
que componen el

Grupo CAF (Consolidado)

Informe de verificacién independiente del
estado de informacién no financiera
correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2019



- Deloitte, S.L
Plaza julio Caro Baroja, 2
e o I e 20018 San Sebastian
® Espafia

Tel: +34 943 26 78 00
www.deloitte.es

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE
INFORMACION NO FINANCIERA CONSOLIDADO DE CONSTRUCCIONES
Y AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
DEL EJERCICIO 2019

A los accionistas de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiero Consolidado adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2019, de Construcciones y Auxiliar de
Ferrocarriles, S.A., y sociedades dependientes (en adelante el Grupo o CAF) que forma parte del Informe
de Gestion adjunto del Grupo.

El contenido del Informe de Gestidn incluye informacién adicional a la requerida por la normativa
mercantil vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de
verificaciéon. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la
informacidn identificada en la “Tabla de referencia de contenidos de Estado de Informacion No Financiera
y Contenidos GRI” incluida en el Informe de Gestion adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestion del Grupo, asi como el contenido del mismo,
es responsabilidad de los Administradores de CAF. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting
Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros
criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la “Tabla de referencia de contenidos
de Estado de Informacién No Financiera y Contenidos GRI” incluida en el Informe de Gestion.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorrecciéon material, debida a fraude
o error.

Los administradores de CAF son también responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacién del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cédigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que estd basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia, confidencialidad y
profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdmico, social y medioambiental.

Deloitte, S L Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccidn 8%, folio 188, hoja M-54414, inscripcién 96 C.IF.: B-79104469
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién independiente
de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de verificacion de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacidn Financiera Historica” (NIEA 3000
Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de
la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de
verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espafa.

En un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable y, por
lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la direccién, asi como a las diversas
unidades de CAF que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisiéon de los procesos para
recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

¢ Reuniones con el personal de CAF para conocer el modelo de negocio, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la informacién
necesaria para la revision externa.

e Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2019
en funcién del analisis de materialidad realizado por CAF y descrito en el apartado de “Introduccion”
del EINF, considerando también los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

e Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2019.

e Revisidn de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados en
relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2019.

e Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2019 y su adecuada compilacién a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacién de CAF.

e Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

Conclusiéon

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién, y en las evidencias que hemos
obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de CAF
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2019 no ha sido preparado, en todos
sus aspectos significativos, de acuerdo con contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos
de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la “Tabla de referencia de contenidos de Estado de
Informacién No Financiera y Contenidos GRI” del Informe de Gestién.



Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPARIA

DELOITTE, S.L.

2020  NGm, 03/20/01680
SELLO CORPORATIVO: G EdR
Informe sobre trabajos distintos
a la auditoria de cuentas
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 31/12/2019 ]

CIF: [ A20001020 W

Denominacion Social:

[ CONSTRUCCIONES Y AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A

Domicilio social:

[ JOSE MIGUEL ITURRIOZ, 26 (BEASAIN) GUIPUZCOA
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima Numero de Numero de

) Capital social (€ .
modificacion P (€) acciones derechos de voto

04/08/1999 10.318.505,75 34.280.750 34.280.750

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
[ 1] Si
(V] No

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del ejercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total de
denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros ?
. . - = - - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
CARTERA SOCIAL,
24,87 0,00 0,00 0,00 24,87
SA
BILBAO
BIZKAIA KUTXA 0,00 14,06 0,00 0,00 14,06
FUNDACION ' ' ’ ' '
BANCARIA
INDUMENTA 0,00 502 0,00 0,00 502
PUERI, S.L.
EDM GESTION, SA.
0,00 3,02 0,00 0,00 3,02
S.C.LLC.
INVESCO LIMITED 0,00 1,02 0,00 0,00 1,02
Detalle de la participacion indirecta:
Nombre o Nombre o % derechos de % derechos de voto a
. ., . . .. . L ) ) % total de
denominacion social | denominacién social voto atribuidos través de instrumentos
. . . . . . derechos de voto
del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros
BILBAO BIZKAIA
KUTXA FUNDACION KUTXABANK, S.A. 14,06 0,00 14,06
BANCARIA
INDUMENTA PUER], GLOBAL PORTFOLIO
502 0,00 502
S.L INVESTMENTS, S.L.
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
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Nombre o
denominacion social

Nombre o
denominacién social

% derechos de
voto atribuidos

% derechos de voto a
través de instrumentos

% total de
derechos de voto

del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros
EDM GESTION, S.A. SOCIEDADES DEL 3,02 0.00 302
SGC.lIC. GRUPO
SOCIEDADES DEL
INVESCO LIMITED 1,02 0,00 1,02
GRUPO

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acontecidos durante el ejercicio:

Movimientos mas significativos

Con fecha 5 de septiembre de 2019, la participacion de TEMPLETON INVESTMENT COUNSEL, LLC descendié del umbral del 3% del Capital Social.

Con fecha 21 de octubre de 2019, la participaciéon de CARTERA SOCIAL, S.A. descendié del umbral del 25% del Capital Social.

A.3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que posean

derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

o % derechos de voto
% derechos de 7 derechos de que pueden ser
Nombre o o voto a través de " 3
. L, voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacion . instrumentos .
. . a las acciones ) . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros . )
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON JUAN JOSE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ARRIETA SUDUPE ' ' ' ' ' ' '
DONA ANE AGIRRE
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ROMARATE
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 0,00
Detalle de la participacion indirecta:
% derechos de
Nombre o % derechos de voto que pueden
Nombre o . -, % derechos de ’ , 4 .
. . denominacion o voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion . voto atribuidos ) )
. . social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero ’ . a las acciones . . .
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A4. Indigque, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se informen en el
apartado A.6:

Nombre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.5. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Vehiculo de participacion de los trabajadores

Contractual .
en el capital de CAF

CARTERA SOCIAL, S A

Constitucion de AlEs para proyectos con

Societaria
Metro Barcelona

KUTXABANK, S.A.

A.6. Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Explique, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacion de accionistas significativos, aquellos
cuyo nombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacion de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacién. En particular, se mencionara, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del 6rgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacion
social del consejero o
representante, vinculado

Nomlbre o denominacién
social del accionista
significativo vinculado

Denominacion social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcidn relacion/cargo

DON JOSE ANTONIO
MUTILOA IZAGUIRRE

KUTXABANK, S.A.

KUTXABANK, S A.

Don Jose Antonio Mutiloa Izaguirre fue nombrado consejero por cooptacion, a propuesta del accionista significativo KUTXABANK, S.A. con fecha 28

de Octubre de 2015, habiendo sido su nombramiento ratificado por la Junta General de 11 de junio de 2016.

Hasta la fecha de su hombramiento, Don Jose Antonio Mutiloa fue representante persona fisica del Consejero KUTXABANK, S.A. y anteriormente,
de KUTXA (una de las tres entidades que integran la actual KUTXABANK, S.A.) en la que ocupd el cargo de Consejero, Secretario y Vicepresidente

del Consejo.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A.7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[ 1] Si

[V] No
Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[ ] Si

[Vl No
En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ 1 Si
[V] No

A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:
A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social

0,00

(*) A través de:

Nomlbre o denominacion social del
titular directo de la participacion

Numero de acciones directas

Sin datos
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A.10. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administracion
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

En la Junta General de CAF celebrada el 13 de junio de 2015, se acordd autorizar la adquisicion derivativa de acciones de CONSTRUCCIONES Y
AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A, por un plazo de cinco afos y en los términos siguientes: a) Las adquisiciones podran realizarse directamente
por CONSTRUCCIONES Y AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A., o indirectamente a través de sus sociedades dominadas. b) Las adquisiciones se
realizaran mediante operaciones de compraventa, permuta o cualquier otra permitida por la Ley. c) Las adquisiciones podran realizarse, en cada
momento, hasta la cifra maxima autorizada por la Ley. d) Las adquisiciones se realizaran al precio que se fije en el mercado. e) Las adquisiciones
que se realicen al amparo de la presente autorizacion cumpliran todos los requisitos establecidos en la Legislacion vigente. f) La presente
autorizacion se otorga por un plazo de cinco afos.

Por otra parte, la Junta General de Accionistas, en su reunién de 2 de junio de 2018, acordd delegar en el Consejo de Administracion la facultad de

aumentar el capital social mediante la emisién de nuevas acciones y con cargo a aportaciones dinerarias, por el plazo de cinco (5) anos y hasta la
mitad del capital social, de conformidad con el articulo 297.1.b) de la Ley de Sociedades de Capital.

ATl. Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 52,01

A12. Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores y/o cualquier restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus
acciones en el mercado, asi como aquellos regimenes de autorizacidon o comunicacién previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compafiia, le sean aplicables por normativa

sectorial.
[ 1] Si
[V] No

AJ3. Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

[ 1] Si
(V] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Union Europea.

[ 1] Si
(V] No
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En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
que confiera:

B. JUNTA GENERAL

B.1. Indiquey, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general:

[ ] Si
[V] No

B.2. Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
(LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

[ ] Si
[V] No

B.3. Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

El regimen de modificacién de Estatutos de la Sociedad no presenta diferencias con respecto a lo previsto en los articulos 285 y siguientes del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, que exigen la aprobacion de
la Junta General de Accionistas, con las mayorias previstas en los articulos 194 y 201 de la citada Ley.

Asi, el articulo 13 de los Estatutos Sociales, en su apartado octavo, atribuye a la Junta General la competencia para acordar la modificacion de los
mismos. Por su parte, el articulo 20 de los mismos Estatutos dispone que, para adoptar acuerdos sobre la emision de obligaciones convertibles en
acciones o de obligaciones que atribuyan a los obligacionistas una participacién en las ganancias sociales, el aumento o la reducciéon del capital, la
supresion o la limitacién del derecho de suscripcion preferente de nuevas acciones, la transformacion, fusion o escision de la Sociedad o la cesion
global de activo y pasivo y el traslado de domicilio al extranjero y, en general, cualquier modificacion de los Estatutos sociales, sera necesaria, en
primera convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o representados titulares, al menos, del 50% del capital suscrito con derecho a
voto. En segunda convocatoria sera suficiente la concurrencia del 25% de dicho capital. Cuando en segunda convocatoria concurran accionistas
que representen el 25% o mas del capital suscrito con derecho de voto pero menos del 50%, dichos acuerdos sélo podran adoptarse validamente
con el voto de los dos tercios del capital presente o representado en la Junta. Ademas, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 286 de la
LSC, cuando la Junta General, ordinaria o extraordinaria, deba decidir sobre la modificacion de los Estatutos, se expresaran en el anuncio de
convocatoria con la debida claridad los extremos que hayan de modificarse y el derecho que asiste a todo accionista de examinar en el domicilio
social el texto integro de la modificacion propuesta y el informe sobre la misma, asi como el de pedir la entrega o el envio de dichos documentos
(articulo 16 de los Estatutos Sociales).

Conforme al art. 21 de los Estatutos Sociales, los accionistas que posean mil o mas acciones de la Sociedad, podran asistir a la Junta General
y tomar parte en sus deliberaciones con derecho a voz y voto. Los que poseyeran menor numero de acciones podran agruparse y dar su
representacion a otro accionista que con ella complete mil o mas acciones. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse
representar en la Junta General por medio de otra persona, aunque ésta no sea accionista.
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B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

Fecha junta general % gle - % en . % voto adistancia Total
presencia fisica  representacidon \/oto electrénico Otros

11/06/2016 45,10 27,92 0,00 0,00 73,02

De los que Capital flotante 0,23 24,69 0,00 0,00 24,92
10/06/2017 27,60 43,52 0,00 0,00 7112

De los que Capital flotante 0,09 23,08 0,00 0,00 2317
02/06/2018 25,53 49,17 0,00 0,00 74,70

De los que Capital flotante 0,23 28,82 0,00 0,00 29,05
15/06/2019 3752 34,54 1,64 1,66 7536

De los que Capital flotante 2,29 26,54 1,64 1,66 3213

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algtin punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[ ] Si
[V] No

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

(V] Si
[ 1 No
NuUmero de acciones necesarias para asistir a la junta general 1.000
Numero de acciones necesarias para votar a distancia 1
No existen restricciones estatutarias que establezcan un nimero minimo de acciones necesarias para votar a distancia. ]

B.7. Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entrafian
una adquisicion, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas:

[ ] Si
(V] No
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B.8. Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacion sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

La informacion corporativa de la Sociedad estéa disponible en el apartado “Accionistas e Inversores’, de su pagina web (www.caf.net). La ruta
completa a seguir es http://www.caf.es/es/accionistas-inversores/index.php.

Dentro de este enlace se incluye, de forma estructurada, la informacién exigible por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, el Texto Refundido de la Ley del mercado de valores, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de Octubre, y la Circular 3/2015, de 23 de Junio, de la Comisidon Nacional del Mercado de Valores, sobre especificaciones
técnicas y juridicas e informacion que deben contener las paginas web de las sociedades andnimas cotizadas y las cajas de ahorros que emitan
valores admitidos a negociacién en mercados secundarios oficiales de valores.

Ademas de los estatutos sociales vigentes, concretamente el subapartado “Gobierno Corporativo” contiene la informacién mas relevante en esta
materia (Reglamentos de la Junta General de Accionistas y del Consejo de Administracion; Reglamento Interno de Conducta de la Sociedad

en el Mercado de Valores; composicion del Consejo de Administracion y de sus Comisiones; Informe Anual de Gobierno Corporativo, Informe
Anual sobre Remuneraciones de Consejeros, Politicas Corporativas de la Compania, otros Reglamentos y Codigos, Informes de funcionamiento
de las comisiones, Informe sobre la independencia del Auditor, Informe de la “Modern Slavery Act 2015" y el Informe de Responsabilidad Social
Corporativa).

Por su parte, el subapartado “Junta General de Accionistas” contiene la informacion relativa a este érgano, incluyendo el anuncio de la
Convocatoria y el Orden del dia, la propuesta de los acuerdos correspondientes al mismo, los documentos sometidos a la aprobacion de la Junta
General de Accionistas, explicaciones pertinentes para el ejercicio del derecho de informacion y de asistencia, los procedimientos y medios para la
delegacion de voto y el voto a distancia, las solicitudes de informacion y aclaraciones, asi como la informacion sobre el desarrollo de la Junta, y los
acuerdos adoptados tras la celebracion de la misma.

Adicionalmente, y en cumplimiento con lo establecido en el articulo 539.2 de la Ley de Sociedades de Capital, de forma simultanea a la
convocatoria de cada junta general, se habilita un acceso directo al Foro Electrénico de Accionistas a fin de facilitar la comunicacién entre éstos
con ocasién de la convocatoria y celebracién de la misma.
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C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Cl

Cl11

Consejo de administracion

junta general:

NUumero méaximo de consejeros

Numero minimo de consejeros

Numero de consejeros fijado por la junta

10

C.12 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Numero méaximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el nimero fijado por la

Nombre o
denominacién Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . L
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccion
consejero
DON ANDRES ACUERDO
ARIZKORRETA Ejecutivo PRESIDENTE 26/12/1991 02/06/2018 JUNTA
, ) GENERAL DE
GARCIA
ACCIONISTAS
ACUERD
DON JUAN CONSEJERO JSItJJTA ©
JOSE ARRIETA Independiente |COORDINADOR| 07/06/2008 02/06/2018 GENERAL DE
SUDUPE INDEPENDIENTE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JAVIER
. . JUNTA
MARTINEZ Independiente |CONSEJERO 13/06/2015 15/06/2019
GENERAL DE
OJINACA
ACCIONISTAS
DON LUIS ACUERDO
MIGUEL JUNTA
Otro Externo CONSEJERO 29/01/1992 02/06/2018
ARCONADA GENERAL DE
ECHARRI ACCIONISTAS
. ACUERDO
DONA JUNTA
CARMEN ALLO Independiente |CONSEJERO 11/06/2016 11/06/2016
. GENERAL DE
PEREZ
ACCIONISTAS
DON JOSE ACUERDO
ANTONIO JUNTA
Dominical CONSEJERO 28/10/2015 11/06/2016
MUTILOA GENERAL DE
IZAGUIRRE ACCIONISTAS
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|
Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . L
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccion
consejero
. ACUERDO
DONA ANE
. JUNTA
AGIRRE Independiente |CONSEJERO 19/12/2017 02/06/2018 GENERAL DE
ROMARATE
ACCIONISTAS
. ACUERDO
DON JULIAN
. JUNTA
GRACIA Independiente |CONSEJERO 10/06/2017 10/06/2017
. GENERAL DE
PALACIN
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON IGNACIO
. JUNTA
CAMARERO Independiente |CONSEJERO 15/06/2019 15/06/2019
. GENERAL DE
GARCIA
ACCIONISTAS
. ACUERDO
DONA MARTA SECRETARIO JUNTA
BAZTARRICA Ejecutivo 22/01/2016 11/06/2016
LIZARBE CONSEJERO GENERAL DE
ACCIONISTAS

Numero total de consejeros

10

Indique las bajas que, ya sea por dimision, destitucion o por cualquier otra causa, se hayan producido en el
consejo de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o . Comisiones Indique si la baja
. . Categoria del Lo o ]
denominacion - Fecha del ultimo . especializadas se ha producido
. consejero en el . Fecha de baja ]
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese )
consejero era miembro del mandato
DON ALEJANDRO
LEGARDA Otro Externo 13/06/2015 15/06/2019 Ninguna NO
ZARAGUETA

Causa de la baja y otras observaciones

Don Alejandro Legarda Zaragleta cesé como miembro del Consejo de Administracion de la Sociedad tras la celebracién de la Junta General de
Accionistas de fecha 15 de junio de 2019, al haber transcurrido el plazo de cuatro afios para el que fue designado consejero por acuerdo de la Junta
General de 13 de Junio de 2015.
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C.13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS
Nombre o Cargo en el
denominacion organigrama Perfil
social del consejero de la sociedad
Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad
DON ANDRES de Deusto, ha de.sfarrollado toda su vida profesional eh CAF, ocupando
ARIZKORRETA Presidente Eiecutivo en 1992 la Direccidon General de la empresa. Es Consejero de CAF desde
GARCIA 4 1991. El 26 de julio de 2006 fue nombrado Consejero Delegado, cargo
gue mantiene desde entonces. Desde el 29 de diciembre de 2015 es
Presidente del Consejo de Administracion de CAF.
Licenciada en Derecho y en Ciencias Econdmicas y Empresariales por
. la Universidad Pontificia Comillas (ICADE E-3) y Master Executive en
DONA MARTA Direccién de Negocios por ICADE. Ha desarrollado su carrera profesional
BAZTARRICA Consejera Secretaria 9 P o . s P
LIZARBE en CAF y ocupa el cargo de Directora de la Asesoria Juridica del
Grupo. Es Secretaria del Consejo de Administracion de CAF y de sus
Comisiones.
Numero total de consejeros ejecutivos 2
% sobre el total del consejo 20,00

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacién del
Nombre o . R
S accionista significativo i
denominacion . Perfil
a quien representa
o que ha propuesto

su nombramiento

social del consejero

Ingeniero industrial. Ha desarrollado su carrera profesional en el
sector industrial y financiero, principalmente en la Caja de Ahorros

DON JOSE de Gipuzkoa y San Sebastian (KUTXA), una de las tres entidades
ANTONIO MUTILOA |KUTXABANK, S.A. gue integran la actual KUTXABANK, S.A, en la que ocupd el cargo
IZAGUIRRE de Consejero, Secretario y Vicepresidente del Consejo. Desde el

2015 es Consejero Dominical a propuesta del accionista significativo
KUTXABANK, S.A.

Numero total de consejeros dominicales 1

% sobre el total del consejo 10,00
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON JUAN JOSE
ARRIETA SUDUPE

Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de Deusto. Posee una
dilatada experiencia en la direcciéon de entidades financieras y actualmente ocupa el cargo de
Director General adjunto de la Deusto Business School.

DON JAVIER Abogado economista por la Universidad de Deusto, posee un MBA por la Universidad de
MARTINEZ Glasgow. Ha desarrollado su carrera profesional en companias del sector eléctrico asi como en la
OJINAGCA direccion de proyectos y de interim management.
Licenciada en Ciencias Exactas y Master en Direccion de Empresas por el Instituto de Empresa.
DONA CARMEN Ha desarrollado la mayor parte de su carrera profesional en el sector financiero, ocupando
ALLO PEREZ distintos cargos de direccion. Ha sido consejera independiente y Presidenta de la Comision de
Auditoria de otras sociedades cotizadas.
. Ingeniero Industrial y MBA por ICADE. Ha desarrollado su carrera profesional en los sectores de
DON JULIAN

GRACIA PALACIN

telecomunicaciones, logistica y consultoria. Es administrador unico de Samuelson Consulting,
S.A.y Samuelson Logistics, S.A. y consejero de CITYNET, S.A.

DONA ANE AGIRRE

Licenciada en Ciencias Econémicas y Empresariales y Master en Gestién Avanzada por la
Universidad de Deusto. Posee amplia experiencia en el area de analisis y evaluacion estratégica

ROMARATE
de recursos humanos. Socia de la firma de consultoria Vesper Solutions.

DON IGNACIO Licenciado en Ciencias Fisicas por la Universidad de Valladolid. Ha desempernado su actividad
profesional en los sectores de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion, ocupando

CAMARERO . ) -, ) . . .

GARCIA diversos puestos de alta direccién. En la actualidad es miembro del Consejo Asesor de Ericsson
Espana y Accenture.

Numero total de consejeros independientes 6

% sobre el total del consejo 60,00

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacion de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
SuU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluira una declaraciéon motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempenar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion
social del consejero

Descripcion de la relacion Declaracion motivada

Sin datos

No se han percibido por los Consejeros Independientes ninguna cantidad o beneficio distinto de la remuneracidon de Consejero ni han mantenido
ninguna relacion de negocios con la sociedad ni con ninguna sociedad del grupo.
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OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o Sociedad, directivo o
denominacion Motivos accionista con el que Perfil
social del consejero mantiene el vinculo

D. Luis Arconada posee
una amplia experiencia y
conocimientos en el sector

El Consejero Don Luis Miguel
Arconada Echarri no posee ningun
vinculo con la Sociedad o sus

DOZR%JCIDSNI\:L?:EL directivos ni con sus accionistas. DON LUIS MIGUEL ;?nf::;aglang:ZEfer;iizcclsjz
Sin embargo, no puede calificarse | ARCONADA ECHARRI . 9 . A .
ECHARRI prestigio en distintos &mbitos

como independiente porque ha
sido Consejero durante un periodo
continuado superior a doce anos.

de la vida social y econdmica
desde su exitosa etapa
en el mundo deportivo.

Numero total de otros consejeros externos 1

% sobre el total del consejo 10,00

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada
consejero:

Nombre o denominacion

. . Fecha del cambio Categoria anterior Categoria actual
social del consejero

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

. . % sobre el total de
NUmero de consejeras : .
consejeros de cada categoria
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio
2019 2018 2017 2016 2019 2018 2017 2016
Ejecutivas 1 1 1 1 50,00 50,00 50,00 50,00
Dominicales 0,00 0,00 0,00 0,00
Independientes 2 2 2 1 3333 40,00 40,00 3333
Otras Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 3 3 3 2 30,00 30,00 30,00 2222
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C.1.5 Indique sila sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacion con el consejo de administracion de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacion y experiencia profesionales. Las entidades pequefas y medianas, de acuerdo con la definicion
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimo, de la politica que
tengan establecida en relacién con la diversidad de género.

[V] Si
[ 1] No
[ 1] Politicas parciales

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. También se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administracion y la comision de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

A la luz de la normativa mas reciente en materia de diversidad en relacion con la seleccion de consejeros, el Consejo de Administracion de la
Sociedad, previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, acordd en 2018 actualizar su Politica de Seleccién de Consejeros,
en vigor desde 2015, aprobando la vigente Politica de Diversidad y de Seleccion de Consejeros, que desde esa fecha sustituyo a la anterior.

La Politica de Diversidad y de Seleccion de Consejeros de CAF (en adelante, la “Politica”), de caracter concreto y verificable, tiene por objeto
asegurar que las propuestas de nombramiento y reeleccién de consejeros se fundamenten en un analisis previo de las necesidades del Consejo
de Administracion, asi como favorecer la diversidad de conocimientos, experiencias y género entre los miembros del Consejo, aplicando para ello
criterios que aseguren la existencia de una adecuada diversidad en su composicidn y la inexistencia de sesgos implicitos que puedan suponer
discriminacion por razén de edad, género, discapacidad, o de cualquier otra condicion de indole personal.

Dicha Politica es aplicable esencialmente a la seleccion de candidatos a consejero de CAF que sean personas fisicas y, en el caso de candidatos a
consejero que sean personas juridicas, se extiende a las personas fisicas que vayan a representarlas.

Los criterios de diversidad sirven como un elemento destacado dentro del andlisis de las necesidades del Consejo de Administraciony de la
Sociedad que deben presidir la seleccion de consejeros.

Concretamente, los criterios de diversidad pueden condicionar la seleccién de los consejeros cuando de ello dependa el aseguramiento de una
composicion diversa que aporte beneficios a la Sociedad por la existencia de una pluralidad de experiencias y visiones que aporten valor en la
toma de decisiones del Consejo de Administracion.

En particular, se adoptan criterios de diversidad en relacion con las categorias siguientes:

Formacidn y experiencia profesional:
Se procurara que los candidatos dispongan de aptitudes que, o bien sean complementarias a las de los miembros que formen parte del Consejo
de Administracion, o bien permitan suplir la pérdida de las que tuvieran los miembros a los que sustituyan.

En este sentido, se valorarad que el &mbito de especializacion profesional del candidato, bien por su formacién académica, bien por su experiencia
profesional, o por una conjuncién de ambas, permita una diversidad de perfiles en el Consejo de Administracién que aporte visiones de contraste
que promuevan un debate constructivo multidisciplinar en las decisiones a adoptar y, en definitiva, un mejor desempeno de las facultades del
Consejo como conjunto.

Edad:
Se valorara la existencia de consejeros de diversas edades, de modo que la citada diferencia pueda servir para aportar una variedad positiva en la
percepcion y en el enfoque del debate de las cuestiones que deban ser analizadas y acordadas por el Consejo de Administracion.

Discapacidad:
La discapacidad no podra constituir un sesgo que pueda implicar discriminacién alguna en la seleccion de Consejeros.

Género:
En el proceso de seleccion de consejeros se tendra en cuenta el criterio de diversidad de género para garantizar una presencia equilibrada de
mujeres en el Consejo de Administracion.
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COMISION .
CION.

En este sentido, la Politica promueve como objetivo que el nimero de consejeras represente, al menos, el treinta por ciento del total de miembros
del Consejo de Administracion.

La aplicacion de la Politica descrita se ha hecho efectiva en las propuestas de reeleccién y nombramiento de dos consejeros, elevadas por la
Comision de Nombramientos y Retribuciones al Consejo para su presentacion a la Junta General que, una vez aprobadas por ésta, dieron lugar a la
renovacion de un consejero y a la designacién de un nuevo vocal, ambos independientes, para cubrir las vacantes originadas por el transcurso del
mandato de cuatro afos de sendos miembros del Consejo.

Como consecuencia de estas nuevas incorporaciones, se ha afianzado la diversidad y equilibrio en la composicion del Consejo de Administracion
desde el punto de vista, entre otros, de los perfiles de sus miembros, que aportan competencias y conocimientos en ambitos de gran valor para la
Sociedad, destacando especialmente el incremento del ya significativo nivel de Consejeros independientes (que alcanza ahora el 60%).

En relacién con el fomento de la diversidad de género, hay que destacar que en el ejercicio 2019 la Sociedad ha mantenido la presencia de tres
mujeres en su Consejo de Administracion, cumpliendo de forma ininterrumpida desde 2017 con el objetivo de alcanzar, al menos, un 30% de
presencia de mujeres en el Consejo, fijado para 2020 en la Recomendacion n° 14 del Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas.

El resultado es un Consejo de Administracion con una composicion equilibrada, con diversidad de conocimientos, edad y género, de cualificacion
y experiencia profesional elevada y alineada con las necesidades del negocio, con un sesenta por ciento de consejeros independientes, en linea
con las mejores practicas en materia de Gobierno Corporativo.

Desde el punto de vista de las Comisiones del Consejo, los objetivos de diversidad de género se han visto reforzados durante el ejercicio 2019 con la
designacion de una mujer como Presidenta de la Comision de Auditoria, con ocasion de la rotacion en dicho cargo, acordada en cumplimiento de
lo previsto en el articulo 529 quaterdecies 2 de la Ley de Sociedades de Capital.

C1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos para que
los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras, y que la compania busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reudnan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres:

Explicacion de las medidas

La Comision de Nombramientos y Retribuciones de CAF vela para que en la cobertura de nuevas vacantes se utilicen procesos de seleccion que
no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de Consejeras, incluyéndose, en las mismas condiciones entre los potenciales
candidatos, mujeres que reuinan el perfil buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de hombres y mujeres. Dicho objetivo se
recoge en el punto 4 de la vigente Politica de Diversidad y Seleccién de Consejeros de la Sociedad.

Como se indicaba en el apartado C.1.5, la Sociedad ha asumido las mejores recomendaciones en materia de diversidad de género al mantener
en 2019 tres mujeres entre los diez miembros de su Consejo de Administracién. Con ello la compania ha cumplido por tercer afio consecutivo el
objetivo del 30% establecido en la Recomendacion n° 14 del CBGSC para el afio 2020.

Respecto de las Comisiones del Consejo, hay que destacar que desde el 8 de octubre de 2019, la Comisién de Auditoria esta presidida por una
mujer. Por su parte, la Comision de Nombramientos y Retribuciones cuenta con una mujer entre sus tres integrantes.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el numero de
consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

‘ Explicacion de los motivos ‘

- ]

C17 Explique las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la verificacion del cumplimiento
de la politica de seleccion de consejeros. Y en particular, sobre como dicha politica esta promoviendo
el objetivo de que en el afio 2020 el numero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de
miembros del consejo de administracion.

Con fecha 17 de diciembre de 2019, la Comision de Nombramientos y Retribuciones emitié su Informe Anual sobre verificacién del cumplimento
de la Politica de Diversidad y de Seleccién de Consejeros.
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Como ya se ha expuesto en los apartados C.1.5 y C.1.6 anteriores, en el ejercicio 2019, la Junta General de Accionistas aprobd la reeleccidn y el
nombramiento, respectivamente, de dos consejeros independientes, para cubrir las vacantes originadas al transcurrir el plazo de duracién del
mandato de dos miembros del Consejo.

De acuerdo con las conclusiones incluidas en su Informe anual, la Comision de Nombramientos y Retribuciones de CAF ha considerado que en
ambos supuestos se ha cumplido satisfactoriamente con lo previsto en la Politica de Diversidad y de Selecciéon de Consejeros de CAF vigente.

En particular, dicha Politica explicita el compromiso de la Sociedad de eliminar cualesquiera sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de
consejeras, que en la actualidad representan ya el 30% de los miembros del Consejo de Administracion, habiéndose superado por tercer ejercicio
consecutivo, el objetivo al respecto, previsto para el afio 2020.

C.1.8 Expligue, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion
social del accionista

Justificacion

Sin datos

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

[ 1] Si

[V] No

Indique, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion en consejeros o en comisiones del consejo:

Ccl19

Nombre o denominacion

. . L Breve descripcion
social del consejero o comision

Delegadas todas las facultades que corresponden al Consejo, segun la ley y los

ANDRES ARIZKORRETA GARCIA i )
Estatutos Sociales, excepto las indelegables de acuerdo con la ley.

C.1.10 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacion social . . . .
. . . Cargo ;Tiene funciones ejecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo
DON ANDRES .
. CAF BELGIUM, S.P.R.L. Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA
DON ANDRES CAF INDIA PRIVATE LTD Consejero Delegado Sl
ARIZKORRETA GARCIA ! 9
DON ANDRES CAF NEW ZEALAND LIMITED | Administrador Solidario Sl
ARIZKORRETA GARCIA
DON ANDRES CAF RAIL AUSTRALIA PTY .
. Consejero Delegado Sl
ARIZKORRETA GARCIA LTD
DON ANDRES CAF CHILE S.A Presidente NO
ARIZKORRETA GARCIA o
DON ANDRES . CAF ARGELIA EURL Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA
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Nombre o denominacion
social del consejero

Denominacion social
de la entidad del grupo

Cargo

;Tiene funciones ejecutivas?

DON ANDRES

LIZARBE

. CAF NETHERLANDS B.V. Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA
CONSTRUCCIONES
DON ANDRES Y AUXILIAR DE . .
. Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA FERROCARRILES, CAF
COLOMBIA SAS.
DON ANDRES CAF INVESTMENT Administrador Solidario Sl
ARIZKORRETA GARCIA PROJECTS, SAU.
DON ANDRES CAF DEUTSCHLAND GmbH |Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA
DON ANDRES . CAF FRANCE SAS Presidente Sl
ARIZKORRETA GARCIA
DON ANDRES CAF HUNCARY Korlatolt Administrador Unico 3|
ARIZKORRETA GARCIA Felelésségu Tarsasag
DON ANDRES TRENES CAF VENEZUELA, . P
. Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA CA.
DON ANDRES CAF SISTEME FEROVIARE, . .
. Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA SR.L
DON ANDRES CAF NORWAY AS Administrador Unico Sl
ARIZKORRETA GARCIA
DONA MARTA BAZTARRICA |CTRENS COMPANHIA DE .
Consejera NO
LIZARBE MANUTENCAO, S.A.
DONA MARTA BAZTARRICA .
PROVETREN, S A. de C.V. Consejera NO

cin

Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que

sean miembros del consejo de administracion o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas

a la sociedad:

Nomlbre o denominacién
social del consejero

Denominacién social
de la entidad cotizada

Cargo

Sin datos

No existen consejeros que sean miembros del consejo de administraciéon o representantes de consejeros personas juridicas de otras entidades
cotizadas en mercados oficiales de valores distintas al Grupo CAF, que hayan sido comunicadas a la Sociedad.

C.112 Indiquey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el niUmero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, dénde se regula:

[V] Si
[ 1] No
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‘ Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

cuatro Consejos de Administracion de sociedades cotizadas ajenas a la Sociedad y a su grupo.

( El Reglamento del Consejo de Administraciéon establece en su articulo 23 2.b) que ningun Consejero podra pertenecer simultdaneamente a mas de J

C113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneracion global del consejo de administracion

siguientes:

Remuneracion devengada en el gjercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros)

1.907

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

2.530

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social

Cargo/s

DON JOSU IMAZ MURGUIONDO

DIRECTOR GENERAL DE VEHICULOS

DON JESUS ESNAOLA ALTUNA

DIRECTOR GENERAL COMERCIAL

DON AITOR GALARZA RODRIGUEZ

DIRECTOR ECONOMICO-FINANCIERO Y DE ESTRATEGIA

DON EDUARDO GALVEZ LISON

DIRECTOR DE CALIDAD, SEGURIDAD Y APROBACIONES

DON INIGO ONA LARUMBE

DIRECTOR CORPORATIVO DIGITAL

DON GORKA ZABALECGI AGINAGA

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

DON IBON GARCIA NEILL

DIRECTOR DE SERVICIOS FERROVIARIOS

DON JESUS MARIA IBARBIA IRIONDO

DIRECTOR DE NEGOCIOS Y TECNOLOGIA

DON JOSU VILLAR ELORZA

DIRECTOR DE OPERACIONES

DON FELIX FERNANDEZ LOPETEGUI

DIRECTOR DE PROYECTOS

DONA IRUNE LOPEZ FERNANDEZ

AUDITORA INTERNA

Remuneracioén total alta direccién (en miles de euros)

3.008

C115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[ ] Si
[V] No

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccién y remocién de los consejeros.
Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los

procedimientos.

El Consejo de Administraciéon se compondra de un minimo de siete miembros y de un maximo de quince, nombrados libremente por la Junta
General o, en caso de vacante anticipada, por el propio Consejo por cooptacion. No es necesario que el administrador sea accionista. Regiran las
prohibiciones e incompatibilidades establecidas por las leyes (art. 29 de los Estatutos Sociales). Si durante el plazo para el que fueron nombrados
los administradores se produjeren vacantes, el Consejo de Administracion podra cubrirlas hasta que se reuna la primera Junta General. De
producirse la vacante una vez convocada la Junta General y antes de su celebracién, el Consejo de Administracién podra designar un consejero
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hasta la celebracion de la siguiente Junta General. Si la vacante sobreviniere en el administrador que desempenfa el cargo de Presidente o el de
Consejero Delegado, el Consejo de Administracion podra cubrir las vacantes y nombrar, interinamente, un Presidente. También podra nombrar
un Consejero Delegado con el voto favorable de los dos tercios de los miembros que integran el érgano. Tales nombramientos produciran plenos
efectos hasta la primera reunién que la Junta General celebre (art. 33 de los Estatutos Sociales). Por lo demas, en el ejercicio de sus facultades

de propuesta a la Junta General y de cooptacion en caso de vacantes, el Consejo procurarad que su composicion sea equilibrada, con una amplia
mayoria de Consejeros no ejecutivos y una adecuada proporcién entre Consejeros dominicales e independientes, representando estos ultimos al
menos un tercio de los Consejeros (art. 7 del Reglamento del Consejo de Administracion).

Adicionalmente, el Reglamento del Consejo establece las siguientes reglas en relacién con el nombramiento de los Consejeros: Las propuestas
de nombramiento o reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracion someta a la consideracion de la Junta General de Accionistas

y las decisiones de nombramiento que adopte el propio Consejo por cooptacidn, deberan estar precedidas de la correspondiente propuesta

de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones cuando se trate de Consejeros independientes y, del propio Consejo, en los demas casos. La
propuesta debera ir acompafada en todo caso de un informe justificativo del Consejo en el que se valore la competencia, experiencia y méritos
del candidato propuesto, que se unira al acta de la Junta General o del propio Consejo. La propuesta de nombramiento o reeleccién de cualquier
Consejero no independiente debera ir precedida, ademas, de un informe de la Comision de Nombramiento y Retribuciones. Lo anterior sera
igualmente aplicable a las personas fisicas que sean designadas representantes de un Consejero persona juridica. La propuesta de representante
persona fisica debera someterse al informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones. Cuando el Consejo se aparte de las propuestas
de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, habra de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de esas razones. El
Consejo de Administracion coordinara con la alta direccidon de la Compafia el establecimiento de un programa de orientacion que proporcione
a los nuevos Consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la Compania y su sistema de gobierno corporativo. Igualmente, podran ofrecerse
también a los Consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen (art. 15 del Reglamento del Consejo
de Administracion).

En relacién con la designacion de Consejeros externos, el Consejo de Administracion procurara que la eleccion de candidatos recaiga sobre
personas de reconocida solvencia, competencia y experiencia, debiendo extremar el rigor en relacién a aquellas llamadas a cubrir los puestos

de Consejero independiente. Se consideraran Consejeros independientes aquellos que, designados en atencidn a sus condiciones personales y
profesionales, puedan desempenar sus funciones sin verse condicionados por relaciones con la Sociedad o su grupo, sus accionistas significativos
o sus directivos. No podran ser considerados en ningun caso como Consejeros independientes quienes: a) Hayan sido empleados o Consejeros
ejecutivos de sociedades del Grupo, salvo que hubieran transcurrido 3 o 5 afios, respectivamente, desde el cese en esa relacion. b) Perciban

de la Sociedad, o de su mismo Grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneraciéon de Consejero, salvo que no

sea significativa. No se tomaran en cuenta, a efectos de lo dispuesto en este apartado, los dividendos ni los complementos de pensiones que
reciba el Consejero en razén de su anterior relaciéon profesional o laboral, siempre que tales complementos tengan caracter incondicional y, en
consecuencia, la sociedad que los satisfaga no pueda de forma discrecional, sin que medie incumplimiento de obligaciones, suspender, modificar
o revocar su devengo. c) Sean, o hayan sido durante los ultimos 3 afos, socio del auditor externo o responsable del informe de auditoria, ya se trate
de la auditoria durante dicho periodo de la Sociedad o de cualquier otra sociedad de su Grupo. d) Sean Consejeros ejecutivos o altos directivos de
otra sociedad distinta en la que algun Consejero ejecutivo o alto directivo de la sociedad sea Consejero externo. e) Mantengan, o hayan mantenido
durante el Ultimo afio, una relacion de negocios importante con la Compafia o con cualquier sociedad de su Grupo, ya sea en nombre propio

0 como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacién. Se consideraran
relaciones de negocios las de proveedor de bienes o servicios, incluidos los financieros, la de asesor o consultor.

C117 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacion internay sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

El Consejo de Administracion, partiendo de los informes previos emitidos por las Comisiones sobre sus respectivas evaluaciones, y del informe
previo elevado por la Comisidon de Nombramientos y Retribuciones en relacion con el desempero del Consejo, ha valorado positivamente el
funcionamiento del mismo y el de sus Comisiones durante 2019 y ha constatado el cumplimiento de todos los Planes de Accidn previstos para
dicho ejercicio.

Asimismo, en el marco del mencionado proceso de evaluacion, el Consejo de Administraciéon ha establecido distintos Planes de Accién para el
ejercicio 2020, si bien no dan lugar a cambios importantes en la organizaciéon interna o en los procedimientos aplicables a sus actividades.

Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de administracion
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicion del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacion.

‘ Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas ‘

De acuerdo con lo previsto en el articulo 5.5 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo de Administracion debera realizar
una evaluacién anual de su funcionamiento y el de sus Comisiones y proponer, sobre la base de su resultado, un plan de accién que corrija las
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deficiencias detectadas. Para ello el Consejo parte de los informes elevados por las Comisiones, relativos a su propia evaluacion y, en el caso de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones, el relativo también a la evaluacion del Consejo.

De acuerdo los criterios establecidos por la Guia Técnica 1/2019 de la CNMV, sobre Comisiones de Nombramientos y Retribuciones, publicada con
fecha 27 de febrero, en relacién con 2019 se han sometido a examen las siguientes areas principales:

a) Calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo de Administracion, incluyendo el grado de aprovechamiento efectivo de las aportaciones de
sus miembros.

b) Tamafo, composicién y diversidad del Consejo y de sus Comisiones.

c) Desempenio del Presidente del Consejo y Primer Ejecutivo de la Sociedad.

d) Desempeno y aportacion de cada consejero, prestando especial atencidn a los responsables de las distintas comisiones del Consejo.

e) Frecuencia y duracion de las reuniones.

f) Contenido del orden del dia y suficiencia del tiempo dedicado a tratar los distintos temas en funcién de su importancia.

g) Calidad de la informacién recibida.

h) Amplitud y apertura de los debates.

i) Si el proceso de toma de decisiones se ve dominado o fuertemente influenciado por un miembro o grupo reducido de miembros.

Desde el punto de vista metodoldgico, se han tomado en consideracién, entre otros indicadores, el grado de cumplimiento del Consejo y las
Comisiones con respecto a los requerimientos normativos y directrices en materia de gobierno corporativo aplicables, asi como el nivel de
consecucion de los planes y objetivos marcados para el ejercicio correspondiente.

Como resultado de este proceso, el Consejo de Administracion ha evaluado positivamente su trabajo y el de sus miembros y Comisiones durante
el ejercicio 2019, en linea con las conclusiones favorables de los informes previos elaborados por las Comisiones sobre sus respectivas evaluaciones
y sobre la evaluacion del Consejo, que el Consejo de Administracién aprobd en la sesion de 29 de enero de 2020. Concretamente, el Consejo ha
constatado que todos los planes de accion marcados para el ejercicio evaluado se han cumplido satisfactoriamente. No obstante lo anterior, el
Consejo ha identificado oportunidades de mejora, definiendo nuevos planes de accién para el ejercicio en curso.

C.118 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacién haya sido auxiliada por un consultor externo, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

C.1.19 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Los Consejeros estan obligados a poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente,

la correspondiente dimision en los siguientes supuestos: a) Cuando se trate de Consejero dominical, debera presentar su dimision cuando el
accionista al que represente venda integramente su participacién accionarial o rebaje la misma hasta un nivel que exija la reduccion del nimero
de sus Consejeros dominicales. b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos.

c) Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente disciplinario por falta grave o muy grave
instruido por las autoridades supervisoras. d) Cuando resulten gravemente amonestados por el Consejo de Administracion previo informe de la
Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones por haber infringido sus obligaciones como Consejeros. e) Cuando incurran en situacion de conflicto
de intereses con la Sociedad e incumplan los deberes de comunicacion y abstencion. f) Cuando incumplan la obligacion de no competencia. En
cualquier caso, los Consejeros deberan informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la
Compafnia (art.18 del Reglamento del Consejo de Administracion).

C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

[ ] Si
[V] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[] Si
(V] No
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C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[1] Si
(V] No

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ ] Si
[V] No

C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas especificas
para la delegacion del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerlo y, en particular, el numero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacion en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislaciéon. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El articulo 31 de los Estatutos Sociales y el articulo 14 del Reglamento del Consejo de Administracién determinan que los Consejeros haran todo

lo posible para acudir a las sesiones del Consejo y, cuando no puedan hacerlo personalmente, podran conferir su representacion a otro Consejero
por escrito dirigido al Presidente del Consejo, sin que esté limitado el nimero de representaciones que cada uno puede ostentar para la asistencia
del Consejo. La representacion podra conferirse por cualquier medio escrito y debera indicar el sentido del voto sobre cada uno de los asuntos que
constituyan el orden del dia.

Adicionalmente, esas mismas normas imponen que los Consejeros no ejecutivos sélo puedan conferir su representacion a otro no ejecutivo.

C.1.25 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 8

Numero de reuniones del consejo

(0}
sin la asistencia del presidente

Indiquese el numero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningln consejero ejecutivo:

Numero de reuniones 0

Indique el niumero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

Numero de reuniones de
COMISION DE AUDITORIA

12

Numero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTO 5
Y RETRIBUCIONES

Adicionalmente a las 8 reuniones mencionadas, el Consejo adoptd acuerdos por escrito y sin sesidon con fecha 18 de noviembre de 2019, de
conformidad con lo previsto en el articulo 248 de la Ley de Sociedades de Capital y el articulo 13 del Reglamento del Consejo.
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C.1.26 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

Numero de reuniones con
la asistencia presencial de al 8
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el

L 100,00
total de votos durante el gjercicio

Numero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas 8
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones
realizadas con instrucciones 100,00
especificas, sobre el total de
votos durante el gjercicio

Adicionalmente a las 8 reuniones mencionadas, el Consejo adoptd acuerdos por escrito y sin sesién con fecha 18 de noviembre de 2019
cumpliendo con todos los requisitos legales y reglamentarios

C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[V] Si
[ 1] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DON ANDRES ARIZKORRETA
GARCIA

Consejero Delegado

Director Econémico-

DON AITOR GALARZA RODRIGUEZ | _ ) .
Financiero y de Estrategia

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta general con salvedades
en el informe de auditoria.

El Consejo de Administracion delega en la Comisidn de Auditoria la supervision de los estados financieros y de los servicios de auditoria con el fin
de evitar salvedades. Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2018 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas, al igual que las
de los ejercicios anteriores, sin salvedades.

C.1.29 El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

[V] Si
[ 1] No
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Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

C.1.30 Indique los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion, incluyendo como se
han implementado en la practica las previsiones legales.

Mecanismos para preservar la independencia de los auditores externos:

Entre las funciones que los Estatutos de la Sociedad reconocen a la Comision de Auditoria, se encuentran las relaciones con los auditores externos
para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo su independencia, para su examen por la Comisién, y cualesquiera
otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de
auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores externos la declaracién

de su independencia en relacion con la entidad o entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios
adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas entidades por el auditor externo o por las personas
o entidades vinculados a éste de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion sobre auditoria de cuentas. De igual forma, seguin los Estatutos
Sociales, corresponde a la Comisién de Auditoria, emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un
informe en el que se expresara una opinidn sobre la independencia del auditor de cuentas (art. 37 bis de los Estatutos Sociales).

En desarrollo de lo anterior, la Comision de Auditoria del Consejo de Administracion de la Sociedad cuenta con su propio Reglamento que rige su
naturaleza, composicion, funciones, normas de funcionamiento y facultades. En dicho Reglamento se establece que corresponden a la Comision
de Auditoria las siguientes funciones ligadas al auditor externo y a la preservacion de su independencia (i) Elevar al Consejo de Administracion

las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccidn y sustitucion del auditor de cuentas, responsabilizandose del proceso de seleccidon, de
conformidad con lo previsto en los articulos 16, apartados 2,3y 5,y 17.5 del Reglamento (UE) n.° 537/2014, de 16 de abril, asi como las condiciones
de su contratacién y recabar regularmente de él informacion sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en
el ejercicio de sus funciones. La Comision debera hacer una evaluacion final acerca de la actuacion del auditor y cémo ha contribuido a la calidad
de la auditoria y a la integridad de la informacién financiera. (ii) Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacion
sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una amenaza para su independencia, para su examen por la Comisién, y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas y, cuando proceda, la autorizacién de los servicios distintos de los prohibidos,
en los términos contemplados en los articulos 5, apartado 4, y 6.2.b) del Reglamento (UE) n.° 537/2014, de 16 de abril, y en lo previsto en la seccién
3.2 del capitulo IV del titulo | de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, sobre el régimen de independencia, asi como aquellas otras
comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los
auditores externos la declaracién de su independencia en relacién con la entidad o entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como
la informacién detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de
estas entidades por el auditor externo o por las personas o entidades vinculadas a este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de
la actividad de auditoria de cuentas. (iii) Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el
que se expresara una opinion sobre si la independencia de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria resulta comprometida. Este informe
debera contener, en todo caso, la valoracién motivada de la prestacion de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia

la letra anterior, individualmente considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacién con el régimen de independencia

o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. (iv) En relacion con el auditor externo: i. En caso de renuncia del auditor
externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado. ii. Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su
calidad ni su independencia. iii. Supervisar que la Sociedad comunigue como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo acompane

de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido. iv. Asegurar que el
auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del Consejo de Administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre
la evolucién de la situacion contable y de riesgos de la Sociedad. v. Asegurar que la Sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes
sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas
sobre independencia de los auditores (art. 3 del Reglamento de la Comision de Auditoria). Sobre las relaciones con los auditores de cuentas, el
mismo Reglamento de la Comision de Auditoria establece en su articulo 13 que (i) las comunicaciones entre la Comision y los auditores de cuentas
seran fluidas, continuas, y conformes con las obligaciones establecidas en la normativa reguladora de la actividad de la auditoria de cuentas,

sin comprometer la independencia del auditor ni la eficacia con la que se realiza la auditoria o con la que se desarrollan los procedimientos de
auditoria, (ii) la comunicacion con el auditor de cuentas debera preverse en una agenda anual de reuniones, la mayoria de ellas sin la presencia

de la direccion de la entidad y (iii) la Comision de Auditoria recabara regularmente de los auditores de cuentas informacion sobre el proceso de
auditoria de cuentas, en particular sobre las discrepancias que puedan surgir entre los auditores de cuentas y la Direccidn de la entidad. Al finalizar
la auditoria, la Comision revisara con el auditor externo los hallazgos significativos derivados de su trabajo, asi como el contenido de sus informes
preceptivos.

En referencia al ejercicio 2019:

- El auditor de cuentas ha informado a la Comision de Auditoria sobre los diversos asuntos relacionados con el proceso de auditoria de cuentas
durante el ejercicio.

- Con fecha 27 de febrero de 2019, el auditor externo remitié a la Comision de Auditoria confirmacion escrita de su independencia en relaciéon con
la auditoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo CAF para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2018

- Con esa misma fecha, la Comision emitid su informe al Consejo de Administracién sobre la independencia concluyendo que no se habian
identificado aspectos que pusieran en cuestion el cumplimiento de la normativa vigente para la actividad de auditoria de cuentas en materia de
independencia del auditor.

- La Comisién aprobd en su sesion de diciembre el presupuesto de servicios ajenos a los de auditoria para el ejercicio 2020.

Mecanismos para preservar la independencia de los analistas financieros:
El Reglamento del Consejo de Administracion de CAF establece, entre otras, las siguientes funciones del Consejo de Administracion respecto
de las relaciones con los Mercados (art. 33): (i) El Consejo velara por el exacto cumplimiento de las obligaciones de informacion a los Mercados,
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en los términos que resulten de la legislacion aplicable en cada momento. (i) El Consejo velara, asimismo, para que la informacién financiera de
caracter periddico, distinta de las Cuentas Anuales y, en general, cualquier otra que ponga a disposicién de los Mercados, se elabore con arreglo a
los mismos principios, criterios y practicas profesionales con las que se elaboran las Cuentas Anuales y con la misma fiabilidad que éstas.

Los principios generales que rigen la relacion de la Sociedad con analistas financieros, bancos de inversiéon y agencias de calificacion estan
recogidos en la Politica de Comunicacion y Contactos con Accionistas, Inversores Institucionales y Asesores de Voto y consisten en la transparencia,
no discriminacion, veracidad y simetria en la difusién de la informacion difundida, desde el estricto cumplimiento de la normativa en materia de
abuso de mercado. Por su parte, el Cédigo de Conducta de la Sociedad explicita el compromiso de transmitir la informacion sobre la compania de
forma completa y veraz, de forma que permita a los analistas y a los restantes grupos de interés formarse un juicio objetivo sobre CAF. La Direccién
Econémico-Financiera y de Estrategia, a través del Area de Relaciones con Inversores, gestiona las peticiones de informacién.

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[] Si
(V] No

En 2019 el Consejo de Administracion de CAF ha acordado someter a la Junta General de la Sociedad, cuando corresponda, el nombramiento de
EY como auditor de cuentas de CAF y su grupo consolidado para los ejercicios 2021, 2022 y 2023, de conformidad con la recomendacién emitida
por la Comisién de Auditoria de la Sociedad, como consecuencia del proceso de seleccién de auditor llevado a cabo.

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[ 1] Si
(V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

(V] Si
[ 1] No
Sociedad
Sociedad oooaes Total
del grupo
| Jos el
mporte de otros trabajos distintos 0 165 165

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 0,00 25,04 25,04
trabajos de auditoria (en %)

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente
de la comision de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

[ ] Si
(V] No
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C.1.34 Indique el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el nuUmero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de gjercicios ininterrumpidos 30 19

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

71,43 100,00

C.1.35 Indiquey, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacioén necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracion con tiempo
suficiente:

[V] Si
[ 1] No

Detalle del procedimiento

El Consejo aprueba, en su sesidén de diciembre, el calendario de Consejos para el afo siguiente, conociendo por tanto los Consejeros las fechas

de celebracion de las reuniones con suficiente antelacién y pudiendo planificar algunas de las materias a tratar en ellos dado que se establece

un plan orientativo de los asuntos a abordar en cada Consejo. Se celebran al menos ocho sesiones por afo, distribuidas con tiempo suficiente
entre ellas para estudiar y preparar la informacién necesaria. Por otra parte, la convocatoria de los Consejos ordinarios debe cursarse con 5 dias
como minimo de antelacion, aunque en la practica se realiza con mayor plazo. Con la convocatoria se incluyen el orden del dia de la reuniony los
documentos que requieren revision previa y con suficiente antelacién por parte de los Consejeros. En todo caso los Consejeros tienen reconocido
el derecho a solicitar toda la informacién que razonablemente precisen sobre la Sociedad 