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CARTA

DEL PRESIDENTE

“Desarrollamos soluciones
de transporte sostenible que
mejoran la vida de las personas”

En el afio 2023, los conflictos armados en Europay
Oriente Medio, la inestabilidad geopolitica y las disrup-
ciones macroecondémicas han marcado la agenda de la
comunidad internacional, las empresas y la sociedad en
general. A esto se afiade que ha sido un afio en el que los
peligros del cambio climatico han estado mas patentes
gue nunca, siendo el afio mas calido desde que se tienen
registros.

Ante este contexto global, y centrandonos en materia

de sostenibilidad, las empresas, acompafiadas por un
incremento de la presion regulatoria en aspectos ASG' y
en la antesala del cambio de paradigma que supondra la
entrada en vigor de Directiva sobre Informacion Corpo-
rativa en materia de Sostenibilidad (CSRD) en 2024, han
trabajado para reforzar sus sistemas y continuar inte-
grando la sostenibilidad en el dia a dia de sus activi-
dades.

En CAF, conscientes de estos retos y en linea con los
principios definidos en nuestra Politica de Sostenibilidad,
hemos avanzado en los compromisos adquiridos en el
Plan Estratégico 2026, tomando como base tres pilares
fundamentales: responsabilidad, transparencia y alinea-
miento con las mejores practicas.

Aunque la sostenibilidad es y ha sido un elemento clave
para el desarrollo de la Compaiia desde nuestra cons-
titucién, hace ya mas de cien arios, el despliegue del
Plan Estratégico 2026 durante el presente ejercicio ha
marcado sin duda un antes y un después en la integra-
cion de la sostenibilidad como motor estratégico para
alcanzar nuestra vision: “Ser un lider de la movilidad
sostenible, comprometido con una cultura de excelencia
y confiable, que recibe el mas alto grado de satisfaccion

1 Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG o ESG por sus siglas en inglés).

de sus clientes al tiempo que contribuye al progreso de la
sociedad.”

Asi, en 2023 hemos definido el Propdsito de CAF, “desa-
rrollar soluciones de transporte sostenible que mejoran
la vida de las personas”, y actualizado nuestra Mision,
Vision y Valores, manteniendo la sostenibilidad como

un elemento trasversal y vertebrador para el éxito de la
estrategia de la compaiiia.

Asimismo, convencidos de la necesidad de liderazgo
para impulsar nuestros compromisos en materia de ASG
y fomentar una cultura empresarial responsable, hemos
puesto en marcha el Comité Estratégico de Sostenibi-
lidad, liderado por el Consejero Delegado, al que reporta
el Comité Operativo de Sostenibilidad; ambos bajo la
tutela del Consejo de Administracion a través de sus
Comisiones. Del mismo modo, la Funcion de Sostenibi-
lidad ha pasado a depender de la Direcciéon Economi-
co-Financiera y de Estrategia, dando un paso mas en

el acercamiento y la busqueda de coherencia entre la
informacién econémica-financiera y de sostenibilidad y
reforzando los sistemas de control interno para asegurar
una informacién no financiera veraz, completa, auditable
y de calidad.

Por otro lado, con el objetivo de liderar la transicion hacia
una movilidad cero emisiones netas, hemos reiterado
nuestro compromiso de alcanzar las cero emisiones
netas en el afio 2045, estableciendo objetivos de reduc-
cion a corto y largo plazo que se encuentran en proceso
de validacion técnica por parte de SBTi. Adicionalmente,
junto con el resto de los socios de la iniciativa sectorial
Railsponsible?, hemos firmado el “Railsponsible Climate
Pledge” por el que nos comprometemos a liderar la
descarbonizacion de la cadena de suministro ferroviaria.

2 Railsponsible es una iniciativa sectorial donde los principales operadores y fabricantes del sector, incluyendo el Grupo CAF, colaboran en
el desarrollo de practicas sostenibles y el intercambio de mejores practicas a lo largo de la cadena de valor de la industria ferroviaria.


http://www.railsponsible.group/

Ademas, se han producido importantes avances en
materia de descarbonizacion y desarrollo de tecnologias
cero emisiones, como el prototipo de tren de hidrégeno,
que ha cubierto un importante hito al obtener la autori-
zacion para circular en pruebas por la Red Ferroviaria de
Interés General (RFIG).

Como resultado de éstas y otras iniciativas desarro-
lladas bajo el Plan de Sostenibilidad y expuestas en este
Informe, los resultados obtenidos estan en linea con

las perspectivas anunciadas al mercado en cuanto a la
reduccion de emisiones y valoracion de las principales
agencias de calificacién ASG, que nos sitlan por encima
de la media sectorial.

Sabemos que la sostenibilidad seguira siendo una fuente
incesante de retos y oportunidades para el sector empre-
sarial en los proximos afios y éste es un escenario para

el que CAF esta bien preparada. De este modo, en 2024,
abordaremos nuestro primer andlisis de doble materia-
lidad y reportaremos por primera vez de acuerdo con los
criterios establecidos en las nuevas Normas Europeas
de Informacion sobre Sostenibilidad (NEIS, o ESRS por
sus siglas en inglés). Ademas, continuaremos reforzando
nuestros compromisos de compra responsable a lo largo
de nuestra cadena de valor y nuestros sistemas de infor-
macién y control interno para comunicar una informacion
transparente, veraz y de calidad.

Con todo, estamos convencidos de que vamos en la
direccion correcta y estamos preparados para liderar

el futuro de la movilidad sostenible, interconectada,
multimodal y segura para nuestros clientes, a la vez que
generamos valor para todos nuestros grupos de interés
y maximizamos nuestro impacto positivo en el planeta'y
las personas.

Porque nuestro trabajo tiene propdsito, un mundo mas
sostenible y mejor conectado, en el que todos podamos
viajar de forma eficiente, seguray comoda gracias a

la tecnologia. Desarrollando, en definitiva, soluciones
de transporte sostenible que mejoran la vida de las
personas. Es lo que nos mueve a las personas de CAF;
comprometidas con la excelencia, el trabajo bien hecho,
lainnovacién constante y la consecucion de resultados,
asumiendo nuestra responsabilidad con la sostenibi-
lidad, el largo plazo, la salud de las personas y el medio
ambiente.

Atentamente,

Andrés Arizkorreta

Presidente del Consejo de Administracién
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21NUESTRO MODELO DE NEGOCIO SOSTENIBLE [cri2-6,2-29]

El Grupo CAF es un grupo multinacional con mas de 100 afios de experiencia ofreciendo sistemas integrales de trans-
porte a la vanguardia tecnoldgica y de alto valor afiadido en movilidad sostenible a nuestros clientes.

Somos lideres internacionales en la implementacion de soluciones integrales de movilidad ferroviaria y de autobuses, con
amplia experiencia abordando proyectos a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto (analisis y estudios de viabilidad,
disefo e ingenieria del sistema, construccion y fabricacion del sistema, instalacion y puesta en marcha, operaciony
mantenimiento e incluso su financiacién) en multitud de geografias.

]
(=] / FeErrOVIARIO
S

@/ AUTOBUS

En el ambito ferroviario, ofrecemos una de las mas amplias y flexibles
gamas de producto del mercado, desde sistemas integrales de trans-
porte hasta material rodante (componentes, vehiculos, infraes-
tructuras, senalizacion y servicios (mantenimiento, rehabilitacién

y financiacion). Estas capacidades y gama de soluciones actual nos
sitlan ala par de los principales competidores del sector. Dentro de
este dmbito, la actividad asociada a los vehiculos ferroviarios genera
y ancla otras actividades y los servicios ferroviarios aportan rentabi-
lidad, complementados porlas soluciones integrales y sistemas, que
presentan una expectativa de creciente contribucién al Grupo.

En el dmbito de los autobuses, CAF, a través de Solaris,

hemos sido pioneros en el desarrollo de nuevos productosy
poseemos actualmente lagama méas completa de soluciones
de bajasy cero emisiones. Al tiempo que presentamos un buen
posicionamiento en electromovilidad siendo uno de los lideres
en movilidad cero emisiones en Europa por su experiencia real
Unica en electromovilidad, por la fuerte propuesta de tecno-
logias cero emisiones (eléctrica e hidrégeno) y por contar con
todas las ventajas de las tecnologias convencionales, pero sin
negocios niactividad industrial en la produccién de motores
de combustiéninterna. Con todo, Solaris, y por ende CAF,
mantenemos una buena posicion frente a nuestros compe-
tidores europeos en portafolio, experienciareal y cuota de
mercado.

GAMA DE PRODUCTOS

GAMA DE PRODUCTOS

TRANVIA

METRO

CERCANIAS

VEHicULOS

FERROVIARIOS | REGIONAL

ALTAVELOCIDAD

MUY ALTA VELOCIDAD

COCHES REMOLCADOS

SENALIZACION ERTMS EMBARCADA

SENALIZACION SENALIZACION EN ViA

SENALIZACION CBTC

CAPACIDADES

INTEGRALES INGENIERIA DE INTEGRACION

HIiBRIDO

TROLEBUS

/ E-MOBILITY

BATERIA

HIDROGENO

Con una fuerte presencia en el mercado internacional y con gran foco en Europa, disponemos de plantas productivas en
paises como Espaiia, Polonia, Reino Unido, Francia, Estados Unidos, México y Brasil. Asimismo, contamos con oficinas
y centros de mantenimiento de flotas de vehiculos ferroviarios en mas de 20 paises de los 5 continentes, informacién que
se recoge en la web corporativa. Esta proximidad con el cliente nos permite desarrollar una produccién mas eficiente y
prestar una excelente cobertura de servicios de asistencia y mantenimiento.

Tanto en el Segmento Ferroviario como en Autobus, desde el Grupo CAF prestamos servicio a la mas diversa variedad
de clientes en todo el mundo: desde municipalidades y administraciones regionales o nacionales de caracter publico
o privado, hasta otros fabricantes ferroviarios y empresas privadas operadoras o mantenedoras de sistemas, o incluso
estructuras en consorcio acompafadas por entidades de perfil financiero.

Mas informacién sobre distribucion geografica y principales operaciones en 2.3. Principales Magnitudes.



Lider en movilidad urbana sostenible

El creciente nUmero de rutas en los centros urbanos y el
aumento de la contaminacion atmosférica han hecho que
el transporte publico sostenible sea una necesidad.

Los sistemas CAF son eficientes y competitivos, con
un gran potencial para reducir el impacto ambiental
y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. Los

autobuses de la linea e-mobility y los tranvias urbos
equipados con la tecnologia Greentech de CAF son los
mejores ejemplos de esta filosofia.

En el GRUPO CAF nos distinguimos por ser versatiles,
flexibles y capaces de adaptarnos siempre a las nece-
sidades de nuestro cliente, en todos los ambitos.

2.2 UNACULTURA ORIENTADA HACIA LA SOSTENIBILIDAD [cri2-23,2-29]

En el Plan Estratégico 2023-2026, presentado al
mercado en diciembre de 2022, CAF da un paso mas
en laintegracién de los aspectos ASG en la estrategia
y operativa del Grupo, incluyendo la sostenibilidad
como uno de los cuatro ejes estratégicos sobre los
que se fundamenta el desarrollo de la Compaiiia en los
préximos afos:

S0sTEN BILDAY

Asi, el Grupo define sus objetivos de primer nivel para el
afo 2026, considerando los objetivos de sostenibilidad
como objetivos de negocio:

« Crecer por encima del mercado y alcanzar unas ventas
totales cercanas alos 4.800 millones de euros.

» Situar el Resultado de Explotacién en el ejercicio 2026
en torno alos 300 millones de euros.

- Distribuir dividendos en progresién con los resultados.

« Disponer de una ratio de Deuda Financiera Neta /
EBITDA en el entorno de 2,2x tras las operaciones
corporativas contempladas en el caso base del Plan.

* Reducir las emisiones de alcance 1y 2 hastaun
30%, y hasta un 40% en alcance 3 (referidas al uso
del producto, en términos de emisiones por pasa-
jeroy km), con respecto al ano 2019, con el obje-
tivo final de convertirse en una compaiiia de cero
emisiones netas en el ano 2045.



https://www.caf.net/upload/accionista/CAF_PE_2026_ES.pdf

De este modo, consciente de laimportancia de reforzar la cultura corporativa para poder responder a los retos marcados
en el Plan Estratégico 2026, durante el afio 2023, el Grupo CAF actualizé su Misidn, Visidn y Valores, y definid por primera
vez el Propdsito de la Compaiiia:

Nuestro Proposito es : “Desarrollar soluciones de transporte
sostenible que mejoran la vida de las personas”

Asimismo, nuestra Mision, refleja el valor afiadido en movilidad sostenible de los sistemas integrales de
transporte del Grupo: “Somos un referente mundial en soluciones de transporte claves para la transicion
hacia un planeta mas sostenible que, gracias a un equipo humano comprometido, ofrecemos alternativas
innovadoras en el ambito de la movilidad ferroviaria y de autobuses.”

Alineada con la Mision, nuestra Vision es: “ser un lider de la movilidad sostenible, comprometido con una
cultura de excelencia y confiable, que recibe el mas alto grado de satisfaccion de sus clientes al tiempo
que contribuye al progreso de la sociedad.”

Del mismo modo, nuestros Valores corporativos, de aplicacion al conjunto de actividades del Grupo,
reflejan el compromiso con los principios recogidos en la Politica de Sostenibilidad y los hacen mas
presentes en el dia a dia, al tiempo que constituyen la columna vertebral de nuestros comportamientos:

EXCELENCIA
Estamos comprometidos con el trabajo bien hecho, la
innovacion constante y la consecucion de resultados

CONFIANZA

& @

Trabajamos con honestidad, integridad y en equipo,
NUESTROS VALORES para dar la mejor respuesta a nuestros grupos de
interés.
SOSTENIBILIDAD
Asumimos nuestra responsabilidad con el largo plazo,
y con la salud de las personas y el medio ambiente.
UNA CULTURA ORIENTADA
A LA SOSTENIBILIDAD
MISION VISION

Somos un referente mundial
en soluciones de tranporte
claves para la transicion hacia
un planeta mas sostenible que,
gracias a un equipo humano
comprometido ofrece alterna-
tivas innovadoras en el ambito
de movilidad ferroviariay
autobuses.

PROPOSITO

Desarrolamos soluciones Q
de transporte sostenible

que mejoran la vida de las

personas.

-

Ve

Ser un lider de la movilidad
sostenible comprometido con
una cultura de la excelenciay
confiable, que recibe el mas
alto grado de satisfaccién

de sus clientes al tiempo que
contribuye al progreso de la
sociedad.

X

TRUST
IN MOTION

A través de una cultura compartida por todas las personas que formamos CAF, buscamos dar una respuesta equilibrada

a las necesidades de nuestros grupos de interés.


https://www.caf.net/es/compania/index.php

2.3 PRINCIPALES MAGNITUDES

El Grupo CAF esta formado por mas de 100 sociedades® solucion global de movilidad con actividades relacio-
y mas de 15.000 empleados en todo el mundo dedicados nadas con la tecnologia, la fabricacién, el mantenimiento
al sector del transporte que, en conjunto, ofrecen una y otros negocios.

LOCALIZACION AMERICA REIISUT,\?D%EL EUROPA ESPANA
PLANTILLA 1.300 569 5.895 7.687
% 8% 4 38% 50%
VENTAS mMe 477 ve 2.284 m¢ 453 mMe

611ve

Excepto Espana

INSTALACIONES
Y OFICINAS

QOFICINA CENTRAL

PLANTAS DE PRODUCCION

. FERROVIARIO
+ 60 PAISES

@ AUTOBUSES
+ 30 PAISES

@ FERROVIARIO + AUTOBUSES

3 Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo CAF. Ejercicio 2023. Nota 2.f.
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2.4 GOBIERNO CORPORATIVO [cri2-9]

En CAF desarrollamos nuestra actividad teniendo
presente laimportancia de una gestion adecuada y
transparente como factor esencial para generar valor,
mejorar la eficiencia econémica y reforzar la confianza de
nuestros accionistas e inversores, todo lo cual se imple-
menta a través de un modelo de Gobierno Corporativo
basado en el concepto de “Buen Gobierno Corporativo”.

Nuestro modelo de Gobierno Corporativo se fundamenta
en el compromiso con la legalidad, los principios éticos,
las buenas practicas y con la transparencia, y se articula
en torno a la defensa del interés social y a la creacién de
valor sostenible para nuestros grupos de interés.

Muestra de dicho compromiso con las mejores y mas
reconocidas practicas de Buen Gobierno Corporativo,
es el elevado grado de cumplimiento de CAF, en su
condicién de sociedad cotizada matriz, con las recomen-
daciones del Codigo de Buen Gobierno de las socie-
dades cotizadas de la Comisién Nacional del Mercado
de Valores (CNMV) (“CBG"), tal y como se detallaen el
Apartado G del Informe Anual de Gobierno Corporativo
(“IAGC”), y se resume a continuacion:

Grado de Seguimiento de las
Recomendaciones del Cédigo de Buen
Gobierno aplicables a CAF en 2023

9

@ Cumple ® Cumple Explique
parcialmente

No aplicable

Durante el ejercicio 20283, la Sociedad cumplid integra-
mente todas las recomendaciones que le eran aplicables,
salvo la Recomendacion 61 (sobre la liquidacion de retri-
buciones variables a través de acciones o instrumentos
referenciados a su valor), y la Recomendacion 15 (Que
requiere, al menos, un tercio de consejeros indepen-
dientes y un 40% de mujeres en el Consejo de Adminis-
tracion) que se cumplio de forma parcial.

Los motivos por los que estas recomendaciones no
fueron cumplidas y, en su caso, las reglas que de forma
alternativa sigue la Sociedad en esas materias, se espe-
cifican en el Apartado G del IAGC.

Sobre ello también informara a la Junta General de
Accionistas el Presidente del Consejo de Administracion.



2.41MARCO REGULATORIO GENERAL
[GRI2-9,2-23]

El marco regulatorio general en materia de Gobierno Corporativo lo compone el Sistema Normativo Interno formado por
cuatro niveles jerarquicos de normas, de conformidad con el siguiente detalle:

NIVEL 3

Normas de desarrollo a nivel de gestion
ordinariay con alcance corporativo

Normas reguladoras del
funcionamiento de los 6rganos
sociales de Gobierno Corporativo

SISTEMADE
GOBIERNO
CORPORATIVO

SISTEMA
CORPORATIVO
DEGESTIONY

SOSTENIBILIDAD

*En el caso de la Politica de Remuneraciones de los Consejeros, su aprobacién corresponde a

la Junta General de Accionistas, a propuesta del Consejo de Administracion.”)

En concreto, el Sistema de Gobierno Corporativo es

el conjunto de normas de mayor jerarquia dentro del
Sistema Normativo Interno (comprensivo este Ultimo de
todas las normas del Grupo), que regulan el funciona-
miento de los Organos Sociales de Gobierno Corporativo
y que se fundamentan en el compromiso con los princi-
pios éticos, las buenas practicas y la transparencia, asi
como en la defensa del interés social (Niveles 1y 2).

2.4.2 EFECTIVIDAD Y APLICACION DEL
SISTEMA DE GOBIERNO CORPORATIVO
[GRI2-23]

En CAF estamos altamente comprometidos con el
mantenimiento de un Sistema de Gobierno Corporativo
plenamente actualizado y alineado con las legitimas
expectativas de los distintos grupos de interés. Con
caracter regular se revisan las normas internas, a efectos
de mejorar o actualizar su contenido.

Con este objetivo, el Consejo de Administracion aprobd,
en su sesion de fecha 5 de mayo de 2023 y previa
consulta con la representacion legal de los trabajadores,
la Politica del Sistema Interno de Informacién, y el Proce-
dimiento Corporativo del Sistema Interno de Informacién,
que establece las normas basicas de gestion y funciona-
miento del mismo.

La referida Politica se desarrollé en cumplimiento de
las diferentes exigencias normativas internacionales

y nacionales de proteccion de los informantes y lucha
contra la corrupcion, recogiendo para ello y como base

los estandares alineados con la normativa europea en
materia de proteccion al informante y proteccién de
datos de caracter personal, asi como con el estandar ISO
37002: 2021, sobre sistemas de gestion de denuncias.

El Sistema Interno de Informacién sustituye a la regu-
lacion preexistente de los canales de denuncias de
acuerdo con el nuevo marco legal de aplicacion, y se
constituye como cauce preferente para informar sobre
las acciones u omisiones constitutivas de infraccion
penal, o administrativa grave o muy grave (incluidas las
infracciones del derecho de la Unidn Europea), asi como
de los incumplimientos relacionados con el Cédigo de
Conducta o de cualquier otra norma del Sistema Norma-
tivo Interno del Grupo.

Por otra parte, el Consejo abordd en su sesion de
diciembre la revision del Codigo de Conducta corpora-
tivo (cuya version inicial fue aprobada por el Consejo de
Administracién con fecha 27 de julio de 2011), por la que
se ratifican los compromisos adquiridos con la aproba-
cion inicial del Codigo y se ajusta su contenido a los mas
recientes estandares en materia de Etica y Compliance.

En desarrollo de lo anterior, el Consejo también aprobd
en dicha reunién una Politica de Diligencia Debida de
Derechos Humanos, mediante la cual CAF ratifica su
compromiso al mas alto nivel con estos Principios,
asumiendo de una manera mas detallada su responsa-
bilidad de respetar los Derechos Humanos internacio-
nalmente reconocidos en el ambito de su actividad y
cadena de valor.

1 2 3 4
C 2023 UN ARG como

NTENDEMOS LA
SOSTENIBILIDAD

ANEXOS

22 23
cultura orientada hacia Principales magnitudes Gobie
bstenibilidad
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https://a65785de-9539-40bd-9143-ab5f2da89142.integrityline.com/assets/7250169/filestore/19000177?fn=Procedimiento%20Corporativo%20de%20gesti%C3%B3n%20del%20Sistema%20interno%20de%20informaci%C3%B3n%20v.2DEF.pdf
https://a65785de-9539-40bd-9143-ab5f2da89142.integrityline.com/assets/7250169/filestore/19000177?fn=Procedimiento%20Corporativo%20de%20gesti%C3%B3n%20del%20Sistema%20interno%20de%20informaci%C3%B3n%20v.2DEF.pdf
https://caf.integrityline.com/
https://www.caf.net/upload/accionista/codigo-de-conducta.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/codigo-de-conducta.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/codigo-de-conducta.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-Diligencia-Debida-Derechos-Humanos-DEF.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-Diligencia-Debida-Derechos-Humanos-DEF.pdf

A continuacién, se muestra de manera grafica el detalle normativo del Sistema de Gobierno Corporativo del Grupo CAF,

con indicacion de los principales hitos del ejercicio 2023:

Detalle normativo del Sistema de Gobierno Corporativo
(Niveles1y 2) y novedades 2023

« Estatutos Sociales

- Reglamento de la Junta General de Accionistas
» Reglamento del Consejo de Administracion

» Reglamentos de las Comisiones del Consejo

m Actualizado en 2023
m Novedad en 2023

- Politica de Diversidad y de Seleccion
de Consejeros

- Politica de Remuneraciones de
los Consejeros*

- Politica General de Comunicacion de la

- Politica de Inversiones

- Politica de Riesgos de Mercado
- Cédigo de Conducta [

» Manual de Prevencion de Delitos

» Reglamento Interno de Conducta en
Informacién Econdémico-Financiera, No el Mercado de Valores
Financieray Corporativa, y de contactos + Manual de Cumplimiento del Derecho

Tanto el Codigo de Conducta, como la Politica y el
Procedimiento corporativos de Gestion del Sistema
Interno de Informacioén, y la Politica de Diligencia Debida
de Derechos Humanos se encuentran disponibles en la
pagina web corporativa del Grupo CAF (www.caf.net)
desde su aprobacién, en secciones facilmente iden-
tificables. Asimismo, las Normas reguladoras de los
organos sociales de Gobierno Corporativo y las Politicas
Generales de CAF estan igualmente disponibles para

el publico en general en la propia pagina web corpora-
tiva de forma actualizada y permanente con arreglo ala
normativa de aplicacioén.

Son igualmente destacables los avances alcanzados

en 2023 en relacion con el despliegue de las normas del
Cédigo de Conducta, mediante el desarrollo y robusteci-
miento del Sistema Corporativo de Compliance, al que se
hace referencia en el apartado 7.2 del presente informe.

Mas alla de las novedades identificadas, no se ha consi-
derado necesario modificar ninglin reglamento, politica
o norma interna del Sistema de Gobierno Corporativo de
la Sociedad durante el ejercicio, por considerar que son
acordes a los requerimientos legales y de buen gobierno
y sirven al fin social.

con accionistas, inversores institucio-
nales y asesores de voto

- Politica de Sostenibilidad

- Politica General de Control y Gestion
de Riesgos

- Politica Fiscal

« Politica de Liquidez y Financiacion

de la Competencia

» Manual de Operaciones Vinculadas
« Politica y Procedimiento Corpora-

tivo de Gestién del Sistema Interno
de Informacion

- Politica de Diligencia Debida de

Derechos Humanos

* En el caso de la Politica de Remuneraciones de los Consejeros, su aprobacion corresponde a la
Junta General de Accionistas, a propuesta del Consejo de Administracion.

Cabe sefialar que la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones tiene encomendada expresamente en

su Reglamento la supervisién del cumplimiento de las
reglas de gobierno corporativo de la Sociedad, asi como
la evaluacién y revision periédica de su Sistema de
Gobierno Corporativo. En cumplimiento de esta funcion,
al cierre del ejercicio 2023, la Comisién ha elevado al
Consejo de Administracién, el correspondiente informe
confirmando la alineacion del Sistema con el interés
social y los legitimos intereses de los grupos de interés,
de acuerdo con la estrategia fijada, asi como el cumpli-
miento efectivo de las reglas de gobierno corporativo,
durante el ejercicio informado.

Adicionalmente en el ejercicio informado, CAF ha
contado con el auxilio de un consultor externo inde-
pendiente para la evaluacién anual del funcionamiento
del Consejo y sus Comisiones, de conformidad con lo
previsto en la Recomendacién 36 del CBG, tal y como

se detallara mas adelante. En todo caso, con el fin
de consolidar esta tendencia de mejora continua, el
Consejo ha definido distintas iniciativas para acometer a

partir del ejercicio 2024.
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2.4.3 ESTRUCTURA DE GOBIERNO
[GRI2-9,2-13]

El gobierno y la administracién del Grupo y de la
sociedad matriz estan encomendados a la Junta General
de Accionistas y al Consejo de Administracion.

2.4.31 LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas representa a todos los
accionistas de la Compaiia y es el maximo érgano de
decision de la Sociedad en las materias propias de su

o , - competencia.
La Compainiia cuenta, ademas, con dos Comisiones del P

Consejo de Administracion: la Comision de Auditoriay la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

Las reglas de organizacién y funcionamiento de la Junta
se encuentran recogidas en los Estatutos Sociales y en
el Reglamento de la Junta General de Accionistas, que
se encuentran permanentemente accesibles en la pagina
web corporativa.

Por su parte, el Equipo de Direccién es el nexo de
union entre el Consejo de Administracién y el resto de
la compaiiia.

Con fecha 10 de junio de 2023, la Sociedad celebré
la Junta General de Accionistas habilitando tanto la
asistencia fisica como la telematica. Se trataron los
temas siguientes:

Organos sociales

Junta General de Accionistas

Aprobacién de las cuentas
anuales einforme de gestién
de Construcciones y Auxiliar
de Ferrocarriles, S.A.y de las
cuentas anuales einforme
de gestion de sugrupo
consolidado de sociedades,
correspondientes al
ejercicio 2022.
Aprobacién de lagestién del
Consejo de Administracion
durante el ejercicio
socialcerradoel 31de
diciembre de 2022.

Votacion consultiva del
Informe Anual sobre

Remuneracionesde
los Consejeros (IARC)
correspondiente al
ejercicio 2022.

Equipo de Direccién
Reeleccion de D. Javier Aprobacion del Estado de
Martinez Ojinaga como Informacién no Financiera -
Consejero Ejecutivoy Informe de Sostenibilidad
ratificacién y nombramiento consolidado correspondiente
de Dfia. Begona Beltran alejercicio 2022.
de Heredia Villacomo
Consejeralndependiente.
Aprobacién de la propuesta
de aplicacion del resultado
correspondiente al
ejercicio 2022, conuna
distribucién de dividendos
porunimporte brutode
0,86 euros poraccion.
El Estado de Informacién no Financiera — Informe de
Sostenibilidad del Grupo se sometié a aprobacion de la
Junta General como punto separado del orden del dia.
Todos los acuerdos propuestos por el Consejo de Admi-
nistracion fueron aprobados por mayorias suficientes,
con un promedio de votos a favor superior al 94%.
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Algunos indicadores de interés de la Junta General de Accionistas de 2023

Quérumde asistencia

100,00%

90,00

go.00%  7817%

75.87% 76,68%
70,00%
60,00%
50,00%

2021 2022 2023

Aprobacion del EINF -
Informe de Sostenibilidad

99.99% 100% 99.99%

2021 2022 2023

% medio de votos afavoren
laaprobacion de acuerdos

100,00%
T 96,57%
94,50%
90,00
83,73%
80,00%
70,00%
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50,00%
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Aprobacion de la gestion del
Consejo de Administracién

99.01% 99.90% 98,28%

2021 2022 2023

2.4.3.2 EL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y SUS COMISIONES

[GRI2-9,2-10, 2-1, 2-12, 2-13, 2-14,2-17, 405-1]

El Consejo de Administracion

Salvo en las materias reservadas a la competencia de la
Junta General, el Consejo de Administracién es el érgano
competente para adoptar acuerdos sobre toda clase de
asuntos que integran el objeto social.

El Consejo actia como centro de decisién a nivel estra-
tégico y para ello concentra su actividad en la funcién
general de orientacion, supervisién, establecimiento de
estrategias generales y control de la gestion ordinaria
delegada al Equipo de Direccion, sin perjuicio de las
facultades indelegables que tiene también atribuidas de
acuerdo con la Ley.

La organizacion, funcionamiento y funciones del Consejo
y de sus Comisiones se regulan en los Estatutos Sociales
y en sus respectivos Reglamentos, que se encuentran
disponibles en la pagina web corporativa.

Conforme a las mejores practicas en materia de gobierno
corporativo, los cargos de Consejero Delegado y de

Presidente del Consejo de Administracién se hallan
separados.

El Consejero Delegado de la Sociedad tiene conferidas
todas las facultades que corresponden al Consejo,
segun la Ley y los estatutos sociales, con la Unica excep-
cién de las indelegables de acuerdo con la Ley.

CAF cuenta con una Politica publica de Diversidad y de
Seleccién de Consejeros, de caracter concreto y verifi-
cable, que tiene por objeto asegurar que las propuestas
de nombramiento y reeleccién de consejeros se
fundamenten en un analisis previo de las competencias
requeridas por el Consejo de Administracion, asi como
favorecer la diversidad de conocimientos, experien-
cias, edad y género entre los miembros del Consejo,
aplicando para ello criterios que aseguren la existencia
de una adecuada diversidad en su composiciony la
inexistencia de sesgos implicitos que puedan suponer
discriminacion por razén de edad, género, discapacidad,
o de cualquier otra condicion de indole personal. En
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concreto, la Comision de Nombramientos y Retribu-
ciones verifica anualmente el cumplimiento de esta Poli-
tica, a través de un informe especifico que se presenta al
Consejo y, sobre el que adicionalmente se reporta en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo, tal y como prevé
la Recomendacion 14 del CBG.

Los cambios en la composicion de estos 6rganos
durante el ejercicio evaluado han sido los siguientes:

« La Junta General de Accionistas de 10 de junio de 2023
acordé la reeleccion de D. Javier Martinez Ojinaga, con
la categoria de Ejecutivo, por el plazo estatutario de
cuatro aflos. Seguidamente, y con esa misma fecha,
el Consejo acordé por unanimidad reelegirlo como
Consejero Delegado, con delegacion a su favor de
todas las facultades que corresponden al Consejo
excepto las que legal o estatutariamente tengan natura-
leza de indelegables.

Asimismo, el Consejo presenté a la misma Junta la
ratificacién del nombramiento de Dfia. Begoiia Beltran
de Heredia Villacomo Consejera Independiente que
habia acordado por cooptacion el 24 de febrero de
2023, fecha en la que se la habia nombrado igualmente
miembro de la Comisién de Auditoria. La Junta ratifico

el nombramiento por amplia mayoria.
Laincorporacion de la Sra. Beltran de Heredia al
Consejo en el gjercicio 2023 ha permitido incrementar
tanto el nimero de consejeros independientes como
de mujeres en el Consejo, tal y como se explicara mas
adelante en este informe.

Por otra parte, de conformidad con lo previsto en el
articulo 529 quaterdecies 2 de la Ley de Sociedades

de Capital, que regula la sustitucion obligatoria del
Presidente de la Comisién de Auditoria cada cuatro
afios, con fecha 4 de octubre de 2023, a propuesta de
la Comisién de Auditoria, el Consejo de Administracion
acordé por unanimidad nombrar a Diia. Begofia Beltran
de Heredia Villa Presidenta de la Comision, en sustitu-
cién de la anterior Presidenta, Dfia. Carmen Allo Pérez,
que permanece en la Comision como vocal.

De todos los cambios descritos se informdé oportuna-
mente al mercado a través de las correspondientes
comunicaciones de otra informacién relevante a la
CNMYV, y de la pagina web corporativa.

De conformidad con lo expuesto, la composicién del
Consejo de Administracion de CAF, S.A. a cierre del
ejercicio 2023 es la siguiente:

D. Andrés Arizkorreta Garcia

PRESIDENTE
1991*
D. Javier Martinez Ojinaga 2015 2016 Dna. Marta Baztarrica Lizarbe
CONSEJERO DELEGADO CONSEJERA SECRETARIA
Dfa.BegonaBeltrande HerediaVilla | 2023 2017 D. Julian Gracia Palacin
CONSEJERA INDEPENDIENTE CONSEJERO INDEPENDIENTE
Dha.CarmenAlloPérez | 5046 1992 | D.LuisMiguel Arkonada Echarri
CONSEJERAINDEPENDIENTE CONSEJERO EXTERNO
D.Juan JoséArrietaSudupe | 5qpg 2019 | D.Ignacio Camarero Garcia
CONSEJERO EXTERNO CONSEJERO INDEPENDIENTE
Dna. ldoia Zenarrutzabeitia Beldarrain 2020 D.Manuel Dominguez de la Maza

2020
CONSEJERA DOMINICAL U CONSEJERO DOMINICAL

*Fecha del primer nombramiento.
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Asi pues, a la fecha de emisién de este informe, el Consejo de Administracién de CAF esta integrado por 11 miembros (2
ejecutivos, 2 dominicales, 3 “otros externos”, y 4 independientes), de los cuales 4 son mujeres (1 ejecutiva, 1 dominical y 2

independientes), de conformidad con el siguiente grafico:

Composicién del Consejo de Administracion

@ Ejecutivos @ Independientes

Dominicales @ Otros externos

La composicién del Consejo y de las Comisiones es
proporcionada y diversa en cuanto a categoria, género,
conocimientos y experiencias, cumple con lo exigido por
la normativa interna de la Sociedad y contribuye positi-
vamente a la calidad del proceso de toma de decisiones
y a su capacidad para cumplir con las funciones que
tienen asignadas.

Concretamente, el Consejo de Administracion de CAF
cumple con las recomendaciones que garantizan la
presencia equilibrada de distintas categorias de conse-
jeros. Asi, tras la designacion de la Sra. Beltran de
Heredia como consejera, cubriendo la vacante existente,
el nUmero de consejeros independientes se sitla de
nuevo en 4, con lo que se supera el umbral minimo de
miembros de esta categoria, que la Recomendacién 17
del CBG fija en un tercio del total de los miembros del
Consejo en las sociedades que no son de elevada capi-
talizacion. Igualmente, el Consejo cuenta con mayoria
de consejeros dominicales e independientes (Recomen-
dacion 15 CBG), asi como con una proporcién ajustada
entre el capital representado por los consejeros domini-
calesy el resto del capital (Recomendacion 16 CBG).

Por lo que se refiere a la diversidad de género, el
nombramiento de la Sra. Beltran de Heredia ha permitido
incrementar el nUmero de mujeres en el Consejo, que ha
pasado a contar nuevamente con 4 consejeras, repre-
sentando un 36,36% del total de sus miembros, porcen-
taje muy préximo al 40% recomendado por el CBG.

En todo caso, CAF tendra muy en cuenta y dara segui-
miento a los criterios de diversidad definidos tanto en
el CBG, como en la normativa espafola actualmente en
tramitacion que finalmente se apruebe.

Por lo que se refiere a su perfil, los Consejeros poseen
una formacién variada, incluyendo Ciencias Econémicas
y Empresariales, Ingenieria Industrial, Ciencias Exactas,

® Mujeres @ Hombres

Antigliedad de los miembros en
el Consejo de Administracién

® Masde8afos @ Entre4y8anos Menos de 4 aios

Ciencias Fisicas y Derecho, entre otras titulaciones,

y formaciones de postgrado, asi como una notable
experiencia profesional, enriquecida con competencias
que son relevantes para la estrategia de futuro de la
Sociedad, en linea con los objetivos de diversidad de
formacién y experiencia profesional recogidos en la Poli-
tica de Diversidad y de Seleccién de Consejeros.

CAF publica permanentemente en su pagina web corpo-
rativa informacion actualizada sobre el perfil personal

y profesional de los miembros del Consejo de Adminis-
tracién, incluyendo otras actividades y cargos en otros
consejos de administracion, la categoria de consejeros
alaque pertenecen, y el resto de la informacién prevista
en la Recomendacién 18 del CBG. También se reporta
sobre ello en el IAGC.

Los Consejeros pueden obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones inclu-
yendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesora-
miento externo en materias especificas. Asi se recoge en
el articulo 21 del Reglamento del Consejo de Administra-
cion disponible en la pagina web de la compaiiia.

Con anterioridad a la celebracion de las sesiones, se
circula entre los Consejeros la documentacion necesaria
para la preparacién de los temas abordados en su orden
del dia, asi como las presentaciones que se expondran
en las mismas.

En las reuniones ordinarias del Consejo se reserva un
espacio a la actualizacion de los temas relativos a la
evolucion del negocio que se consideran de interés para
los consejeros.

Adicionalmente, los altos ejecutivos son invitados con
frecuencia a dichas reuniones, lo que favorece el acceso
alainformacion necesaria y la formacion continua en las
areas de negocio de la Sociedad.
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Remuneracién de los consejeros [GRI 2-19, 2-20]

La Politica de Remuneraciones de los consejeros de
CAF, aprobada por la Junta General de Accionistas con
fecha 11 de junio de 2022 y disponible en la pagina web
corporativa, busca atender a un criterio de mercado,
tomando como base la retribucion fijada para consejeros
de sociedades cotizadas de tamafio o actividad similares
alos de CAF, asi como al cumplimiento de los principios
de moderacién y prudencia.

El sistema retributivo de los Consejeros se basa en el
principio fundamental de atraccion y retencion de los
mejores profesionales, recompensandoles atendiendo
al nivel de responsabilidad y a su trayectoria profe-
sional, con base en la equidad interna y la competiti-
vidad externa. Igualmente, CAF concibe el esquema de
compensacion de sus consejeros y de sus directivos
como un factor fundamental para contribuir a la estra-
tegia empresarial y a los intereses, sostenibilidad y
creacion de valor a largo plazo de la compaiiia, en parti-
cular con el fin de garantizar una correspondencia con la
evolucion de los resultados de la empresa y un adecuado
reparto de beneficios a los accionistas, en interés tanto
de éstos como de sus trabajadores.

En el caso de los consejeros que no tienen la condicién
de ejecutivos, la retribuciéon debe ser suficiente para
compensar su dedicaciodn, cualificacion y responsabi-
lidad, sin que en ninglin caso comprometa su indepen-
dencia de criterio.

En relacién especificamente con los consejeros ejecu-
tivos, la Politica tiene por objeto ofrecer una retribucion
que permita atraer, retener y motivar a los profesionales
mas adecuados con el fin de facilitar el cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la Sociedad, teniendo en
cuenta el nivel retributivo global de las entidades compa-
rables en el sector.

La Politica establece un sistema de remuneraciones
de los consejeros (i) por su condicién de tales y (ii) por
funciones ejecutivas.

Los miembros del Consejo de Administraciéon son retri-
buidos en su condicién de tales mediante uno o varios de
los conceptos siguientes:

- una asignacion fija por su pertenencia al Consejo de
Administracion;

* una asignacion fija por su pertenencia a las comisiones;

- dietas por asistencia a las reuniones que el Consejo
de Administracion o sus comisiones celebren; una
asignacion fija por el desempeiio de otras funciones o
responsabilidades;

* una prestacion asistencial consistente en un seguro de
vida; y

- los sistemas de ahorro o previsidn que, en su caso, se
consideren oportunos.

La retribucién devengada por los consejeros en su
condicién de tales durante 2023 ha consistido en una
remuneracion fija por la pertenencia al Consejo, dietas
por asistencia a las reuniones del Consejo, una remune-
racion por pertenencia a las Comisiones y una remu-
neracion fija a los cargos del Consejo en atencion a sus
especiales funciones y responsabilidades, habiéndose
mantenido dentro de la cifra maxima prevista en la Poli-
tica de Remuneraciones vigente.

Por su parte, los Consejeros que revisten la condicion
de ejecutivos pueden percibir, con caracter adicional
a los conceptos previstos en el parrafo anterior, una
remuneracién consistente en uno o varios de los
conceptos siguientes:

* una retribucion fija anual;

- unaretribucién variable con indicadores o parametros
vinculados a su rendimiento y al de la Sociedad o su
grupo;

« una prestacion asistencial consistente en un seguro de
vida;

- un sistema de ahorro a largo plazo de aportacién defi-
nida;

* indemnizaciones por cese siempre y cuando no estu-
viese motivado por el incumplimiento de las funciones
de administrador;

« indemnizaciones por la asuncién de obligaciones de
exclusividad y no competencia post-contractual.

La retribucién variable debe estar vinculada a la conse-
cucion de objetivos econémico-financieros concretos
definidos en el Plan Estratégico, cuantificables y
alineados con el interés social y con los objetivos estraté-
gicos de la Sociedad. Asimismo, se deben establecer
parametros no financieros que promueven la sostenibi-
lidad y creacion de valor a largo plazo para la Sociedad,
tales como el nivel de satisfaccion del cliente, el indice
de salud organizativa, el resultado de la evaluacién de
agencias de rating u otros parametros e indicadores ASG
que promuevan la sostenibilidad de la Sociedad.

Esta previsto que el pago de los componentes varia-

bles se difiera en el tiempo para permitir al Consejo

de Administracién medir adecuadamente el grado de
consecucion de los objetivos y valorar si concurre alguna
circunstancia que haga aconsejable reducir (malus)

la remuneracion variable a percibir por los consejeros
ejecutivos, tales como incumplimientos graves de sus
obligaciones, la introduccién de salvedades en el informe
de auditoria o la necesidad de reformular los estados
financieros de la Sociedad. Asimismo, la Sociedad podra
reclamar el reembolso (clawback) de cualquier retribu-
cion variable que se hubiera abonado sobre la base de
datos inexactos. Con todo ello, la Sociedad considera
que la exposicion a riesgos excesivos queda reducida y
que el mix retributivo muestra un equilibrio entre


https://www.caf.net/upload/accionista/politica-remuneraciones-consejeros-2022.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/politica-remuneraciones-consejeros-2022.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/CAF_PE_2026_ES.pdf

componentes fijos y variables y atiende a objetivos,
valores e intereses a largo plazo de la Sociedad.

Corresponde al Consejo de Administracion la determi-
nacién individual de la remuneracion de cada consejero,
dentro del marco de la Politica de Remuneraciones, con
base en la propuesta correspondiente de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

Adicionalmente, la Comision tiene asignadas en su
Reglamento especifico, que puede consultarse en la
pagina web corporativa, importantes funciones en el
disefio de las politicas de remuneracién de la Sociedad.
Asi, de acuerdo con los apartados 13y 14 del articulo

3 del Reglamento de la Comision, corresponde a ésta
proponer al Consejo la politica de retribuciones de los
Consejeros y de los directores generales o de quienes
desarrollen sus funciones de alta direccion bajo la
dependencia directa del Consejo, de Consejeros dele-
gados, asi como la retribucion individual y las demas
condiciones contractuales de los Consejeros ejecutivos,
velando por su observancia. Asimismo, la Comisién
esta encargada de revisar periddicamente la politica de
remuneraciones aplicada a los Consejeros y altos direc-
tivos y de garantizar que su remuneracién individual sea
proporcionada a la que se pague a los demas Consejeros
y altos directivos de la Sociedad.

Para la elaboracién de sus propuestas, la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones lleva a cabo un proceso
de interlocucién directa con los principales accionistas e
inversores institucionales y los principales proveedores
de servicios de asesoramiento de voto, con el objeto

de recabar opiniones previas y alinear las propuestas
con los puntos de interés manifestados, antes de

su aprobacién.

En el desempeiio de sus funciones, la Comision cuenta
con el asesoramiento de consultores externos, especia-
listas en asuntos de caracter técnico o especialmente
relevantes. Corresponde a la Comision velar porque la
independencia del asesoramiento externo prestado ala
Comisién no se vea afectada por conflictos de intereses
(Reglamento de la Comisién, articulo 3, apartado 17,y
articulo 15, apartado 2).

Corresponde a los accionistas reunidos en la Junta
General la aprobacion de la Politica de Remuneraciones
de los Consejeros. Asimismo, anualmente se somete a la
votacién consultiva de la Junta General el Informe Anual
de Remuneraciones de los Consejeros (IARC), siendo
dicho Informe, ademas, parte del Informe de Gestioén que
la Sociedad elabora anualmente.

El IARC correspondiente al ejercicio 2022, sometido

a votacion consultiva de la Junta General Ordinaria

de Accionistas celebrada el 10 de junio de 2023, fue
aprobado por mayoria del 65,17 % de los votos de los
accionistas presentes o representados. Con el fin de
conocer de primera mano las preocupaciones de los
accionistas sobre el sistema retributivo, dar respuesta a
las mismas y, en general, mejorar la eficacia en la comu-
nicacién sobre estas materias, CAF mantiene un canal
de colaboracién constante y eficaz con sus accionistas e
inversores.

ElI lARC de CAF relativo a 2023, disponible en la pagina
web corporativa, recoge la informacién detallada sobre
la retribucion devengada por los miembros del Consejo
de Administracién en el ejercicio informado, asi como
otra informacion relevante sobre la Compaiiia.

Evaluacion del desempeno del Consejo de Administracion y de sus Comisiones [GRI 2-18]

El Consejo de Administracién lleva a cabo una evaluacion
anual de la calidad y eficiencia de funcionamiento del
propio Consejo y de las Comisiones.

El proceso de evaluacion permite valorar anualmente

el cumplimiento de los requerimientos legales, de las
directrices y mejores practicas en materia de Gobierno
Corporativo y del Sistema Normativo Interno relativos

al funcionamiento de los érganos examinados, y hacer
seguimiento de los planes de accién establecidos para
cada ejercicio. Su resultado permite definir nuevas
iniciativas de mejora que facilitaran al Consejo y a las
Comisiones progresar en el disefio y cumplimiento de su
Sistema de Gobierno Corporativo.

De conformidad con lo previsto en la Recomendacion
36 del CBG, para la evaluacion anual del funcionamiento
del Consejo y sus Comisiones en 2023 se ha contado
con el auxilio de un consultor externo independiente,

cuya independencia ha sido verificada por la Comision
de Nombramientos y Retribuciones. Dicha evaluacion ha
valorado positivamente el trabajo del Consejo y el de sus
miembros y Comisiones.

Concretamente el informe del experto ha concluido

que “CAF ha consolidado un completo cuerpo norma-
tivo interno que garantiza el respeto a las obligaciones
legales y a los principios y recomendaciones que inte-
gran el gobierno corporativo [...]. Y ahade: “bodemos
confirmar que CAF ha interiorizado la preocupacion por
el gobierno corporativo. No sdlo respeta las normas lite-
ralmente sino que acoge su espiritu y el convencimiento
de que sequirlas es util para la sociedad, sus accionistas,
sus trabajadores, clientes y proveedores.”

Para mayor detalle en este sentido, puede consultarse
el IAGC.
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https://www.caf.net/upload/accionista/politica-remuneraciones-consejeros-2022.pdf

2.4.3.3 COMISIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION [GRI2-9, 2-12, 2-13]

Para su mejor funcionamiento, el Consejo tiene constituidas dos comisiones: la Comision de Auditoria y la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones.

Ambas estan compuestas por tres miembros, dos de los cuales tienen la categoria de independientes. La Comision de
Auditoria esta, ademas, presidida por una muijer.

Los Informes sobre el Funcionamiento de las Comisiones dan cuenta, entre otros aspectos, de las actividades llevadas a

cabo por cada Comision durante el afio, el orden del dia de las reuniones mantenidas en ese periodo y los asistentes a las
mismas. En cumplimiento de la Recomendacién 6 del CBG, ambos informes se publican en la pagina web de la Sociedad
con anterioridad suficiente a la celebracién de la Junta General de Accionistas del ejercicio.

Ambitos supervisados por las Comisiones del Consejo en materia
de control interno, Gobierno Corporativo y sostenibilidad

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Comisiéonde
Comision Auditoria Nombramientos
y Retribuciones

Comision de auditoria. Composicion

(07:13{c]0) NOMBRE TIPO DE CONSEJERO

Reglas de funcionamiento y composicion auditoria y gestidn de riesgos tanto financieros como
no financieros, asi como de los conocimientos técnicos
pertinentes en relacion con el sector de actividad al que
pertenece la Sociedad.

La Comision de Auditoria cuenta con una regulacion
bésica en el articulo 37 bis de los Estatutos de CAF.
Dicha regulacion se desarrolla en el Reglamento del
Consejo de Administracion y, especialmente, en un La Secretaria de esta Comision es la misma del Consejo
Reglamento propio, en el cual se determinan con detalle de Administracién.

los aspectos mas relevantes de la misma como son,
entre otros: su naturaleza, composicion, funciones y
ambito de aplicacién, normas de funcionamiento, facul-
tades y relaciones con terceros.

La composicién de la Comisién es diversa en lo relativo
a edad, género, experiencia profesional, capacidades
personales y conocimientos sectoriales.

Tal y como se haindicado en apartados anteriores,

la Consejera Independiente, Dfia. Begofia Beltran de
Heredia Villa, entr6 a formar parte de la Comision de
Auditoria, como vocal de la misma, el 24 de febrero de
2023, siendo nombrada Presidenta de la misma el 4 de
octubre del mismo afio, en sustitucion de Dfia. Carmen

Tal y como esté previsto en el articulo 2° de su Regla-
mento, la Comision estd compuesta por tres consejeros
no ejecutivos, dos de los cuales tienen la condicién

de independientes, entre ellos su Presidenta. En su
conjunto, los miembros de la Comisién disponen de
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad,

1 2 3 4 5 6 7 8 9
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negocio sostenible la sostenibilidad deinterés la movilidad sostenible
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https://www.caf.net/upload/accionista/reglamento-del-consejo-de-administracio%CC%81n-2021_es.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/reglamento-del-consejo-de-administracio%CC%81n-2021_es.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/reglamento-de-la-comision-de-auditoria-2021-es.pdf

Allo Pérez, al haber transcurrido el plazo legalmente
previsto para la rotacién obligatoria en la presidencia de
esta Comision.

Supervisionde funciones

La Comision de Auditoria se reunié en 8 ocasiones en

el ejercicio reportado. Ha cubierto la totalidad de las
funciones que tiene atribuidas en auditoria de cuentas,
auditoria interna, informacién financiera y no financiera,
sistemas de control interno y gestion de riesgos, super-
vision de los codigos internos de conducta y del Sistema
Interno de Informacién, operaciones corporativas y
operaciones vinculadas.

Concretamente, de forma periédica la Responsable de
Auditoria Interna ha reportado a la Comisién durante

el ejercicio 2023 sobre el grado de cumplimiento y
suficiencia del control interno del Grupo, revisién de la
informacion publicada, seguimiento de los principales
riesgos financieros y fiscales y conclusiones de los
trabajos de auditoria seguin su plan anual de actividades.

Por su parte, la Funcion de Cumplimiento ha reportado
ala Comisién sobre el cumplimiento de los cédigos
internos de conducta y del Sistema Interno de Informa-
cion (canales de denuncias), al igual que de los sistemas
de control interno asociados.

En materia de riesgos, la Comisién recibe de la Funcién
de Riesgos, con caracter semestral, el reporte sobre

los principales riesgos (financieros y no financieros) de
la Sociedad para supervisar sus sistemas de control

y gestidn. De dicha supervision se ha dado cuenta al
Consejo, responsable Ultimo de la Politica General de
Control y Gestion de Riesgos.

Por su parte, el Responsable de la Funcién Fiscal ha
reportado a la Comisién de Auditoria sobre las activi-
dades realizadas en materia fiscal en el ejercicio infor-
mado. También la Comision ha sido informada sobre la
aplicacion de la Politica General relativa a la comunica-
cion de informacion econdmico-financiera, no financiera
y corporativa, asi como sobre la comunicacién con
accionistas e inversores, asesores de voto y otros grupos
de interés.

Adicionalmente, la Comisién ha hecho seguimiento

de los asuntos clave relativos a Ciberseguridad y sus
posibles implicaciones para el Consejo de Adminis-
tracién, entre ellos la publicacién del Cédigo de Buen
Gobierno de la Ciberseguridad de 2023, impulsado y
difundido por la CNMV, promoviendo la exposicién de
estas cuestiones ante el Consejo en pleno en su sesion
de noviembre.

Las actuaciones realizadas por la Comision en el ejer-
cicio 2023 estan detalladas en el apartado C.2.1 del
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Comision de nombramientos y retribuciones. Composicion

2{c]o) NOMBRE TIPO DE CONSEJERO

VOCALES

Reglas de funcionamiento y composicion

Aligual que en el caso de la Comisién de Auditoria, el
régimen juridico de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones esta contenido en los Estatutos Sociales,
en el Reglamento del Consejo de Administracién y en su
Reglamento especifico. Concretamente, el articulo 37 ter
de los Estatutos Sociales hace referencia a la composi-
cion y funciones de la Comisién. Por su parte, el Regla-
mento del Consejo también establece ciertas reglas
sobre su composicién y funcionamiento. Finalmente,

el Reglamento de la Comisién regula con mayor detalle
aspectos fundamentales de este drgano como son sus
competencias, normas de funcionamiento, y relaciones
con otros érganos de la Sociedad.

Tal y como estd previsto en el articulo 4° de su Regla-
mento, la Comisidon esta compuesta por tres consejeros.
Dicha dimensioén favorece un eficaz funcionamiento

del érgano, la participacién de todos sus miembros y la
agilidad en la toma de decisiones. Dos de sus miembros
tienen la categoria de consejeros independientes, entre
ellos su Presidente.

La Secretaria de esta Comision es la misma del Consejo
de Administracién.

La composicion de la Comisidn es diversa en lo relativo
a edad, género, experiencia profesional, capacidades
personales y conocimientos sectoriales.
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https://www.caf.net/upload/accionista/CAF-politica-general-de-control-y-gestion-de-riesgos-12-11-2019.pdf
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https://www.caf.net/upload/accionista/CAF_POLITICA-DE-COMUNICACION_es.pdf
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https://www.caf.net/upload/accionista/reglamento_comision_nombramientos_retribuciones_es.pdf

Supervision de funciones

La Comision de Nombramientos y Retribuciones se ha
reunido en 7 ocasiones en el ejercicio 2023, y cuando lo
ha considerado pertinente ha requerido la presencia del
Consejero Delegado y de personal de la alta direccién.
Los principales asuntos tratados y analizados por la
Comision durante el ejercicio y que han conformado sus
principales areas de supervision han sido, entre otras,
temas de Gobierno Corporativo y sobre composicion del
Consejo, evaluacion del Consejo de Administracion, las
relativas a materia de Sostenibilidad, asi como el andlisis
y elaboracién de propuestas en materia retributiva.

En particular, a efectos de ejercer sus funciones en
relacién con la Politica y las practicas de Sostenibilidad,
esta Comision ha recibido el reporte sobre esta materia
através de la Funcion de Sostenibilidad. De acuerdo con
lo indicado en el citado informe para el ejercicio 2023,
puede concluirse que tanto las actividades como los
resultados en materia de Sostenibilidad arrojan signi-
ficativos grados de avance y niveles de consecucién
positivos y confirman que la Politica de Sostenibilidad se
esta desplegando adecuadamente.

De igual manera, en relacién con la supervision y
evaluacion del sistema y de las reglas de Gobierno
Corporativo de CAF, la Comision es receptora del
correspondiente informe anual remitido por la Funcion de
Gobierno Corporativo.

A la vista del informe correspondiente al ejercicio 2023,
la Comisién ha concluido que la evaluacién del Sistema
de Gobierno Corporativo debe considerarse favorable

y positiva y conforme a los més altos estandares de
gobierno corporativo, en beneficio, por tanto, del interés
social y las expectativas de los grupos de interés, todo
ello en linea con la estrategia en esta materia fijada por
la Sociedad.

Adicionalmente, la Comision ha verificado el cumpli-
miento de la Politica de Diversidad y de Seleccién de
Consejeros en dicho ejercicio. En dicho informe se
supervisa la adecuada aplicacion de la Politica en los
procesos de reeleccion y de ratificacion y nombramiento
de los consejeros, acordados por la Junta General Ordi-
naria de Accionistas de 10 de junio de 2023, concluyendo
que se habia cumplido satisfactoriamente con lo previsto
tanto en relacién con el proceso de seleccién, como en
cuanto a las condiciones que deben reunir los candi-
datos en términos de honorabilidad, solvencia, compe-
tencia, experiencia, formacion, cualificacién, dedicacion
y compromiso con la funciéon de Consejero.

Las actuaciones realizadas por la Comision en el ejer-
cicio 2023 estan detalladas en el apartado C.2.1 del
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

2.4.4 SUPERVISION DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION EN MATERIA DE
SOSTENIBILIDAD [GRI 2-12, 2-14, 2-17, 2-16, 2-26]

Supervision de la Sostenibilidad por parte del
Consejo de Administracion.

Segun establece la Politica de Sostenibilidad, apro-
bada por el Consejo de Administracidn con fecha 20 de
diciembre de 2020, nuestro principal objetivo es conciliar
el desarrollo de nuestra Mision con la satisfaccion de
forma equilibrada de las necesidades y expectativas de
los grupos de interés para la creacion de valor de manera
sostenible y a largo plazo.

Lo anterior se ha venido formalizando a través de
acuerdos publicos y adhesiones a iniciativas externas,
obteniendo gradualmente mejores resultados y aumen-
tando la transparencia.

De conformidad con lo establecido en el CBG, el Consejo
supervisa, a través de sus Comisiones, todos los
aspectos materiales relacionados con la Sostenibilidad.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones es

la responsable de hacer seguimiento de la Politica de
Sostenibilidad, para asegurarse de que cumple su
mision de promover el interés social y tiene en cuenta los
legitimos intereses de los grupos de interés. Asimismo,
corresponde a esta Comision supervisar que las prac-
ticas de la Sociedad en materia medioambiental y
social se ajustan a la Politica y a la estrategia fijadas,
reportando sus conclusiones al Consejo de Adminis-
tracion y presentando, en su caso, las propuestas que
considere convenientes.

Por su parte, la Comision de Auditoria tiene atribuidas,
entre otras funciones, la supervision del proceso de
elaboraciény la integridad de la informacién no finan-
ciera, asi como la supervisién del sistema de control y
gestion de riesgos, incluyendo los de sostenibilidad, y los
sistemas ligados a los cédigos internos de conducta de
la Sociedad; informando al Consejo y proponiendo, en su
caso, las medidas que estime convenientes implantar en
el ambito de sus funciones.

El ejercicio de la supervisién por parte del Consejo

de Administracion se articula a través de los reportes
presentados por los Responsables de las distintas
Funciones, bien directamente, bien a través de una de
sus Comisiones, en el marco de sus respectivas compe-
tencias.

A este respecto, en el ejercicio 2023, el pleno del
Consejo recibio el informe presencial del Responsable
de Sostenibilidad, Modelo de Gestién y Relacién con
Inversores del Grupo que reporto6 sobre las actividades
realizadas por la Funcion de Sostenibilidad en 2023 y
sobre las iniciativas definidas para préoximos ejercicios.
Entre dichas iniciativas se incluye la implementacién de

22


https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-de-Sostenibilidad-2020.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/POLITICA-DE-DIVERSIDAD-Y-DE-SELECCION-DE-CONSEJEROS-2018.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/POLITICA-DE-DIVERSIDAD-Y-DE-SELECCION-DE-CONSEJEROS-2018.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-de-Sostenibilidad-2020.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-de-Sostenibilidad-2020.pdf
https://www.caf.net/upload/accionista/Politica-de-Sostenibilidad-2020.pdf

medidas de formacion para el Consejo en materia de
Sostenibilidad.

Para ampliar la informacién sobre la Gobernanza en
Sostenibilidad, véase el apartado 4 de este informe.

Comunicacionde Inquietudes Criticas

Las Funciones de Auditoria Interna, de Cumplimiento,
de Riesgos, de Sostenibilidad, y de Gobierno Corpora-
tivo, son competentes para comunicar preocupaciones
criticas al maximo 6rgano de gobierno en el marco

de sus reportes individuales. En el reporte respectivo

de cada una de las Funciones se han priorizado los
aspectos mas relevantes sin que se haya comunicado
ninguna inquietud critica al maximo érgano de gobierno.

Por otra parte, segun se ha anticipado, el Grupo CAF
ha implementado un Sistema Interno de Informacion
informatizado y abierto a todos sus grupos de interés

y a cualquier tercero, permitiendo en todo momento a
los empleados y a otras personas relacionadas con la
Sociedad, tales como consejeros, accionistas, provee-
dores, contratistas o subcontratistas, comunicar las
irregularidades de potencial trascendencia, incluyendo
las financieras y contables, o de cualquier otra indole,
relacionadas con la Compaiiia que adviertan en el seno
de cualquier sociedad del Grupo.

Para mayor detalle sobre el nimero de comunicaciones
recibidas a través de este canal y su naturaleza, véase el
apartado 7.2 del presente Informe.
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2.5 CREACION DE VALOR Y GRUPOS DE INTERES 12-29]

El Marco Estratégico de CAF se vertebra en dos pilares. La Estrategia de Negocio, que establece qué productos,
mercados, clientes y tecnologias abordar. Y la Estrategia de Gestidn, que define como dicha estrategia de negocio se va
allevar a cabo (Gobernanza de la Compaiiia; Politicas, procedimientos, Comités de gestién, procesos etc.). La combina-
cion de ambas estrategias deriva en la creacion de valor, en forma de Resultados. Por ello, para CAF crear valor significa
satisfacer las necesidades y expectativas de sus Grupos de Interés.

Concretamente, y en el caso de los Accionistas, CAF persigue la generacién de valor a través de la evolucién positiva del

Beneficio por Accion, de un adecuado reparto de éste, y de una comunicacién constante con el mercado que en definitiva

contribuya al retorno al accionista.

2023 2022 2021 PERSPECTIVAS
Beneficio poraccién (€) 2,6 1,52 2,51 Progresién ascendente
Dividendo por accién Progresién ascendente
P 111 0,86 1,00 enlineaconlos
(€)
resultados
R.er.mtabllldad por 3.8% 3.0% 2.7% _
dividendo
Pay-out (Dividendo/ o o 0 _
BPA) 43% 56% 40%

El aflo 2023 no ha sido ajeno a las tensiones geopoliticas
y macroeconomicas que tanto condicionaron el desa-
rrollo del ejercicio 2022, aunque la severidad del impacto
ha sido relativamente inferior. La cadena de suministro
de componentes ha tendido a la normalizacion, la esca-
lada de los costes ha sido mas controladay el coste de
la deuda, si bien ha aumentado de manera relevante,
parece haber tocado techo. Asi, el ejercicio 2023 ha
generado un beneficio por accién de 2,6 euros y el
dividendo por accién que el Consejo propone a la Junta
General de Accionistas es de 1,11 euros por accién, lo
que arroja un pay-out del 43% en un escenario econoé-
mico y sectorial ain complejo.

CAF mantiene una comunicacién fluida y continuada
con el mercado a través de numerosos canales, y pone
adisposicién de los accionistas informacion general
relativa al comportamiento de la accién y los dividendos,

4 Fuente: FactSet, a 29 de enero de 2024.

comunicaciones de hechos relevantes para el negocio
(adjudicaciones de contrato, operaciones corporativas,
hitos estratégicos), informacién econdmico-financiera,
documentacion relacionada con la Junta de Accionistas,
asi como diversa documentacion sobre gobierno corpo-
rativo.

A cierre de 2023, 16 analistas financieros mantienen una
cobertura activa sobre CAF, tras la incorporacion de la
cobertura de Société Générale y el reinicio de la cober-
tura de Bestinver en diciembre de 2023. Los analistas
financieros emiten informes independientes sobre el
valor de CAF de manera recurrente, apoyandose en un
seguimiento cercano de la evolucion del negocio y de
los resultados publicados. A fin de 2023, el 94% de los
analistas recomienda comprar/sobreponderar acciones
de CAF, con un potencial de revalorizacion superior al
30%* aproximadamente.
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N°DE ANALISTAS CON UNA COBERTURA ESTABLE DE CAF

13 13
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RECOMENDACION DE LOS ANALISTAS A 31/12/2023

MANTENER
COMPRAR + SOBREPONDERAR

ANALISTAS CON UNA COBERTURA ESTABLE DE CAF A 31/12/2023
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Los Grupos de Interés, cuya primera identificacién formal
se llevd a cabo en la definicion del Codigo de Conducta
en 2011, se sitlan por tanto en el centro de la estra-

tegia de CAF, y la Politica de Sostenibilidad confirma su
vigencia y define los compromisos adquiridos con cada
uno de ellos, a saber, los accionistas, clientes, personas,
proveedores y sociedad.

ACCIONISTAS
PERSONAS
SOCIEDAD
PROVEEDORES
CLIENTES

=

Estos compromisos se despliegan a nivel de gestion
ordinaria siguiendo las directrices recogidas en la guia
de responsabilidad social ISO 26000:2021, a través del
Modelo de Gestién de CAF donde se establecen poli-
ticas, iniciativas y objetivos concretos por cada uno de
los Grupos de Interés. Este modelo recoge la Estrategia
de Gestion del Grupo CAF que complementa junto con
la estrategia de negocio, el marco estratégico global
del Grupo.

El Modelo de Gestidn, la atencién personalizaday la
mejora continua, conducen al Grupo a satisfacer las
necesidades y expectativas de los clientes, y a hacer

de toda la entrega una recomendacion para futuras
actividades, constatada por los mas de 200 proyectos o
pedidos adjudicados en mas de 60 paises en los Ultimos
afos, que se traducen en una cartera récord de pedidos,
y en la repeticidn de nuestros clientes.
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El Grupo CAF cuenta con una_Politica de Comunicacion
de Informacién EconémicoFinanciera, No Financiera y
Corporativa, y de Contactos con Accionistas, Inversores
Institucionales y Asesores de Votos (en cumplimiento de
los principios de buen gobierno corporativo recogidos en
el Cédigo de Buen Gobierno de las sociedades coti-
zadas, aprobado por la Comision Nacional del Mercado
de Valores en febrero de 2015 y revisado en junio de
2020, y de la legislacion aplicable). Esta Politica, apro-
bada inicialmente por el Consejo de Administracion de
CAF en su sesion de 28 de octubre de 2015 como Politica
de Comunicacion y Contactos con Accionistas, Inver-
sores Institucionales y Asesores de Voto, y modificada
por ultima vez el 17 de diciembre de 2020, desarrolla

el compromiso de CAF con la participacion y didlogo

con los Grupos de Interés y concreta las practicas de
comunicacion responsable que constituyen un principio
recogido en la Politica de Sostenibilidad.

Asimismo, el Manual que desarrolla dicha Politica,
tiene como objetivo desarrollar los principios y criterios
basicos corporativos indicados en la Politica General
de Comunicacion.

CAF tiene como objetivo construir una relacién de
confianza con los Grupos de interés. Por ello, fomenta
una comunicacion continua y eficaz con sus Grupos de
Interés a través de los siguientes canales de comunica-
cion, con el propésito de potenciar su participacion e
involucracion en los objetivos corporativos y en aquellos
ambitos en los que se vean afectadas sus actividades.
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GRUPOS DE <
INTERES CANALES DE COMUNICACION
. Oficinade Atencion a Accionistas e Inversores Pagina Web de CAF (www.caf.net)
« Comunicados CNMV Sistema Interno de Informacién (Canales de denuncias)
5
ACCIONISTAS « JuntaGeneral de Accionistas Encuesta aaccionistas einversores, y a analistas
- Reunionesinformativas periédicas financieros
- Reuniones conclientes potenciales
« Reuniones con clientes en proyecto Sistema Interno de Informacién (Canales de denuncias)
CLIENTES - Auditorias de Clientes Encuestas de Satisfaccién a Clientes
- Auditorias del Sistema de Gestion de Calidad y Plataformas online
Seguridad Ferias sectoriales
- P&aginaWeb de CAF (www.caf.net)
- Portal CAF
- Canales de comunicaciéninterna Comunicacién Sistema Interno de Informacién (Canales de denuncias)
PERSONAS directa Pagina Web de CAF (www.caf.net)
« Representacién sindical Encuestade Salud Organizativa
« Revistacorporativa
) Egrﬁzgdﬁ:gz\;eggﬁr(e\;ww fnet) Auditorias a proveedores
. .Qa . e . .z .
PROVEEDORES 9 o S Sistema Interno de Informacién (Canales de denuncias)
Plataformas especificas de relacién con R L.
Encuestas de Satisfacciéon a Proveedores
proveedores
. Pagina Web de CAF (www.caf.net) Sistema Interno de I.n'formatlzlon (panales de denuncias)
o I P Estado de Informacién No Financiera / Informe de
SOCIEDAD - Relacion directa con las administraciones publicas Sostenibilidad
« Participacién en forosy asociaciones Lo N .
Encuesta valoracion comunicacion sociedad

Dichos canales ademas de contribuir a maximizar la

difusiény la calidad

del mercado y de los grupos de interés del Grupo CAF,
resultan fundamentales para conocer sus preocupa-
ciones e intereses en materia de Sostenibilidad y son
pieza clave para definir la estrategia y actuaciones de

CAF en este ambito.

Para ello se cuenta con un proceso de comunicacion
sistematizado en el que se definen los indicadores
relevantes para cada Grupo de Interés y se establecen
los planes de accion correspondientes, para la posterior
comunicacién a través de los canales mencionados.

de la informacién a disposicion

r

b=

,4’_.
.

5 La informacion relativa a Accionistas viene recogida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de CAF, disponible en la pagina
web corporativa. Canal de comunicacion tanto para el inversor institucional como para el accionista minoritario.

2

CONOCE CAF

3
2023 UN ANO

SOSTENIBILIDAD

9
ANEXOS

22 23
Principales magnitudes

26


http://www.caf.net
http://www.caf.net
http://www.caf.net
http://www.caf.net
http://www.caf.net

Para evaluar la percepcién de los Grupos de Interés se realiza una medicién y seguimiento de la satisfaccién y valoracién
de la comunicacion con los mismos. En la siguiente tabla se recogen tanto la evoluciéon como el alcance de la medicion:

La satisfaccion de nuestros Grupos de Interés

2023 2022
GRUPO DE < OBJETIVO RESULTADO ALCANCE RESULTADO ALCANCE
INTERES MEDICION PERSPECTIVAS | " (0-10) (0-10) (0-100%) (0-10) (0-100%)
% votos favorables 276%
Guentas Anules o suserito 2 75% capital
ACCIONISTAS oL Estabilidad 29,5 9.99 9,99 suscritocon
Informe de Gestién con derecho a voto
(Junta General de derechoa
Accionistas) voto
Estabilidad en
> 0,
CLIENTES Encuestaanual reSL.ll.tado 79 79 >84% 7.8 >83% ventas
Estabilidad en ventas
alcance
Mejoraen
resultado 294% o .
PERSONAS Encuestaanual Estabilidad en 6,7 6,6 plantilla 6,6 >90% plantilla
alcance
Estabilidad en
0,
PROVEEDORES Encuesta anual resultado 28,0 8,4 2 81% 8,3 >72% compras
Ampliar compras
alcance
Estabilidad en
0,
SOCIEDADS® Encuesta anual resultado >8,0 8.5 >84% 8.8 2 69% plantilla
Estabilidad en plantilla
alcance

La valoracién global respecto a la satisfaccion de los

grupos de interés (Gl) en el ejercicio 2023 ha sido posi- '
tiva. Se ha ampliado el alcance en todas las mediciones,

y en todas, salvo en el Gl Sociedad, se han mantenido

e incluso mejorado los resultados del afio anterior.

Mencionar el esfuerzo realizado en 2023 para ampliar el »
alcance de la encuesta de satisfaccion de la Sociedad, .

que ha pasado de remitirse a 86 entidades en el 2022 a ]
216 en el 2023. El resultado global ha pasado de 8,8 en

2022 a 8,5 en 2023, siendo aln y con todo un buen resul-

tado por encima del objetivo establecido. -
Destacar también que en el Gl de personas se ha -

ampliado el alcance de la encuesta, llegando al 94% de

las personas que componen el Grupo CAF. El resultado,

no habiendo llegado al objetivo establecido de 6,7, se

mantiene en el valor 6,6 del 2022.

6 El Grupo de Interés Sociedad para el Grupo CAF se identifica con las comunidades en las que opera con presencia de actividades industriales y de servicios,

asi como las geografias donde entrega sus productos y servicios, considerando el impacto tanto econémico, como medioambiental. Ademaés, el Grupo
CAF promueve un impacto positivo con actividades en colaboracién con agentes que contribuyen al desarrollo econémico (administraciones publicas,
asociaciones empresariales, clister-s, agrupaciones de empresas etc.), generacion de conocimiento (asociaciones orientadas a la innovacion, centros de
conocimiento, centros de investigacion y /o tecnoldgicos, etc.), fomento de la educacién (entidades educativas o entidades para el fomento del empleo)

y la promocion social y cultural (entidades publicas y/o privadas de apoyo a proyectos de caracter social y/o cultural), en las regiones en las que opera.
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Valoracién de la comunicacion a los Grupos de Interés

2023 2022
GRUPODE < RESULTADO ALCANCE RESULTADO ALCANCE
INTERES MEDICION | PERSPECTIVAS | g 19) (0-100%) (0-10) (0-100%)
>85%de
ACCIONISTAS Encuesta Mejoraen . 7,1. 3 .anallsjtas _ _
anual’ resultado 1* medicién financieros
concobertura
Encuesta :}?aprilc?er No aplica por No aplica por 275% deaccionistas einver-
ACCIONISTAS ; : picap picap 7.2 sores
bienal Mejoraen ser bienal ser bienal (afo 2020)
resultado
Estabilidad en
CLIENTES Encuesta resgl_tado 8.0 2 84% ventas 8.0 2 83% ventas
anual Estabilidad en
alcance
Mejoraen
PERSONAS Encuesta resultado 67 >94% plantilla 67 > 90% plantilla
anual Mantener
alcance
Estabilidad en
PROVEEDORES Encuesta result{ado 8.0 2 81% compras 8.0 272% compras
anual Ampliar
alcance
Mejoraen
Encuesta resultado . .
8 > 9 > 9
SOCIEDAD! anual Estabilidad en 7.4 2 84% plantilla 8.0 2 69% plantilla
alcance

En lo relativo a la satisfaccion con la comunicacion a

los Grupos de Interés, la valoracién global es también
positiva en el ejercicio 2023. Se ha ampliado el alcance
enlos 4 Gl en los que hemos realizado medicion y Unica-
mente en uno de ellos la valoracién de la comunicacion
ha sido inferior a la del ejercicio del 2022. Es el caso del
Gl sociedad donde el aumento del alcance ha provocado
una disminucion del resultado, pasando de tener un 8

en 2022 a tener un 7,4. Hay entidades con las que se
debe mejorar la comunicacién y esta previsto abordar
acciones durante el 2024 para ello.

En lo relativo a comunicacion con accionistas, en
diciembre de 2023 se ha lanzado por primera vez una
encuesta de valoracion de la comunicacion de CAF a
los analistas financieros con una cobertura estable de
CAF, con el objetivo de dar una continuidad anual ala
encuesta a inversores y accionistas de caracter bienal.
El resultado obtenido ha sido de 7,1, valor que se espera
mejorar en el 2024.

En resumen, ademas de mejorar la evolucién del indi-
cador, trabajamos también por incrementar el alcance

de la medicién a todo el Grupo y a todos los Grupos de
Interés.

El seguimiento de estos indicadores se realiza a través
del Comité de Sostenibilidad, estableciendo las acciones
oportunas para su mejora.

7 En diciembre de 2023 se lanza por primera vez una encuesta de valoracion de la comunicacion de CAF a los analistas financieros con una
cobertura estable de CAF, con el objetivo de dar una continuidad anual a la encuesta a inversores y accionistas de caracter bienal.
8 El criterio para la medicién del alcance en el Grupo de Interés Sociedad se realiza considerando la plantilla de la sociedad juridica del Grupo que

mantiene la relacion con la entidad encuestada. Asi, en el 2023 se ha enviado la encuesta a 200 entidades, frente a las 86 del 2022. Las socie-
dades juridicas del Grupo que mantienen relacion con estas 200 entidades representan el 84% de la plantilla total del Grupo CAF.

28



2.6 INNOVACION Y TECNOLOGIA: CLAVES PARA LA MOVILIDAD

SOSTENIBLE

Durante las Ultimas décadas, la innovacion ha sido
fundamental para el crecimiento de CAF y nos ha permi-
tido ofrecer productos a la vanguardia de la tecnologia.
Hemos desarrollado sistemas cruciales para nuestros
vehiculos, como la traccion eléctrica, sistemas de
almacenamiento de energia y el sistema electrénico de
control y diagnéstico del tren. Ademas, hemos ampliado
nuestra oferta con nuevos productos y servicios, convir-
tiéndonos en proveedores globales de sistemas de
transporte sostenible.

Reconociendo que la innovacion radica en el conoci-
miento y las personas detras de él, en CAF primamos
fortalecer nuestras capacidades internas para el
desarrollo tecnoldgico.

2.6.1Innovacion en producto y servicio

CAF prioriza la innovacién constante en sus productos y
servicios, respondiendo a la creciente demanda global
por una mayor necesidad de desplazamiento, la reduc-
cion de combustibles fésiles y el impacto del cambio
climatico en la sostenibilidad del transporte. Asi, la
innovacioén es uno de los 4 ejes estratégicos del Grupo en
el Plan Estratégico 2026, junto con el foco comercial, la
eficiencia operacional y la sostenibilidad.

La estrategia innovadora del Grupo CAF se concreta
anualmente a través de nuestro Plan de Gestion de la
Innovacidn. Este plan combina actividades para desa-
rrollar y evolucionar nuestros productos y servicios,
junto con actividades para la generacién de conoci-
miento y tecnologia propia. Estas actividades diferen-
cian al Grupo CAF de sus competidores, permitiéndole
ofrecer productos de alto valor en el ambito de la
movilidad sostenible.

Actualmente, la actividad de innovacion de CAF se
estructura en cuatro programas de innovacion:

+ Cero emisiones: busca desarrollar sistemas de propul-
sién alternativos al diésel, reducir consumos y mini-
mizar las emisiones de nuestros vehiculos.

Movilidad autdbnoma y automatica: se centraen el
desarrollo de vehiculos que operen de manera auto-
matizada, elevando la seguridad y la eficiencia en los
sistemas de transporte.

Digitalizacion: abarca diversas actividades que opti-
mizan los procesos internos y externos a través de la
digitalizacién, incluyendo ademas las medidas para
garantizar la ciberseguridad en nuestros productos y
servicios.

Portafolio de producto: incluye actividades dirigidas a
ofrecer productos y servicios mejores y mas compe-
titivos tanto para los clientes de CAF como para los
usuarios finales.

Entre las multiples actividades y lineas de trabajo de
nuestro plan, listamos en las siguientes secciones
aquellas que destacan por su impacto en la
movilidad sostenible.

Cero emisiones

En el marco de una estrategia coordinada para reducir el
impacto ambiental, hemos abordado distintos ambitos
de trabajo:

« Desarrollo de vehiculos con sistemas de propulsion
basados en baterias e hidrogeno. Estas alternativas
buscan reemplazar la movilidad basada en hidrocar-
buros, eliminando las emisiones directas de CO, en
rutas operadas por vehiculos diésel.

.

Mejora en los sistemas de almacenamiento de energia
basados en baterias. Las sucesivas generaciones de
baterias han mostrado notables avances en densidad y
capacidad de almacenamiento, asi como en la potencia
de cargay descarga.

Desarrollo de tecnologias para reducir el consumo
energético de vehiculos mediante mejoras en la
eficiencia de componentes, como los equipos de
potencia basados en nuevos transistores de Carburo de
Silicio (SiC).

Implementacién de sistemas inteligentes para la
gestidn de energia en los vehiculos, incluyendo ayudas
ala conduccién (ADAs) y sistemas automaticos de
conduccion eficientes.

Reduccién del consumo mediante la reduccién de la
resistencia al avance y el peso de los vehiculos.

Reduccién del ruido y las vibraciones tanto dentro
como fuera de los vehiculos, asi como la minimizacion
de emisiones electromagnéticas.

En este ambito, destacamos la contribucion de los
proyectos de colaboracién europeos como FINE,

PINTA, X2RAIL, PIVOT, IN2STEMPO, IN2SMART,
FR8RAIL, Rail4EARTH, FCH2RAIL, Train Léger innovant,
VIRTUAL-FCS, STASHH, AVOGADRO y Hybrid Beams
descritos en el siguiente apartado.

En los apartados 5.3.3 y 5.4.2. del Capitulo 5. ‘Nuestro
compromiso con el entorno’, puede encontrarse

mas informacién sobre los resultados del Programa
Cero Emisiones.

Movilidad autonoma y automatica

La movilidad inteligente trae beneficios significativos
para los operadores y mejora la seguridad y comodidad
de los viajeros. El avance hacia la operacion auténoma
y automatica de vehiculos es clave para impulsar el
aumento en la capacidad de transporte, mejorar la

29


https://www.caf.net/upload/accionista/CAF_PE_2026_ES.pdf

eficiencia energética y garantizar la puntualidad y fluidez
en los desplazamientos de puerta a puerta.

En este sentido, en el Grupo CAF nos enfocamos en
diversas areas:

- Sistemas automaticos de proteccion para trenes:
ERTMS Baseline 3.

- Sistemas de operacion automatica de trenes (ATO) sobre
ERTMS y sobre sistemas de sefializaciéon Clase B.

+» Sistema de Control de Tren Basado en Comunicaciones
(CBTC).

« Sistemas de Ayuda a la Conduccion Avanzados (ADAS).

+ Conduccién auténoma GoA4 en linea principal sin
pasajeros.

+ Conduccién remota en deposito.
- Avances en la percepcion interior y exterior de los vehi-
culos mediante Vision e Inteligencia Artificial.

« Posicionamiento seguro de vehiculos sin necesidad de
instalar equipos especificos en la via.

+ Desarrollo de comunicaciones 5G y el Futuro Sistema
de Comunicacién Mévil Ferroviario (FRMCS).

« Implementacién de sistemas embarcados para diag-
néstico y control capaces de garantizar la seguridad de

funciones criticas.

Dentro de este programa, es importante resaltar la contribucién de los proyectos colaborativos, tanto europeos como
nacionales, CONNECTA, X2RAIL, LINX4RAIL, TAURO, MOTIONAL, R2DATO, FutuRe, 5GRAIL y ADAS, que se describen
en el siguiente apartado.

Conduccion remota tranvia de Oslo

Dentro de las actividades del proyecto europeo TAURO de
Shif2Rail, CAF ha desarrollado un demostrador de conduccion
remota empleando un tranvia SL18 de Sporveien (Oslo).

El objetivo del demostrador era comandar remotamente el
tranvia de manera estatica y dindmica. Desde un centro de
control remoto, alejado de la unidad y sin visién directa, se esta-
blece una conexién remota al vehiculo. A través de esta cone-
xion, se transmiten dos streaming de video desde cada cabina,
permitiendo al operador remoto seleccionar cualquier cabina.

Hecha la seleccion, el operador puede lanzar telecomandos
estaticos tales como el sonido de la bocina, encendido de
luces, control del pantografo, etc. Una vez conseguidas las
condiciones apropiadas, el conductor remoto puede traccionar
y frenar a baja velocidad desde el centro de control remoto
utilizando las cdmaras como referencia visual.

El tranvia esta preparado para autoprotegerse de tal manera
que, ante una pérdida intempestiva de las comunicaciones o
una incoherencia de sefiales, el vehiculo frena y deja de hacer
caso alos comandos remotos.




Digitalizacion

En CAF entendemos la enorme importancia del actual
proceso de transformacion digital que abarca todos los
ambitos de la sociedad. Por ello, dedicamos una parte
considerable de nuestros esfuerzos en innovacion al
desarrollo de nuestra vision de la digitalizacién para el
transporte ferroviario y de autobus. Avanzamos en las
siguientes areas:

- Desarrollo de tecnologia para implementar una infraes-
tructura completa de captacion y transmisién de datos
en todo el sistema de transporte, incluyendo aspectos
de sensorizaciéon y comunicaciones.

« Manejo y andlisis de grandes volimenes de informacién
através de técnicas de Big Data.

« Aplicacién de técnicas avanzadas de analisis de datos
(Inteligencia Artificial, Machine Learning, Deep Lear-
ning, entre otros).

« Utilizacion de estas tecnologias para crear aplicaciones
en areas clave como diagndstico, mantenimiento,
consumo energético y operaciones.

« Desarrollo de sistemas de monitorizacion de vehiculos
en tiempo real tanto embarcados (LeadMind Platformy
eSConnect) como en infraestructura (Wayside Lead-
Mind).

« Implementacién de ingenieria de sistemas basada en
modelos (MBSE) para respaldar los requisitos, disefio,
andlisis y validacion durante todas las fases del ciclo de
vida.

+ Creacion de modelos BIM (Building Information
Modeling) para centralizar la informacién del proyecto
de construccién en un Gnico modelo de informacién
digital.

+ Ciberseguridad.

En este programa, es importante destacar la contri-
bucién de los proyectos de colaboracion europeos
como CONNECTA, X2RAIL, LINX4RAIL, IN2STEMPO,
IN2SMART, IAM4RAIL y TCRINI que describimos en el
siguiente apartado.

1 2 3 4 5

CARTA DEL CONOCE CAF comMo NUESTRO

PRESIDENTE NTENDEMOS LA COMPROMISO
SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO

6 7 8 9
NUESTRO 0 SOBRE ESTE ANEXOS
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PROYECTOS DE INNOVACION DESTACADOS
EN CURSO O FINALIZADOS EN 2023

El Grupo CAF participa activamente en las principales del sector ferroviario. Este programa, en el que CAF
colaboraciones de I+D en el sector, lo que le permite destaca como uno de sus ocho miembros fundadores,
contribuir significativamente a la evolucion integral de se enmarca en el programa marco Horizonte 2020y se
la movilidad. dedica a lainvestigacion e innovacién colaborativa entre

diversos actores del sector ferroviario europeo con el
objetivo de agilizar la adopcion de nuevas tecnologias.

: : Ademas, el Grupo CAF asume un papel esencial al coor-
hift “Rail I P pap

dinar el “Programa de Innovacion 1: Material Rodante”,
que abarca todos los desarrollos relacionados con los

vehiculos.
Entre las actividades mas relevantes, cabe recalcar Dentro del marco de Shift2Rail, sobresalen los siguientes
la importancia de Shift2Rail, una iniciativa europea proyectos abordados en 2023:

que actla como agente clave para la transformacion

FINE-2
En el proyecto FINE-2 buscamos soluciones tecnoldgicas innovadoras para reducir significativa-
mente el ruido y el consumo de energia de nuestros sistemas de transporte.

CoONNE=TA-3
ke

CONNECTA -3

Los proyectos CONNECTA buscan revolucionar el sistema de control del tren (TCMS) implemen-
tando capacidades avanzadas, como la comunicacién inaldambrica y funciones de alta seguridad.
Estos avances soportan las tendencias hacia la digitalizacion y la automatizacion en el sector
ferroviario.

hift ﬁ.:-.-s
PINTA3

PINTA-3

Los proyectos PINTA tienen como objetivo desarrollar la siguiente generacién de sistemas de trac-
cién ferroviaria empleando componentes de electrénica de potencia de Carburo de Silicio (SiC) méas
eficientes. Gracias a este proyecto, CAF ha puesto en servicio comercial el primer metro europeo
que emplea tecnologia SiC.

X2RAIL-4Y X2RAIL-5

Los proyectos X2RAIL-1, X2RAIL-2, X2RAIL-3, X2RAIL-4 y X2RAIL-5 buscan evolucionar el sistema
de control ferroviario hacia una gestion de trafico inteligente y en tiempo real; enfocandose en
mejorar la comunicacién, aumentar la capacidad de via, innovar en sefializacidon descentralizada y
reducir el consumo energético, ademdas de desarrollar la ciberseguridad.

fie
rar —
..n-im

PIVOT-2
PIVOT-2 busca crear trenes de pasajeros mas ligeros, eficientes energéticamente y cémodos, redu-
ciendo elimpacto en la via para disminuir el costo del ciclo de vida del sistema ferroviario.

. IN2STEMPO
e=2= In7Stempo Las actividades de IN2STEMPO Smart Power Supply buscan desarrollar una red eléctrica ferroviaria
mas eficiente en un sistemainterconectado.
; IN2SMART2
- —% El proyecto IN2SMART2 busca mejorar la gestion de activos ferroviarios mediante tecnologias inno-
. vadoras, nuevas oportunidades econémicas y cambios legislativos. Su Pilar de Mantenimiento de
BSHART Activos Inteligentes propone una gestién innovadora holistica, prescriptiva y basada enriesgos.
— O A FR8RAIL-3
}- [ .vj R A | I_ El proyecto FR8RAIL busca establecer requisitos funcionales para un transporte ferroviario
europeo de mercancias sostenible y atractivo.
) LINX4RAIL
T En LINX4RAIL2 se avanza una arquitectura comun para el sistema ferroviario respaldada por un
Ll modelo de datos conceptual. El objetivo del proyecto es la creacién de un patrén que asegure la
LinARail interoperabilidad sostenible entre sistemas.

»TAURO

TAURO

El proyecto TAURO busca desarrollar tecnologias para el transporte ferroviario auténomo. Se centra
en sistemas avanzados para percepcién del entorno, operaciéon remota, diagnéstico automaticoy
transicion a sistemas de control auténomos.
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Europe’s Rail ‘

En noviembre de 2021, se cre6 Europe’s Rail (EU-Rail),
sucesora de Shift2Rail, como parte del programa
Horizon Europe (2020-2027). Su enfoque es acelerar la
investigacion y el desarrollo de tecnologias innovadoras
y soluciones operativas para liderar la transformacién del
sector ferroviario, impulsando la transicién verde y digital

en Europa. CAF tiene una participacion relevante en este
programa como uno de sus miembros fundadores.

Durante 2023, hemos comenzado 5 proyectos colabo-
rativos (Flagship Projects FP) que se prolongaran hasta
2026. Estos proyectos estan centrados en tecnologias
y en el disefio y validacion de conceptos que integra-
remos en los prototipos de vehiculos en la fase final de
EU-Rail. A partir de 2026, iniciaremos los proyectos de
los prototipos para validar las tecnologias en entornos
representativos.

FP1-MOTIONAL

El proyecto MOTIONAL trabaja en desarrollar requisitos, especificaciones y soluciones operativas
para el futuro Sistema Europeo de Gestion del Trafico Ferroviario. Este proyecto impulsa al ferroca-
rrilcomo columna vertebral de un sistema de transporte sostenible para pasajeros y mercancias.

& F7 MOTIONAL

FP2-R2DATO

Fp2 DAT El proyecto R2DATO busca avanzar hacia el objetivo de automatizacion completa del tren para
2030, aprovechando la digitalizacién, con el fin de mejorar la capacidad de lainfraestructura en las
redes ferroviarias existentes.

FP3-IAM4RAIL
IAM4RAIL se centra en desarrollar tecnologias innovadoras que reduzcan costos, extiendan la vida
atil y mejoren la eficiencia del sistema ferroviario, abarcando infraestructura y material rodante.

lam4Rall e

FP4-RAIL4EARTH
El proyecto Rail4EARTH se enfoca en mejorar la sostenibilidad del ferrocarril y contribuir a los

Rail »

- 4 — objetivos de una Europa climaticamente neutra para 2050. Avanza en tecnologias para aumentar
RE’ :-A 1TH la eficiencia energética y desarrolla trenes eléctricos con baterias para reemplazar las flotas diésel
g actuales.
FP6-FUTURE
———1 ' } El proyecto FutuRe busca mejorar la rentabilidad del ferrocarril regional a través de nuevas tecno-
FR&e-FutuRe '© logias innovadoras, cumpliendo con normas de seguridad y mejorando la fiabilidad, disponibilidad y

Cond wffaciths nagiarad firas

capacidad del sistema. Busca revitalizar las lineas regionales, abordando la infraestructura, mate-
rial rodante y servicios.
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https://projects.rail-research.europa.eu/eurail-fp1/
https://projects.rail-research.europa.eu/eurail-fp2/
https://projects.rail-research.europa.eu/eurail-fp3/
https://projects.rail-research.europa.eu/eurail-fp4/
https://projects.rail-research.europa.eu/eurail-fp6/

Ademas, trabajamos en varios proyectos innovadores a nivel europeo y nacional, colaborando con socios

empresariales externos:

CEF

FCH2RAIL

El proyecto europeo FCH2RAIL busca desarrollar un prototipo ferroviario bi-modo eléctrico/hidré-
geno, capaz de operar con electricidad en los tramos con catenaria o con pilas de hidrégeno en

los tramos sin electrificar. Ademas, el tren incluye baterias que le permiten reducir suconsumo.
También forma parte del alcance del proyecto trabajar en establecer las regulaciones para operar
de este tipo de vehiculos en Europa.

TRAIN LEGER INNOVANT

El proyecto Train Légerinnovant de la SNCF busca revivir lineas regionales con un vehiculo inno-
vador, manteniendo costos de ciclo de vida controlados. El nuevo tipo de vehiculo serd mas ligero y
cero emisiones directas con el fin de sustituir los trenes diésel actualmente en uso.

VIRTUAL-FCS
El proyecto europeo VIRTUAL-FCS busca crear una herramienta estandar global open-source para
disefar pilas de hidrégeno en transporte.

STASHH
El proyecto europeo StasHH busca establecer un estandar abierto para médulos de pilas de hidré-
geno en movilidad pesada.

AVOGRADRO
AVOGRADRO El proyecto AVOGADRO se centra en desarrollar estaciones de repostaje de hidrégeno de altas
prestaciones.
A HYBRID BEAMS
STARFOS  ElproyectoHybrid Beams investiga una nueva estructura de autobus utilizando fibra de carbono y
R

espumas como refuerzo local, ideal para autobuses eléctricos y de hidrégeno.

Smail

S5GRAIL

La norma global para comunicaciones ferroviarias, el Futuro Sistema de Comunicacién Mévil
Ferroviario (FRMCS), esta en desarrollo para el 5G. El proyecto europeo 5GRAIL busca creary
probar prototipos del FRMCS. Esto incluye verificar y posiblemente actualizar las especificaciones
técnicas, asicomo identificar posibles problemas técnicos.

FRACTAL

FRACTAL busca crear un nodo informatico fiable para el Cognitive Edge, siguiendo estandares
industriales. Este nodo serd fundamental en una Internet de los objetos descentralizada y esca-
lable.

WaLllU3s

VALU3S

En VALU3S se investigan y perfeccionan métodos de Verificacién y Validacién (V&V) avanzados
parareducirtiempo y costes en el desarrollo de sistemas automatizados. Se disefian flujos de
trabajo mejorados y herramientas de apoyo evaluadas en seguridad, proteccién y privacidad.
Ademas, se contribuye al desarrollo de normas y se ofrecen directrices para mejorar la V&V de
sistemas automatizados, considerando costes y tiempo.

TCRINI

El proyecto TRCINI 2 tiene por objeto desarrollar tecnologias que permitan optimizar las labores
de mantenimiento. Los desarrollos realizados dentro de este proyecto aprovecharan los actuales
desarrollos en areas tales como inteligencia artificial, big data, gemelos digitales, computacién en
lanube, etc. con el fin de aplicarlas al ambito del mantenimiento de elementos criticos de infraes-
tructuras ferroviarias y de carretera.
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https://cordis.europa.eu/project/id/101006633
https://www.sncf.com/fr/innovation-developpement/innovation-recherche/train-leger-innovant
https://cordis.europa.eu/project/id/875087/
https://cordis.europa.eu/project/id/101005934
https://hidrogeno-verde.es/proyecto-avogadro-hidrogeneras-de-altas-prestaciones/
https://cordis.europa.eu/project/id/951725
https://fractal-project.eu/about/
https://valu3s.eu/
https://www.linkedin.com/company/tcrini2/about/

2.6.2 Innovacion en procesos

En Grupo CAF estamos comprometidos con la mejora
continuay la excelencia en las operaciones. Para
alcanzar estos objetivos, hemos implementado una serie
de programas innovadores y hemos adoptado metodo-
logias eficientes, enfocadas en optimizar los procesos
operativos. Estas iniciativas y metodologias no solo han
permitido reducir costos, sino que también han impul-
sado la calidad, la satisfaccion del cliente, la eficiencia
operativa y el compromiso ambiental, reafirmando el
compromiso de CAF con la mejora continuay la exce-
lencia en sus operaciones.

MOVE

Rolling to Excellenos®

En 2018, CAF inici6 el programa de transformacién
global MOVE, dirigido a la actividad de vehiculos ferro-
viarios, con el propésito de estimular a todas las areas a
reflexionar sobre la mejora de su eficiencia en términos
de costes, calidad y plazos. Las humerosas iniciativas
de MOVE se agrupan en diversos flujos de trabajo que
abarcan Operaciones, Calidad y Gestion de Contratos,
desde la fase de licitacién hasta las garantias. El desafio
para el 2023 ha sido adoptar la dinamica de trabajo defi-
nida en MOVE, que identifica mejoras, establece un plan
para su implementacién, calcula su impacto y asegura un
seguimiento hasta alcanzar el Ultimo hito y garantizar el
impacto en la Compaiiia.

Hasta 2023, el programa MOVE ha generado mas de
1.000 mejoras implementadas en la organizacién, abor-
dando éreas clave como:

+ Gestion del desempefio del &rea de ingenieria, con
mejoras de productividad de hasta un 5%.

- Desarrollo de bancos de validacién de equipos electro-
nicos para plataformas URBOS y otras lineas, redu-
ciendo hasta un 0,5% los costes del proyecto.

 Automatizacién de pruebas de continuidad de
cableado y rigidez de vehiculos, con hasta un 0,2% de
reduccion de costes en un proyecto.

- Estandarizacién de variables y alarmas del TCMS,
logrando reducciones de costes de hasta un 0,1% en un
proyecto.

» Refuerzo de puertas de calidad y procedimientos
de reelaboracién, con ahorros de hasta un 0,5% en
proyectos.

- Definicion de procesos de ideacion para una mejora
continua, aumentando la competitividad en un 2%
anual.

« Estandarizacion e implementacioén en el disefio de los
vehiculos de las soluciones necesarias para su trans-
porte (0,7 M€/afo).

- Redefinicién del disefio de las cabinas de conduccién
con el objetivo de hacerlas reutilizables en distintos
proyectos (0,6 M€/afio).

No obstante, MOVE no se centra Gnicamente en la reduc-
cion de costos, sino que prioriza la calidad del producto,
la satisfaccion del cliente, la digitalizacién de procesos,
la mejora de la capacidad técnicay la especializacién
técnica, el aumento tanto de la capacidad productiva
como de laingenieria y mejoras en los plazos, entre
otros. Este enfoque integral ha permitido una innova-
cion holistica en los procesos operativos, abarcando
multiples aspectos que contribuyen a la eficienciay a

la competitividad.

Otras iniciativas de transformacion similares a MOVE
se estan llevando a cabo en las actividades de servicios
ferroviarios y en el segmento autobus.

Ademas, la metodologia Lean Manufacturing ha sido

un pilar clave en la estrategia de CAF para optimizar sus
instalaciones y operaciones. Este enfoque se centra

en minimizar desperdicios y maximizar el valor para el
cliente. Como resultado, se han logrado mejoras nota-
bles en costos, calidad, plazos de entrega y capacidad
de fabricacion, al tiempo que se prioriza la seguridad y el
bienestar laboral, reduciendo la emision de sustancias
dafiinas y el impacto ambiental.

La mejora de la seguridad y la ergonomia han sido deter-
minantes en la evolucion de los procesos de produccion.
Hemos implementado nuevas estaciones y plataformas
de montaje, hemos integrado grias, manipuladores,
elevadores y dispositivos de sujecién, ademas de
reorganizar los procesos productivos. Hemos sustituido
herramientas por otras mas avanzadas y hemos redise-
fado utillajes para hacerlos mas faciles de manipular,
todo con el objetivo de lograr estas mejoras en los
procesos de produccion.

Paralelamente, hemos dado pasos significativos en

la implementacion de la automatizacion en nuestros
procesos productivos. Estaciones automatizadas para
manipulacién, medicién y laminacion de ejes ferroviarios
han demostrado ser innovadoras y eficientes, no solo
optimizando los procesos, sino también garantizando
precision y eficiencia en la produccion. En el segmento
autobus han sido especialmente relevantes el incre-
mento de la automatizacion en tareas como el corte

de tableros de piso, fieltros y espumas, el pulido de los
paneles exteriores, el repostaje de hidrégeno y la solda-
dura mediante robots de soldadura.
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Digitalizacion

En el Grupo CAF, estamos inmersos en una transfor-
macion digital integral que abarca productos, produc-
cién y gestion. La piedra angular de este cambio es la
implementacion de un nuevo sistema ERP (Enterprise
Resource Planning), actuando como catalizador para
modernizar todas las herramientas de gestién. Este ERP
no solo busca una gestién global y flexible, sino también
adaptarse a necesidades emergentes, siendo el motor
tecnoldgico para otras iniciativas transformadoras.

La implementacion de este sistema sera crucial para
evolucionar los servicios, procesos y comunicaciones
dentro de CAF, facilitando la integracion digital continua
entre diversas funciones y actividades del Grupo. Se
espera que proporcione mayor agilidad y flexibilidad

en la gestién y seguimiento de proyectos, integrando

y estandarizando procesos de negocio para mejorar
significativamente la gestién de informacién y control
presupuestario en tiempo real.

Este nuevo sistema también mejorara la armonizacion,
estandarizacién y visibilidad de las actividades rela-
cionadas con la gestion de proveedores, optimizando
costos. La continuidad digital entre las herramientas de
Disefio (PLM) y Gestion de Operaciones (ERP) permitira
integrar procesos en Compras, Calidad, Fabricacién

y Pruebas.

El objetivo final es lograr un gobierno sélido de datos,
con una codificacion unificada de materiales y provee-
dores, asi como informes analiticos precisos mediante
una nueva herramienta de Business Intelligence. EI ERP
seleccionado, lider en el mercado, ofrece la posibilidad
de incorporar las mejores practicas de empresas lideres
y desarrollar un mapa global de aplicaciones con total
conectividad e integracién.

I:I[ ST
i ]
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SZIABOGA

El proyecto de implantacién del nuevo ERP, denomi-
nado Ziaboga, comenzdé en 2019 con la selecciéon y
firma del contrato con el proveedor del ERP. Durante el
2021, realizamos las fases de Correccion y Exploracién
y trabajamos en el disefio detallado del ERP a partir de
su especificacion funcional. En el 2022, nos enfocamos
en optimizar el disefio hasta alcanzar la configuracién
Optima.

Ya en 2023, arrancamos el afio inmersos en pruebas
unitarias e integradas, pruebas de aceptacién de usua-
rios y capacitacion de usuarios finales; todo orientado al
lanzamiento del sistema ERP en la actividad de equipos
de potenciay control. Esta implementacioén se realizd
con éxito en el mes de mayo, como paso previo a la acti-
vidad de vehiculos ferroviarios. Posteriormente, hemos
trabajado intensamente en varios frentes, incluyendo
entre otros la migracién de datos, tareas de corte y capa-
citacién de usuarios finales, para lanzar el sistema en el
segmento de vehiculos ferroviarios con el nuevo afio.

Ademas de laimplementacién del nuevo ERP, en CAF
hemos adoptado diversas medidas para mejorar los
procesos de la empresa a través de la digitalizacion.
Estas incluyen la introduccién de procesos de validacion
y homologacién virtuales, entornos automatizados de
pruebas y validacion, digitalizacién de la documentacion
en logistica, fabricacién, calidad y mantenimiento, desa-
rrollos orientados a la continuidad digital entre sistemas
IT, asi como la adopcién de lenguajes de programacion
gréfica para simplificar la generacioén de codigo.

Por otro lado, en el segmento ferroviario, en la actividad
de servicios, hemos lanzado un programa para desa-
rrollar un nuevo modelo operativo llamado SOM (Smart
Operation Management), basado en la digitalizacién.
Su principal objetivo es mejorar la rentabilidad de los
contratos mediante la mejora de la eficiencia en las
operaciones. Este proyecto se despliega a través de 6
flujos de trabajo que se centran en la integracion de los
datos del tren en el mantenimiento, la optimizacion del
plan de mantenimiento, el impulso de la productividad, la
eficiencia en compras, la creacion de Centros de Exce-
lencia, y la gobernanza de datos y reporting.
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2.6.3 Innovacion abierta

En los ultimos afios, la colaboracion de CAF con diversos
proveedores, socios comerciales, empresas tecno-
l6gicas y centros de investigacion ha sido clave para
impulsar la innovacién en el Grupo. Los programas

de financiacioén europeos y nacionales de 1+D, como
Shift2Rail y EU-Rail, también reconocen y fomentan
estas colaboraciones.

Una asociacion destacada ha sido con el Centro Tecno-
I6gico lkerlan, iniciada en 2006 para el desarrollo de
equipos de traccion propios. lkerlan ha contribuido

en multiples aspectos, desde sistemas de traccién
hasta el sistema de almacenamiento de energia a

bordo (OESS), abarcando incluso sefializacién e
infraestructura ferroviaria.

Ademas, en CAF hemos establecido filiales como Traintic
(2002), Trainelec (2007) (ahora CAF Power & Automation)
y CAF Signalling (2010), para comercializar productos
desarrollados en el departamento de I+D del Grupo.
Estas filiales son referentes en su sector y han ampliado
y mejorado su gama de productos gracias a importantes
inversiones en innovacion.

3|LeadMind

Un ejemplo reciente es CAF Digital Services, fundada
en 2020, que comercializa LeadMind, la plataforma
digital basada en datos de CAF. Esta filial surgi6 tras
afos de proyectos de |+D enfocados en la digitalizacion
de trenes, incluyendo la adquisicién, gestion y andlisis
de datos.

|I SAF STARTUP

STATION

La colaboracion del Grupo CAF también se extiende al
ecosistema de startups. CAF Ventures, lanzada en 2015,
y la unidad de Venture Client CAF Startup Station, creada
en 2020, buscan asociarse con startups que ofrecen
soluciones innovadoras en los sectores ferroviario y de
autobuses. Este enfoque permite construir relaciones
alargo plazo y ha generado éxitos como la implemen-
tacién de un software para la gestion precisa y gil de
informacion no financiera.

Ademas, CAF colabora mediante licencias tecnold-
gicas, facilitando el acceso a desarrollos propios a otras
empresas y adoptando desarrollos de terceros para
mejorar sus procesos y productos. Esta estrategia agiliza
la comercializacion de productos probados y confiables.
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https://www.ikerlan.es/casos-de-exito?cliente=3
https://www.cafdigitalservices.com/es/leadmind
http://www.cafstartupstation.com/
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41LASOSTENIBILIDAD EN CAF

La sostenibilidad ha sido una piedra angular en la evolucién del Grupo CAF desde su constitucion, hace ya mas de cien
afios. A lo largo de nuestra historia, hemos ido dando pasos hacia una empresa mas sostenible, partiendo de un variado
catalogo de producto eléctrico ferroviario y de autobus y teniendo siempre presente las expectativas e intereses de nues-
tros grupos de interés:

1861 1994 2010 2015 2016 2018 2021 ?oco COMERC/AQL
Beasain: Antigua Primer Primer Politicade Constitucién Primer ESG Equity Story

fundicion Certificado| Certificado Responsabilidad del Comité de Declaracién

reconvertidaen 1S0 9001 OHSAS Social Sostenibilidad, parael

tallerindustrial (1S045001) Corporativa supervisado por Modern

(hoy Politicade el Consejode Slavery Act
Sostenibilidad) Administracion 2015 (UK)

parareparacion
y emsamblaje de
trenes

2022

Plan

1917 2001 201 2016 2018
Constitucién Primer Cédigode Primer Informe Cadenade
de CAFS.A. Certificado Conducta de Sostenibilidad | suministro
“Compania 1S014001 (GRI) sostenible:
Auxiliar de cumplimiento
Ferrocarriles, ACCIONISTAS 2016 conlos s °
S.A" PERSONAS Primer Analisis principios de [0}
w SociEDAD deMaterialidad  Railsponsible STENIBILIDP
CLIENTES
En nuestro viaje hacia la sostenibilidad, el afio 2023 ha y la creacién de un Modelo de Delegacion de Autoridad
supuesto un punto de inflexion con el despliegue del Plan (DoA por sus siglas en inglés) que se desarrollan en mas
Estratégico 2026, aprobado a finales del ejercicio 2022. detalle en en el apartado 4.3 del presente documento.

Este plan, que incluye la sostenibilidad como uno de los
cuatro ejes estratégicos, ha elevado los asuntos ASG al
primer nivel y ha actuado como catalizador de los nume-
rosos logros y avances alcanzados por la Organizacion
en el presente ejercicio.

Hasta que este cambio se hizo efectivo en noviembre
de 2023, el Comité de Sostenibilidad, compuesto por un
equipo multidisciplinar y representativo de los ambitos
de la Compaiiia con mayor impacto en esta materia,

se ha encargado de velar por el cumplimiento de los

Asi, el aflo 2023 arranco con el traspaso de la funcion compromisos adquiridos por la Compaiiia, asi como de
de sostenibilidad a la Direccién Econémico- Financiera hacer seguimiento de las actividades desarrolladas en
con el objetivo de acercar la gestién de lainformacién esta area.

de sostenibilidad a la informacién financiera y aprove-
char las sinergias y lecciones aprendidas de esta area
en cuanto al desarrollo de Sistemas de Control Interno

Motivado por su creciente sensibilidad hacia cuestiones
ASGy en linea con el incremento de los requerimientos
de sus Grupos de Interés en la materia, CAF ha demos-

Reporting. . L I
yrep 9 trado una mejora en su gestion de la sostenibilidad en
Asimismo, se inici6é un proceso de transformacion del los Ultimos afios, destacando el trabajo realizado en los
area que culminé con un nuevo modelo de gobernanza siguientes &mbitos:




LA SOSTENIBILIDAD COMO PARTE DE NUESTRA ESTRATEGIA

ALINEAMIENTO CON
MEJORES PRACTICAS

TRANSPARENCIA

COMPROMISO AGENCIAS DE RATING

/ Anélisis de materialidad /
realizado en 2021de acuerdo
al estandar GRI.

/ Publicacion del primer “ESG
Equity Story” en 2021, que
explicaba el camino hacia
la sostenibilidad por el que /
transitala Organizacion.

/ Adhesién aSBTiy Race to
Net Zero, demostrando
nuestro compromiso conla /
descarbonizacién.

Publicacién anual de un
Informe de Sostenibilidad
elaborado en base alos
estandares GRI, que se
integraen el Informe de
Gestion de la Compainiia

Alto grado de elegibilidad
y alineamiento conla
Taxonomia Europea de
Actividades Sostenibles.

Plan de Gestiény Cuadro
de Mando de Sostenibilidad
implantados en el Grupo.

~

~

~

Adheridos al Pacto Mundial
delas Naciones Unidas
desde 2020.

MSCI &

Comités de Sostenibilidad

y foros especializados

implantados en el Grupo. J—
P P ,?g’é S&P Global

Mejora en la percepcion ABTAIMALYTICS ons Ratings

del Grupo por parte de las
principales agencias de
rating. (Mas informacién
enlaseccién4.7.de este
capitulo)

83
10

2023

Numerosas adhesionesy
auditorias externas como
IRIS, 1S014001..., EMAS o
alineamiento con IS0 26000
enlagestion delaempresa
matriz, CAF S.A.
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4.2 POLITICAY COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD [2-23)

Demostrando nuestro compromiso a largo plazo con la
sociedad y el entorno, el Consejo de Administracion de
CAF aprobd el 17 de diciembre de 2020 su Politica de
Sostenibilidad, que define el objetivo principal del Grupo
en materia de Sostenibilidad: “conciliar el desarrollo de
su misién con la satisfaccion de forma equilibrada de

las necesidades y expectativas de los Grupos de Interés
para la creacion de valor de manera sostenible y a largo
plazo”.

Con el fin de trasladar este objetivo al dia a dia de su
gestidn, CAF sigue los siguientes principios de actuacion
en el desarrollo de sus actividades:

1. Cumplimiento legal y prevencién de la
corrupcion y otras conductas ilegales,
2. Respeto de Derechos Humanos y Fundamentales

3. Cumplimiento de las mejores practicas de Buen
Gobierno Corporativo, Gestién de Riesgos,
Cumplimiento Normativo y Sostenibilidad

Transparencia y Confidencialidad
Comunicacién Responsable
Responsabilidad fiscal
Innovacioén y Sostenibilidad

® N o o op

Medioambiente

Asimismo, desde CAF hemos tomado los
siguientes compromisos:

P « El Modelo de Gestion Corporativo esta
alineado con la guia de responsabilidad
social corporativa ISO 26000:2021, o que
ha permitido obtener una verificacion de
tercera parte positiva (LRQA) para CAF, S.A.

o Informe de Sostenibilidad basado en GRIy
GRI — verificado por un tercero independiente en
gt cuanto al cumplimiento de la Ley 11/2018

de Informacién No Financiera (EINF) (E&Y).
(Disponible en el apartado 9.5 de este
Informe)

&
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Desde 2020 CAF, S.A. esta adherido al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, la mayor
iniciativa de sostenibilidad empresarial del
mundo que promueve la implementacion

de diez principios de sostenibilidad univer-
sales en las estrategias y operaciones de las
empresas, asi como el impulso de acciones
que fomenten los objetivos sociales, como
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU.

Mediante esta adhesion, CAF se compro-
mete, entre otras cuestiones, a apoyary
desarrollar los diez principios del Pacto
Mundial referente a los Derechos Humanos,
los Derechos Laborales, el Medio Ambiente y
la Lucha contra la Corrupcion.

CAF contribuye con su actividad a los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible recogida en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
aprobada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas.

CAF participa en la iniciativa sectorial
Railsponsible donde colabora con otros
grupos de interés en el desarrollo de las
practicas sostenibles a lo largo de la cadena
de valor de la industria ferroviaria.

El Grupo CAF harealizado la adhesién a
laiiniciativa SBti (Science Based Targets
Iniciative) y a las iniciativas de alineamiento
contra el cambio climatico y con el Acuerdo
de Paris, que refuerza el compromiso de la
compaiiia hacia el reto del cambio climatico.

COMO
ENTENDEMOS LA
AZO SOSTENIBILIDAD
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https://www.caf.net/pdf/Politica-de-Sostenibilidad-2020-es.pdf
https://www.caf.net/pdf/Politica-de-Sostenibilidad-2020-es.pdf

4.3 GOBERNANZA DE LA SOSTENIBILIDAD (6ri2-12, 2-13, 2-14]

Para asegurar el cumplimiento de los compromisos y principios establecidos en la Politica de Sostenibilidad, CAF integra
aspectos de sostenibilidad en su modelo de gestion y dispone de sistemas de gobernanza que garantizan la integracion
de criterios ASG y relacionados con la lucha contra el cambio climatico, en los procesos de toma de decisiones al mas
alto nivel y en la operativa diaria.

Alo largo del 2023, realizamos un importante trabajo para proponer alternativas al Modelo de Gobernanza de Sosteni-
bilidad vigente hasta el momento con el objetivo de avanzar en la inclusién de la Sostenibilidad de una forma intrinseca
en la Organizacion, facilitando asi una gestion eficaz de la misma a todos los niveles. Fruto de este ejercicio, mediante el
andlisis de comparables y entrevistas con la Direccidn sobre el modelo de gobernanza vigente y el modelo deseado, se
disefid una nueva configuracién del Comité de Sostenibilidad, descrita a continuacion, y se definié el Modelo de Dele-
gacién de Autoridad del Area de Sostenibilidad (DoA) que describe las funciones, roles y responsabilidades de todos los
organos y areas implicados en la gestién aspectos ASG.

Cabe sefalar que las principales mejoras sobre el modelo anterior se enfocan e n la optimizacién del funcionamiento del
Comité de Sostenibilidad, sustituyéndolo por dos nuevos Comités que se detallan méas adelante, a la vez que se mantiene
la estructura anterior en cuanto a los 6rganos de supervision y Comisiones dependientes de Consejo de Administracién
en materia de sostenibilidad.

CONSEJO DE ADMINISTRACION
Comisién Auditoria Comision de_Nom_bramientos
y Retribuciones

~_ SCIINF y Politica y practicas
<I> Comunicacién de lainformacién sobre de sostenibilidad @

sostenibilidad

COMITE ESTRATEGICO SOSTENIBILIDAD

Liderado por el CEO, al menos 2 reuniones anuales

Consejera Secretaria
Direccion Legal y Cumplimiento

¢ ¢

COMITE OPERATIVO SOSTENIBILIDAD
Liderado porla funcién de Sostenibilidad con al menos 4 reuniones anuales
Integracion de la estrategia en el modelo de negocio y de gestién del grupo y por actividad

Comité Ejecutivo Funcion Sostenibilidad

Representantes Representantes de los Funciénde
de los negocios asuntos materiales ASG Riesgos
¢ ¢

FOROS ESPECIALIZADOS PORASUNTO MATERIAL

Liderado por el responsable del asunto material con al menos 4 reuniones anuales

i.e. Ambiental i.e. Seguridad y Salud en Trabajo i.e. Ciberseguridad

El Consejo de Administracién, asistido por sus Comi-
siones, continlia siendo el maximo érgano de Gobierno
de la Organizacion con responsabilidades en materia
de sostenibilidad y estrategia climatica y es infor-
mado peridédicamente de las actividades en materia de
Sostenibilidad y de relacion con los Grupos de Interés
en aplicacién de lo dispuesto en la Politica de Sosteni-
bilidad. Entre sus funciones, se encuentra la aprobacion
del presente Informe, previa revision de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, cuya elaboracion ha
sido liderada y coordinada por la Funcién de Sostenibi-
lidad. En cumplimiento con la Ley 11/2018, los Estados
de Informacién No Financiera (EINF)/Informe de Soste-
nibilidad son posteriormente ratificados por la Junta
General de Accionistas.

Dependiendo del Consejo de Administracion, la super-
visién y evaluacion de la Politica de Sostenibilidad, y de
las practicas en materia ambiental, climatica y social
corresponden a la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones. El Sistema de Control de la Informacion
No Financiera, o de sostenibilidad (SCIINF), asi como la
supervisién de los riesgos corresponde a la Comisién
de Auditoria.

El cumplimiento, despliegue y seguimiento de los
principios y objetivos de Sostenibilidad, asi como la
aprobacién de decisiones estratégicas en la materia, en
coherencia con el Plan Estratégico y la Politica de Soste-
nibilidad, son liderados por el Consejero Delegado (CEO)
en el seno del Comité Estratégico de Sostenibilidad.
Este Comité, de nueva creacion y puesto en marcha en
diciembre de 2023, tiene entre sus responsabilidades
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principales la aprobacion y supervisién de la estrategia
y principales iniciativas en materia de sostenibilidad y
cambio climatico, reportando a su vez a las Comisiones
de Nombramientos y Retribuciones, y Auditoria.

Laintegracion de la estrategia en el Modelo de Negocio
y Gestidn del Grupo y por actividad es liderada por la
Funcién de Sostenibilidad en el Comité Operativo de
Sostenibilidad. Este Comité, lanzado en noviembre de

4.4 MATERIALIDAD [Gri3-1,3-2]

En el 2021 actualizamos el analisis de materialidad,
siguiendo las directrices definidas por el estandar
Global Reporting Initiative (GRI), asi como la Ley 11/2018
y losIinformes sobre la Supervisién de los Estados de
Informacién No Financiera de la CNMV y principales
areas de revision del ejercicio siguiente. El resultado de
este andlisis fue publicado en julio del 2021 en el ESG
Equity Story.

En este andlisis de materialidad, se partié de una iden-
tificacion de un listado inicial de asuntos ASG poten-
cialmente materiales para CAF y sus grupos de interés
a partir de distintas fuentes de informacion y teniendo

2023, integra a representantes de las actividades desa-
rrolladas por el Grupo CAF junto con representantes de
cada uno de los pilares ASG y la Funcion de Riesgos.

Finalmente, la gestion de los asuntos materiales rele-
vantes a nivel de Grupo y por actividad se resuelve en
los foros especializados pertinentes, que se encargan
de implementar la estrategia del Grupo en todas las
funciones y areas.

en cuenta el largo plazo como horizonte temporal. Estos
asuntos fueron posteriormente priorizados segun el
grado de relevancia para los grupos de interés de CAF

y para el negocio. A la hora de definir el grado de rele-
vancia de cada materia en las entrevistas realizadas en la
fase de priorizacion, se considero el concepto de doble
materialidad, teniendo en cuenta tanto la relevancia por
su impacto de fuera hacia adentro (outside-in), como la
relevancia por su impacto de dentro hacia afuera (insi-
de-out). Todo ello dio como resultado un listado priori-
zado de temas materiales para CAF, asi como una matriz
de materialidad, que fueron validadas por el Comité de
Sostenibilidad y el Comité de Modelo de Gestién de CAF.

1 IDENTIFICACION

Listadoinicial de asuntos ESG
potencialmente materiales o
relevantes para CAF y sus grupos de
interés.

Elaboracién de un listadoinicial de
potenciales asuntos ESG
materiales para CAF a partirde
distintas fuentes de informacion,
entre otras:

- Listado de asuntos del anélisis de
materialidad 2016 de CAF.

- Prescriptoresinternacionales
dereferencia, sectorialesy de
sostenibilidad.

- Marcosdereporte.

« Inversoresy analistas ESG.

+ Requerimientos regulatorios
vinculanes y no vinculantes en
materia ESG.

2 PRIORIZACION

Ordenacion de los asuntos segun el grado de relevancia para los
grupos de interés de CAF y para el negocio (criterio GRI).

Se hacomprobado que los asuntos cumplen con el principio

de ladoble materialidad de la Unién Europea, es decir que son
relevantes por elimpacto que tienen de dentro hacia afueray de
afuera haciadentro.

PRIORIZACION EXTERNA

+ Andélisis exhaustivo de las fuentes de informacién utilizadas
en lafase 1deidentificacion, para ponderarlarelevanciade
los asuntos ESG.

+ Andélisis comparativo benchmark de comparables.

- Realizacion de entrevistas externas con accionistas,
inversores, clientes y representantes de la sociedad civil,
entre otros.

PRIORIZACION INTERNA

- Realizacién de entrevistasinternas: Consejo de
Administracién, Comité Ejecutivo y Secretaria del Consejo,
entre otros.

+ Organizacién de focus group interno con el Comite de
Sostenibilidad.

- Analisis de politicas corporativas y Plan de Sostenibilidad
2021-2022.

3 VALIDACION

Validacién de
lamatrizde
materialidad y de

la priorizacién de
asuntos materiales.

Matrizde
materialidady
Priorizaciénde
asuntos materiales
validadas por
elComitéde
Sostenibilidady
Comité de Modelode
Gestion de CAF.

Derivados del andlisis de materialidad, recogemos a continuacién los 18 aspectos relevantes para CAF y sus Grupos de
Interés en el ambito de la sostenibilidad. A lo largo del presente Informe se recogen de forma exhaustiva, los riesgos e
impactos significativos en relacién con cada uno de ellos.
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RELEVANTES PRIORITARIOS

PRIORITARIOS

1. Calidady seguridad del productoy servicio
2. Estrategiaclimatica

3. Movilidad sostenibley eficiente

4. Respetodelosderechos humanos

5. Saludyseguridad en el trabajo
6
7.
8
9.

Cadenade aprovisionamiento responsable y sostenible
Cumplimientoy ética enlos negocios

o . Buen Gobierno corporativo
G . Excelenciaenlarelacién conlos grupos de interés
° 10. Gestién ambiental

SORVLiIHOoIdd

RELEVANTES

11. Economia circulary uso sostenible de los recursos
12. Desarrollo del talento

13. Diversidad eigualdad de oportunidades

14. Responsabilidad y transparencia fiscal

RELEVANCIA PARA GRUPOS DEINTERES

15. Gestidn deriesgosy oportunidades
16. Innovaciény tecnologia

17. Seguridad delainformacion

18. Contribuciony desarrollo social

S3LNVAIT3Y

RELEVANCIA PARAELNEGOCIO

En los diversos apartados de este informe se da respuesta a los aspectos identificados, seguin se recoge en la siguiente
tabla. Asimismo, en el capitulo “9. Anexos”, se recogen la tabla de contenidos del Estado de Informacién No Financiera, el

. MEDIO . sociAL () GOBERNANZA

AMBIENTE

indice de contenidos GRI y el indice de contenidos en relacién con los Principios del Pacto Mundial.

ASUNTOS MATERIALES

CAPITULOS

1 Calidad y seguridad del producto y servicio

6.3 Calidad y seguridad de producto

2 Estrategia climatica

5.3 Estrategia climatica

3 Movilidad sostenible y eficiente

2.6 Innovaciény tecnologia: claves parala movilidad
sostenible

4 Respeto de los derechos humanos

7.2.7 Respeto de los Derechos Humanos y sanciones
internacionales

5 Salud y seguridad en el trabajo

6.2.Seguridad y salud laboral

6 Cadena de aprovisionamiento responsable y soste-
nible

7.5 Gestidnresponsable de la cadena de suministro

7 Cumplimiento y ética enlos negocios

7.2 Eticay Compliance

8 Buen Gobierno corporativo

2.5 Gobierno Corporativo

9 Excelenciaenlarelacién conlos grupos de interés

2.4 Creacidn de valor y grupos de interés

10 Gestién ambiental

5.1 Gestién ambiental

11 Economia circular y uso sostenible de los recursos

5.4 Economia circular y uso sostenible de los
recursos

12 Desarrollo del talento

6.1.3 Desarrollo del talento

13 Diversidad e igualdad de oportunidades

6.1.4 Diversidad e igualdad de oportunidades

14 Responsabilidad y transparencia fiscal

7.4 Transparencia fiscal

15 Gestion de riesgos y oportunidades

7.1 Gestién deriesgos

16 Innovacioény tecnologia

2.6 Innovaciény tecnologia

17 Seguridad de lainformacién

6.4 Ciberseguridad de producto y 7.3 Ciberseguridad
delaempresa

18 Contribucién y desarrollo social

6.5 Sociedad
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Cabe sefalar que con caracter anual se realiza un analisis DAFO del contexto externo e interno en el marco de la elabora-
cion del Plan de Gestién de Sostenibilidad Anual, que se utiliza para actualizar los asuntos materiales en caso de que sea
necesario. Durante el ejercicio 2023, no se ha incluido ningun asunto material como resultado de este andlisis.

Asimismo, en el primer semestre del 2024, realizaremos un nuevo estudio de Doble Materialidad, en base a las directrices
marcadas por EFRAG en las nuevas Normas Europeas de Informacién de Sostenibilidad (NEIS o ESRS por sus siglas en
inglés), de aplicacién para el Grupo CAF en el Informe correspondiente al ejercicio 2024. Los resultados de este analisis
de doble materialidad se publicaran alo largo del 2024 y servirdn como base para el desarrollo del Plan Director de Soste-
nibilidad de CAF que definira las principales lineas estratégicas en la materia dentro del ciclo estratégico en el que nos
encontramos (2024-2026).

4.5 CONTRIBUCION OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El 25 de septiembre de 2015, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd por unanimidad la Agenda 2030

para el Desarrollo Sostenible, que recoge los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante ODS). Estos objetivos
constituyen un llamamiento universal a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas en todo el mundo.

A continuacién, se muestran los ODS a los que CAF mas contribuye con su actividad, alineada con la propuesta
de Railsponsible.

EJE MEDIOAMBIENTAL

FOMENTO DELAMOVILIDAD SOSTENIBLE

- Desarrollo einvestigacién continua
enlaofertade productosy servicios
paradarrespuestaalatendencia
global delincremento de lamovilidad,
el cambio climaticoy lalimitacion de
combustibles fésiles.

- Disefio de medios de transporte mas

ecolégicos, con menos emisiones

acusticas, que consuman menos
energiaenusoy que generen menos
contaminacion.

Participacidon conlared de

asociaciones nacionalese

internacionales orientadasala
innovacion.

— el ==
& Ol D

REDUCCION DE LAHUELLA AMBIENTAL
DELAS OPERACIONES

- Desarrollode estrategias contrael
Cambio Climéatico con elaumento del
consumo de energias y fomento de la
eficiencia energética.

Gestién eficiente de los recursos
naturales enla produccion.
Reduccidn, reutilizacién y reciclado de
losresiduos producidos.

18 il

O

EJE SOCIALY ETICO

DESARROLLO PROFESIONALV ETICAEN
LOSNEGOCIOS

« Compromisoconelrespeto
escrupuloso de los derechos
fundamentales, laigualdad de tratoy
la no discriminacion.

- Fomentodealtos estandares de ética
profesional, prevencién del fraude y de
lacorrupciény respetoalderechodela
competencia.

- Aplicacién de politicas de desarrollo
de personasy salud y seguridad
laboral, compartidas entre todas las
actividades del Grupo en las distintas
zonas geogréficas.

ed e
YREMED DESCUALDDES
L

A
ﬁ/‘ =

CONTRIBUCION A LA SOCIEDAD

- Promocion econémicadel entorno
atravésdelacontratacionde
trabajadoresy proveedoreslocales.
Suministro de productosy servicios
deacuerdoconaltos estdndares de
calidad y seguridad paralos clientesy
usuarios.

Apoyo al emprendimiento, a través
delacolaboracién con start-upsy
emprendedores.

oo (Y  powmy
TEREMA
ECONNC)

il | &

IMPULSO DE LA COMPRA RESPONSABLE

- Requerimientos de compromisos de
sostenibilidad recogidos en el Cédigo
de Conductade Proveedores.

- Exigenciadel cumplimiento del

Reglamento REACH y la Railway

Industry Substance Listde UNIFE a

proveedores.

Evaluaciéndelagestiondela

sostenibilidad de proveedores através

de la plataforma Ecovadis.

Participacidn en lainiciativa sectorial

Railsponsible para el desarrollo de

las practicas sostenibles alolargo

delacadenade valor delaindustria

ferroviaria.

- Formaciény concienciaciéon de
los empleados enaspectosde
sostenibilidad.

- Desarrollode proveedores locales de
pequefoy mediano tamaro.

E:
WRAESTRCTURA LosoBiETVOS

Tras la elaboracion del Plan Director de Sostenibilidad y el andlisis de doble materialidad en 2024 se revisara este ejercicio
de reflexion.
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4.6 CUADRO DE MANDO DE GESTION RESPONSABLE

REAL OBJETIVO
INDICADORES ™ FY21 FY22 FY23 FY23E FY24E | FY26E®
Reduccién de emisiones CO, (%) Alcance _ @ @ @ @
1&2 (ano base 2019, 2SBTi) 31.5%% 32,6% 16.8% 2% 30%
Reduccién de emisiones CO, (%) Alcance 3 _ @) @ @) @
(uso producto) (afio base22019, SBTi) 229%¢ 46.8% 252%@ | 305%@ | 40%“
Alineaciéon taxonomia UE
(volumen negocio) (%) - 76% 80% 80% 82% 84%
indice de frecuencia 17,3 15,2 141 14,5 14,0 13,5
Valoracién satisfaccion clientes (1/10) 77 7.8 79 79 79 8.0
indice salud organizativa (1/10) 6,4 6,6 6,6 6,7 6,7 6,8
Valoracién sostenibilidad CDP - B B B A- A-
Valoracién sostenibilidad Sustainalytics Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo | Riesgo | Riesgo
Valoracién sostenibilidad MSCI BBB BBB A A A A
Valoracion sostenibilidad S&P 54 64 63 66 66 70
Valoracidn sostenibilidad Ecovadis 65 75 83 75 75 75

® MEJOROBJETIVO PEOR QUE OBJETIVO, PERO MEJOR O IGUAL QUE ANO ANTERIOR ® PEORQUE OBJETIVO

1. La configuracién actual del Cuadro de Mando de Gestién Responsable responde a los asuntos materiales identificados en el Estudio de Materialidad
realizado en 2021y actualizado en las revisiones del Plan de Gestidn de Sostenibilidad anual. En 2024, se realizara un Analisis de Doble Materialidad que
resultara en nuevo listado de asuntos materiales. Esta actualizacion puede afectar a la configuracién del Cuadro de Mando.

2. Valor publicado en Informe Sostenibilidad 2022: 30%. Valor corregido tras incorporacién de Reichshoffen en el alcance: 31,5%

3. Valor publicado en Informe Sostenibilidad 2022: 14,8%. Valor corregido tras incorporacién de Reichshoffen en el alcance: 22,9%.

4. Senda Net-Zero remitida a SBTiy pendiente de validacion.

5. Objetivos Plan Estratégico 2026.
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4.7 VALORACIONES DE AGENCIAS DE CALIFACION ASG O RATINGS

Como ya se ha mencionado, la sostenibilidad de uno de los cuatro ejes estratégicos del Plan Estratégico 2026 y uno de
los objetivos definidos es mejorar significativamente la calificacion de las agencias de calificacion ESG para inversores.
Para tal efecto, cuenta con recursos destinados para ello y avanza con paso firme, mejorando afio a afio su desempefio
en las principales agencias de calificacion.

Se recogen a continuacion, las principales evaluaciones externas del Grupo CAF en materia ASG vigentes al cierre del
ejercicio 2023 y sus tendencias a lo largo de los afios:

3 EVOLUCION 3 EVOLUCION
AGENCIA CALIFICACION DESEADA AGENCIA CALIFICACION DESEADA
MSCI & /NMEJOR SUSTAINALYTICS WV MEJOR
MSCI 2023 Sustainalytics 2023
50
10 45
9 40 4
8 BBB BBB BBB 6.5 A 15 MediumR.
5.6 5.6 5.6 5.8 285
Z 30 L.R. L.R. L.R. L.R.
25 199
18,6 18,6 :
5 20 17,4
4 15
3 10
2 5
| 0
0 2020 2021 2022 2025 OBJETIVO 2020 2021 2022 2023 OBJETIVO
i EVOLUCION i EVOLUCION
AGENCIA CALIFICACION DESEADA AGENCIA CALIFICACION DESEADA
e v
S&P Global 63 R 83
: 10 ecoinds 10
Ratings 2023 MMEIOR - 100 ANMEIOR
S&P’s 2023 Ecovadis 2023
100 100
90 90 83
80 80 75 75
70 64 63 66 70 65
60 54 60 51
50 50
40 40
30 23 30
20 20
10 10
0 0
2020 2021 2022 2023 OBJETIVO 2020 2021 2022 2023 OBjETIVO
i EVOLUCION
AGENCIA CALIFICACION DESEADA
- ESTABILIDAD
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4.8 FINANZAS SOSTENIBLES

Las finanzas sostenibles son fundamentales para llevar a
cabo la transicién ecoldgica hacia una economia clima-
ticamente neutra, orientando los capitales hacia activos
que no solo generen un valor econdémico, sino que al
mismo tiempo sean Utiles para la sociedad y no perjudi-
ciales para el medio ambiente. De hecho, la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los
acuerdos climaticos, hacen necesaria la movilizacion

de enormes flujos financieros, muchos de los cuales
deberan provenir del sector privado.

4.8.1 Taxonomia Sostenible de la Unidn
Europea

En su comunicacion de 8 de marzo de 2018, la Comi-
sion Europea publicé su «Plan de Accidn: Financiar el
crecimiento sostenible», con el que inicia una estrategia
ambiciosa e integral con la que pretende que las finanzas
se conviertan en un tractor fundamental para avanzar
hacia una economia que garantice el cumplimiento de los
objetivos del Acuerdo de Paris y de la agenda 2030 de la
Unién Europea (UE) para el Desarrollo Sostenible.

El paquete de medidas derivado de este plan incluia
acciones concretas para reorientar los flujos de capital
hacia inversiones sostenibles, fruto de las cuales, se
publicd en junio de 2020 el Reglamento de la Taxonomia
Europea de Actividades Sostenibles, Reglamento (UE)
2020/852, que pretende establecer un sistema de clasifi-
cacién que, en base a criterios objetivos, determine qué
actividades econémicas son sostenibles.

Este Reglamento contiene sus principios basicos y sus
fundamentos que se han continuado desarrollando
mediante varios actos delegados, incluyendo el Acto
Delegado de Cambio Climatico (2021) y su modificacién
en 2023; y el acto delegado de medio ambiente que
desarrolla los cuatro objetivos ambientales restantes.

En cumplimiento de lo descrito en el articulo 8 del

De acuerdo con lo establecido por el Reglamento de la
Taxonomia de Finanzas Sostenibles, en el ejercicio 2021,
CAF publico el grado de elegibilidad y no elegibilidad

de sus actividades para los objetivos de “Mitigacion del
Cambio Climatico y de “Adaptacién al Cambio Clima-
tico”, que eran los Actos delegados publicados hasta

el momento. Posteriormente, en 2022, ademas de lo
anterior se reporté sobre la alineacién de nuestras activi-
dades con la Taxonomia:

- Una actividad es elegible si esta incluida entre las acti-
vidades listadas en los Actos delegados

* Una actividad se considera alineada si es elegible, y:

- Cumple con los criterios de contribucién sustancial a
los criterios climaticos

- No causa un prejuicio significativo sobre los otros
objetivos

- Cumple el minimo de garantias sociales

En el ejercicio 2023, se reporta la elegibilidad y alinea-
miento de las actividades listadas en el Acto Delegado
de Cambio Climatico y la modificacién de éste publi-
cada en 2023, asi como las actividades incluidas en el
Acto Delegado de Medio Ambiente. Cabe sefalar que
el Grupo CAF no desarrolla en la actualidad actividades
listadas en este Ultimo.

El andlisis realizado para establecer las actividades
elegibles bajo los criterios de la Comision Europea

para la Taxonomia y alineadas con la misma descrito a
continuacion, cubre la totalidad de las sociedades que
componen el perimetro de Consolidacién del Grupo CAF.

Como resultado del andlisis realizado, se describen a
continuacion los resultados obtenidos en cuanto a la
contribucién de la actividad de CAF al objetivo de “Miti-
gacion del Cambio Climatico”, en el que se encuadra la
practica totalidad de las actividades del Grupo:

Reglamento de la Taxonomia de Flnanza§ S.tlastenlbles, INDICADORES ° 2023 2022 2021
CAF cumple desde su Informe de Sostenibilidad 2022,

. . . e 0, ibili
con sus obligaciones de divulgacién como empresa no Vohf’r:'eengc'g"'\ldeadocio 97% 97% 99%
financiera de interés publico con una cifra de empleados 9
superior a 500. Asi, informamos regularmente sobre la %Alineamiento 80% 76% N/A

‘s L - . Volumen de Negocio

proporcion de actividades econdmicas elegibles y no
elegibles segun la Taxonomia en el volumen total de %Elegibilidad CapEx 97% 99% 99%
negocios, las |.nverS|ones en é[lCtIVOS fijos (CapEx) y los %Alineamiento 24% 87% N/A
gastos operativos (OpEx) (articulo 10.2 del acto dele- CapEx
gado que complementa el articulo 8 del Reglamento %Elegibilidad OpEx 98% 97% 99%
de Taxonomia). %Alineamiento OpEx 75% 82% N/A
9 Para el célculo de los indicadores relacionados con la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles, se han considerado los siguientes parame-

tros: el Volumen de Negocios (INCN) se corresponde con el importe neto de la cifra de negocios de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio
2023; el CapEx se corresponde con la totalidad de las adiciones en coste en el ejercicio 2023 del inmovilizado material y del inmovilizado intan-
gible, reflejado en el movimiento del inmovilizado de las Cuentas Anuales Consolidadas; y, finalmente, el OpEx se corresponde con las cuentas de
gastos operativos consolidados del ejercicio 2023 asociados a gastos de I+D, arrendamientos a corto plazo, y mantenimiento y reparaciones.
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Estos resultados demuestran el alto grado de actividades elegibles y alineadas con la Taxonomia que tiene el Grupo CAF,

situandonos, por tanto, como un actor clave para impulsar la transicion hacia una economia descarbonizada.

Descripcion actividades

Del analisis realizado, se establece que segun el Reglamento Delegado (EU) 2020/852, las actividades elegibles dentro

del Grupo CAF son las siguientes:

ACTIVIDAD GRUPO CAF

ACTIVIDAD TAXONOMICA : MITIGACION CAMBIO
CLIMATICO

Fabricacién, instalacién, consultoria técnica, renovacion,
modernizacidn, reparacién, mantenimientoy reconversion de
productos, equipos, sistemas y software relacionados con los
componentes ferroviarios

3.19. Fabricacion de componentes del material
rodante ferroviario *

Fabricacién, reparacién, mantenimiento, renovacion, reconver-
sién y modernizacién de vehiculos (ferroviario y autobuses).

3.3. Fabricaciéon de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte

Construccion y modernizacion de infraestructuras para el
transporte ferroviario, asicomo ingenieria y servicios asociados
(senalizacién, ensayos, etc.)

6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario

Desarrollo de ingenieriay construccién (EPC) de plantas fotovol-
taicas

4.1. Generacién de electricidad mediante tecnologia solar
fotovoltaica?

Soluciones digitales basadas en datos para hacer mas eficiente el
rendimiento y promover la movilidad sostenible

8.2. Soluciones basadas en datos para reducir las emisiones de
gases de efectoinvernadero

1. Nueva actividad incluida tras la publicacion en junio 2023 del Reglamento Delegado que enmienda el Acto Delegado de Cambio Climatico.

2. En el proceso de célculo de los indicadores taxonédmicos 2023 se detectd que, en el anterior ejercicio, algunas actividades de construccion (EPC)
de plantas solares fotovoltaicas fueron asignadas por error a otras actividades taxonémicas. Por este motivo, este afio se incluye la actividad 4.1.
Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica en la que se han incluido los proyectos anteriormente citados.

ENDEMOS LA
STENIBILIDAD
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En el Anexo 9.4.1. del presente Informe, puede consul-
tarse la informacién de detallada de los resultados para
el ejercicio 2023 en el formato estandarizado parael
reporte de esta informacién, asi como una nota meto-
doldgica sobre el proceso de calculo de los indicadores
taxonémicos de elegibilidad y alineamiento para el
Volumen de Negocio, CapEx y OpEx.

4.8.2 MARCO DE FINANCIACION VERDE Y
SOSTENIBLE

En CAF, conscientes de laimportancia de las finanzas
sostenibles en el contexto empresarial actual, hemos
tomado un rol activo y durante el presente ejercicio
hemos desarrollado nuestro primer Marco de Finan-
ciacion Verde y Sostenible, que se publicara dentro del
primer trimestre de 2024, una vez obtenida una “Opinidén
de Segunda Parte” (SPO por sus siglas en inglés) por
parte de un proveedor de servicios de verificacion de
reconocido prestigio.

Nuestro Marco de Financiacion Verde y Sostenible tiene
por objeto establecer las principales directrices parala
emision de instrumentos financieros de dos tipos dentro
del Grupo CAF:

+ Instrumentos financieros ligados a criterios de soste-
nibilidad (“sostenibles”) en base a los Principios de los
Bonos Vinculados a la Sostenibilidad (SLBP, junio
2023) de la Asociacién Internacional del Mercado de
Capitales (ICMA) y a los Principios de los Préstamos
Vinculados a la Sostenibilidad (SLLP", junio 2023),
publicado por Loan Market Association (LMA).

* Instrumentos financieros vinculados a proyectos
verdes elegibles (“verdes”) en base a los Principios de
los Bonos Verdes (GBP ) (junio 2021) de International
Capital Markets Association (ICMA) y a los Principios de
Préstamos Verdes (GLP )(2023) desarrollados por Loan
Market Association (LMA).

De este modo, todos los instrumentos financieros verdes
y sostenibles emitidos en virtud del Marco deberan
cumplir con los criterios establecidos en las guias ante-
riormente indicadas.

Asi, el Grupo CAF sefiala al mercado que estd listo para
liderar la transicion hacia una economia descarbonizada
y continua en su avance hacia una gestién de la sosteni-
bilidad integrada con su estrategia de negocio.

10 Por sus siglas en inglés, Sustainability-Linked Bond Principles.

11 Por sus siglas en inglés, Sustainability-Linked Loan Principles.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO CcOMO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
41 42 43 44 45 46 48
stenibilidad Politica y Gobernanza de la Materialidad Contribucion a los Cuadro de mando de cias Finanzas
en CAF compromisos de sostenibilidad gestion responsable o Ratings sostenibles
sostenibilidad Sostenible (ODS)
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NUESTRO COMPROMISO
CONELENTORNO

5.1Gestion ambiental
5.2 Gestion de riesgos medioambientales
5.3 Estrategia climatica

5.4 Economia circular y uso sostenible de los recursos




El Grupo CAF es consciente de que sus actividades
industriales provocan efectos sobre el medio ambiente.
Asi, en linea con lo establecido en el Pacto Mundial de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible 2030
del que es firmante, se compromete a impulsar medidas
que contribuyan a la sostenibilidad ambiental, asi como
adesarrollar acciones en relacién con la mitigacion de
las causas del calentamiento global y la adaptacién al
Cambio Climatico.

Para reforzar y ampliar este compromiso, la Compaiia ha
actualizado en 2023 su Politica Ambiental Corporativa,
asi como el Manual de Desarrollo de la misma. Ambos
documentos tienen la finalidad de unificar politicas,
formas de hacer y herramientas de gestion, asi como
definir y realizar el seguimiento de directrices ambien-
tales entre las diferentes actividades del Grupo.

La Politica, definida en el seno del Foro Ambiental
Corporativo y aprobada por la Direccién de CAF, tiene
como objetivo principal definir los principios y crite-
rios generales que deben regir en el Grupo en materia
ambiental. Ademas, proyecta a los grupos de interés
los compromisos ambientales establecidos dentro
de la Politica de Sostenibilidad de CAF, que considera
el medioambiente como un elemento principal del
concepto de sostenibilidad.

Asi, la Politica Ambiental Corporativa del Grupo CAF
integra el principio de precauciéon ambiental mediante
la prevencion del impacto ambiental del conjunto de
actividades que realiza. En la misma linea, adopta las

51GESTION AMBIENTAL

Uno de los principios de la Politica Ambiental Corpora-
tiva es la implantacion de sistemas de gestién ambiental
con el objetivo de minimizar el impacto ambiental de las
operaciones del Grupo. A través de su implementacion,
se identifican y evallan los requisitos legales aplica-
bles, cuyo cumplimiento se controla periédicamente.
Del mismo modo, para asegurar la consecucién de los
objetivos establecidos por la Organizacion, se realiza la
evaluacion de la eficacia de las medidas adoptadas.

s o9 Asi, el Grupo CAF dispone de certifica-
({’\ ciones de gestion ambiental y meca-

nismos de evaluacién y seguimiento que
van mas alla de las exigencias legales en
cada uno de los paises en los que esta presente. En
2023, cumpliendo con el objetivo planteado de amplia-
cién del alcance de los sistemas de gestién ambiental
implantados en la Organizacion, se ha conseguido que
los centros que disponen de un sistema de gestién

ISU 14001

medidas necesarias y econémicamente viables, para
controlar y minimizar sus aspectos ambientales signifi-
cativos, como las emisiones a la atmésfera, el consumo
energético y la generacion de residuos, entre otros, con
el objeto de preservar los recursos naturales, reducir el
impacto ambiental y promover la mejora continua.

En materia de gobernanza, el Comité Ambiental Corpo-
rativo, en el que participa de la Direccion junto con

los responsables ambientales de la matriz, coordina e
impulsa todas las acciones necesarias para la consecu-
cion y mejora del desempefio ambiental y los aspectos
relativos a la gestion ambiental del Grupo. Ademas, el
Foro Ambiental Corporativo, sirve de punto de encuentro
para los responsables ambientales de todas las acti-
vidades del Grupo, constituyendo una herramienta
indispensable para la coordinacion de las acciones en
materia ambiental en todos los segmentos y actividades
del Grupo.

En la esfera externa, para dar respuesta a las expecta-
tivas e intereses de sus Grupos de interés en relacion con
la preservacién del medioambiente, los requisitos regula-
torios cada vez exigentes y el andlisis constante de la
gestion por parte de analistas, evaluadores y diferentes
agentes de la sociedad civil, CAF mantiene una relacion
fluida con ellos mediante el establecimiento de canales
de comunicacion abiertos con, entre otros, la Adminis-
tracion, las comunidades locales y/o asociaciones de la
sociedad civil.

ambiental certificado bajo los requisitos de la norma ISO
14001:2015 cubran el 83% de la plantilla total del Grupo,
incluyendo instalaciones en ambos segmentos del
negocio (ferroviario y autobuses). Con la consecucién de
este hito, todas las plantas relevantes'? de la actividad de
fabricacién de vehiculos ferroviarios cuentan con un
sistema de gestién ambiental certificado bajo la norma
ISO 14001:2015. De cara a 2024, continuaremos exten-
diendo dicha certificacion a otras filiales nacionales e
internacionales del Grupo.

Por otro lado, cabe destacar que,
‘f v en 2023, CAF S.A., la matriz del
EMAS Grupo, ha mantenido el certifi-
= cado de excelencia de gestién
ambiental, en base al Reglamento Europeo EMAS
“Eco- Management and Audit Scheme”, cumpliendo con
el objetivo planteado.

12 El criterio de relevancia utilizado es la representatividad en términos de plantilla. En este sentido, Gnicamente quedaria una planta de la actividad de
fabricacion vehiculos ferroviarios por certificar que no es representativa en cuanto nimero de empleados
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CERTIFICADOS OBJETIVO 2024 OBJETIVO0 2023

2023 2022 2021

1S014001:2015 >83% plantilla >78 % plantilla

83% plantilla 80% plantilla 70% plantilla

EMAS Mantenimiento Mantenimiento

CAFS.A CAFS.A -

En todos los centros certificados, se realizan inspec-
ciones y auditorias internas y externas con caracter
anual, en las que se evalla el avance en la implantacion
y certificacion del sistema de gestién ambiental, su
eficaciay, en especial, se verifica la correcta aplicacién
de las politicas de CAF, asi como el cumplimiento de los
requisitos ambientales legales y de cliente, entre otros.

Derivado del resultado de estas auditorias, se establecen
acciones correctivas y de mejora para el sistema de
gestion. Asimismo, se desarrollan programas ambien-
tales para el seguimiento y mejora de los sistemas,
incluyendo acciones de sensibilizacién ambiental para
personal.

5.2 GESTION DE RIESGOS MEDIOAMBIENTALES (cri2-27]

A raiz de laimplantacién de la Politica Ambiental Corpo-
rativa del Grupo CAF, nace el procedimiento de gestion
de riesgos de cumplimiento en materia medioambiental
que desarrolla una metodologia unificada de gestién de
riesgos ambientales en la Organizacion, documentando
de manera formal el proceso que se venia aplicando
hasta la fecha.

Este procedimiento, desplegado en 2022, considera
todos los impactos medioambientales significativos para
el Grupo en el proceso de identificacion de riesgos, de
forma que se identifican los principales riesgos ambien-
tales asociados tanto a los productos y servicios que
ofrece la Compaiiia, como a las actividades industriales
que desarrolla:

(i) Utilizacion de materiales contaminantes; (ii) no opti-
mizacion de consumo de energia y recursos naturales
(electricidad, combustibles, agua, etc.); (iii) contamina-
cion del agua y el suelo; (iv) impacto a la biodiversidad;
(v) contaminacién atmosférica y calentamiento global; (vi)
afectacion de los recursos naturales debido a inade-
cuada gestién de residuos; (vii) impacto ambiental de
productos y servicios en el desarrollo de tecnologia;
(viii) contaminacion acustica; (ix) incumplimiento de los
requisitos marcados por las especificaciones de cliente;
(x) otros impactos ambientales relacionados con una
incorrecta gestion de residuos y productos en produc-
cioén y/o por maquinaria.

El sistema corporativo de control y gestion de riesgos
integra los riesgos medioambientales identificados y

proporciona una secuencia de actividades dirigidas
exclusivamente a la gestién de estos.

Los impactos derivados de estos riesgos se pueden
concentrar en dafos irreversibles provocados al ecosis-
temay su efecto en la sociedad, derivados de una mala
gestidon ambiental, asi como multas e inspecciones rela-
cionadas con el incumplimiento de las leyes ambientales.

Estos impactos tienen una incidencia directa en el corto
plazo, aunque también pueden tener incidencia en el
medio plazo, ya que una caracteristica de los impactos
ambientales es que pueden perdurar en el tiempo.

En esta linea, cabe destacar que, en 2023 al igual que

en el ano anterior, no se han dispuesto provisiones o
garantias para riesgos ambientales, debido a que no

se mantienen litigios ni contingencias relacionadas

con la proteccion y mejora del medio ambiente, ni se

han registrado sucesos de contaminacién ambiental.
Adicionalmente, no se han registrado multas o sanciones
significativas en materia ambiental durante el ejercicio.

Asimismo, durante el ano 2023, hemos continuado avan-
zado en la ampliacion del alcance de los riesgos ambien-
tales de la Organizacién y se ha trabajado en mejorar

la madurez de las medidas de mitigacion y controles
existentes. Adicionalmente, se ha avanzado en la iden-
tificacion de controles, sobre todo en aquellos riesgos
valorados por encima del apetito.

Los riesgos medioambientales asociados al cambio
climatico, tanto riesgos fisicos como de transicion, se
analizan en mayor detalle en el apartado 5.3.1.
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5.3 ESTRATEGIA CLIMATICA 2012, £6 305, 3051, 305-2, 305-3, 305-4,305-5]

El cambio climatico es uno de los mayores retos globales
de la humanidad en el siglo XXI, pero es una fuente de
grandes oportunidades para las empresas comprome-
tidas que buscan contribuir a la descarbonizacién de la
economia.

CAF, consciente de este desafio, aspira a liderar la
transicion hacia una movilidad sostenible, por lo que el
reto de la descarbonizacion constituye uno de los ejes
principales de su estrategia. Asi, el Grupo se compro-
mete a través de la Politica de Sostenibilidad y la Politica
Ambiental a desarrollar acciones en relacion con la
mitigacién de las causas del calentamiento global y la
adaptacion al Cambio Climatico, impulsando medidas
que contribuyen a la sostenibilidad ambiental.

La estrategia de CAF en materia climatica se articula en
torno alos siguientes pilares:

- Identificacién y cuantificacién de los riesgos y oportuni-
dades derivados del cambio climatico (5.3.1.);

- Estrategia de descarbonizacion que marca las lineas
y objetivos para conseguir la ambicidn de alcanzar las
cero emisiones netas (Net-zero) en 2045. Esta estra-
tegia, descrita en el apartado 5.3.2., incluye compro-
misos a corto, medio y largo plazo para la reduccién de

las emisiones generadas por las actividades del Grupo
(alcance 1, 2, 3).

- Descarbonizacién de nuestro porfolio de soluciones
de movilidad, mediante el desarrollo de sistemas de
propulsién alternativos y la reducciéon de consumos y
emisiones en toda nuestra gama de productos. (5.3.3)

5.3.1 Riesgos y oportunidades derivadas
del cambio climatico_[201-2]

El Grupo CAF trabajo en ejercicios anteriores en desarro-
llar e integrar la gestidn y el analisis de los riesgos y opor-
tunidades derivados del Cambio Climético en el seno del
marco del Sistema Integral de Gestién de Riesgos. Esta
sistematica se ha seguido mejorando y complementando
alolargo del afio 2023.

La gestién de riesgos y oportunidades derivadas del
cambio climatico es un camino de doble sentido: Por
un lado, debemos gestionar los potenciales impactos
negativos de nuestra actividad en el clima, y por otro,
tenemos que gestionar los riesgos y oportunidades que
enfrentamos para adaptarnos al cambio climatico y
para combatirlo.

OPORTUNIDAD paralaempresa, elclimayla
sociedad sila empresa contribuye a la adaptacion
al cambio climatico o su atenuacién

RIESGO de impacto negativo en el clima

ﬂg’ RIESGO de impacto
— negativoen la

empresa:

EMPRESA riesgo de transicion

« Politica

« Juridica

- Tecnologia
» Mercado

- Reputacion

T

CLIMA

RESPUESTADELA
SOCIEDAD

RIESGO de impacto negativo en laempresa:

riesgos materiales agudos y crénicos

Para ello, el Marco Corporativo de Gestién y Andlisis de los Riesgos y Oportunidades derivados del Cambio Climatico
de CAF, basado en las recomendaciones de Task Force on Climate related Financial Disclosures (TCFD), considera las
siguientes categorias de riesgos, oportunidades que se analizan en detalle en este capitulo:

5.3.1.1. Riesgos Fisicos
5.3.1.2. Riesgos de Transicion

5.3.1.3. Oportunidades

1 2 3 4 5
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO cOMO NUESTRO
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO

EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO

6 7 8 9
NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
COMPROMISO CON INFORME

UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE

3
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Gestién ambiental Estrategia climética
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Economia circular
y uso sostenible
de los recursos
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5.311 RIESGOS FisSICOS

a) Método de valoracion

El Panel Intergubernamental del Cambio Climatico (IPCC) en su informe Sixth Risk Assessment (AR6) proyecta diferentes
trayectorias de concentracion representativa (RCP, por sus siglas en inglés) de gases de efecto invernadero y analiza sus
impactos sobre el aumento global de la temperatura superficial, la intensificacion del ciclo global del aguay la reduccién
de la capacidad de absorciéon de CO, del planeta. Esos impactos derivaran potencialmente en eventos climaticos que,
de acuerdo con las recomendaciones del Carbon Disclosure Project (CDP) y el Task Force on Climate-related Financial
Disclosure (TFCD), se categorizan en:

- Amenazas agudas: cuyo impacto es subito y de evolucion rapida, al igual que su resolucion. Se incluyen: precipita-
ciones extremas y huracanes/monzones.

- Amenazas croénicas: cuyo impacto va creciendo de forma gradual en el tiempo y permanece varios periodos. Se
incluyen: aumento de temperaturas, aumento del nivel del mar y el descenso de las precipitaciones.

En el marco del Sistema Integral de Gestién de Riesgos, consideramos que dichas amenazas suponen un riesgo opera-
cional directamente vinculado con las localizaciones a nivel mundial en las que trabajamos. Por ello, hemos procedido a
valorar el riesgo teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

de cadalocalizacién

Listado de localizaciones
donde desarrollamos nuestra X - Criticidad de lalocalizacién —
actividad

Determinar grado de
NIVEL DE
°% RIESGO
(Localizacién)

Deteminar grado de exposicion j/

vulnerabilidad
de cadalocalizacion

Magnitud de la afeccién de la _\l/
amenaza para lalocalizacién

Listado de eventos climaticos
que suponen unaamenaza X >

Grado de laamenaza -

Horizonte temporal de la
amenaza

De cara a cuantificar el grado de cada una de las
amenazas, hemos empleado dos escenarios distintos:

b) Principales riesgos fisicos identificados
Como resultado de la aplicacion del proceso de valo-

« Escenario muy conservador: Considera la RCP 8.5
del IPCC, en la que no se toma ninguna medida a nivel
mundial para combatir el cambio climatico y, por lo
tanto, la emisién de gases de efecto invernadero sigue
creciendo. Bajo este escenario, se podrian alcanzar
para finales de siglo aumentos de temperatura frente a
niveles preindustriales de hasta 4,8°C.

» Escenario plausible: Considera un escenario en el que

elincremento de temperatura superficial media sea de
2°C.

racion descrito en el apartado anterior, dos riesgos
fisicos fueron valorados con un nivel de riesgo alto en el
presente ejercicio:

- La amenaza crénica de la subida de temperaturas
puede suponer un reto para CAF, pudiendo tener un
impacto alto en las principales geografias en las que
tenemos instalaciones.

» La amenaza aguda del incremento de episodios
de precipitaciones extremas podria llegar a ser
relevante, especialmente en Francia. En el Grupo,
contamos con un plan de contingencia que contempla
medidas tanto preventivas como correctivas para hacer
frente a este tipo de situaciones.

COMO
ENTENDEMOS LA
SOSTENIBILIDAD

Estrategia climatica
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5.31.2 RIESGOS Y OPORTUNIDADES DE
TRANSICION

a) Método de valoracion

Los riesgos y oportunidades de transicion engloban

los potenciales impactos derivados de la incertidumbre
generada por las acciones que a nivel mundial se toman
para combatir el cambio climatico.

Basandonos de nuevo en las recomendaciones de CDP
y TFCD, hemos analizado, entre otros, los riesgos 'y
oportunidades que atafien a las siguientes categorias:
Mercado, regulaciones, tecnologia, resiliencia, fuentes
de energiay eficiencia de recursos.

La valoracion, tanto de riesgos como de oportunidades,
la hemos realizado siguiendo nuestros procedimientos
habituales, en los que, para cada evento, estimamos una
probabilidad de ocurrencia y un impacto econdémico.
Adicionalmente, en los riesgos susceptibles de generar
un impacto reputacional, se valora también este impacto
en una escala de cinco niveles en funcién de la inten-
sidad del dafio.

b) Principales riesgos y oportunidades de
transicién identificados

La tendencia hacia soluciones de movilidad soste-
nible es uno de los principales pilares en los que se
sustenta la lucha contra el cambio climatico: para CAF,
esta apuesta por la movilidad constituye, sin duda, una
gran oportunidad. Con un amplio porfolio de productos
sostenibles, siendo ya lideres en determinados
mercados como el de la movilidad eléctrica urbana de
autobuses, el crecimiento de los mercados en los que ya
estamos presentes y la posibilidad de acceder a nuevos
mercados con propuestas de movilidad sostenible,
suponen oportunidades estratégicas para nosotros.

Todo ello nos coloca, ademas, en una posicion privile-
giada para optar a fuentes de financiacién sostenible que
pueden suponer ahorros en costes financieros.
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Por otro lado, identificamos la transicion desde la
composicion de nuestra actual cartera de pedidos a
una cartera que tienda a ser 100% sostenible, como el
principal riesgo a gestionar en esta categoria.

5.31.3 SEGUIMIENTO, CONTROL Y
MEJORA

El seguimiento y control de los riesgos y oportunidades
del cambio climatico se realiza por los mismos cauces
establecidos para todos los riesgos en el marco del
Sistema Integral de Control y Gestién de Riesgos.

Por sus caracteristicas y areas de impacto, mapeamos
estos riesgos bajo la estructura comun de nuestro
catalogo, que marca las primeras y segundas lineas de
defensa de cada uno. Los diferentes riesgos asociados
con nuestra afeccioén al climay viceversa quedan cate-
gorizados en los ambitos estratégico, operacional y de
cumplimiento. (Mas informacién sobre la gestién de
riesgos en el Grupo CAF en el apartado 7.1).

Asi, nuestros informes periédicos de riesgos para la
Direccion y la Comision de Auditoria se basan siempre
en el catdlogo completo de riesgos, poniendo especial
atencién en los mas relevantes de cada ocasién.

En 2023, se ha avanzado en la elaboraciéon de la gestién
deriesgos y oportunidades derivados del cambio
climatico dentro del Sistema Integral de Gestién de
Riesgos. En concreto, se ha continuado aumentando el
nivel de detalle del andlisis para, en 2024, poder analizar
los riesgos fisicos a nivel instalacién, en lugar de a nivel
pais. De este modo, esperamos obtener datos mas
precisos que faciliten la toma de decisiones y la defini-
cion de medidas de mitigacién ad-hoc para los centros
analizados. Asimismo, al aumentar el nivel de detalle,
podremos valorar y cuantificar estos riesgos de forma
aun mas precisa.
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5.3.2 ESTRATEGIA DE
DESCARBONIZACION

CAF continla hacia el reto de la descarbonizacién como
eje principal de su estrategia, con un compromiso de
crecimiento sostenible centrado en el medio ambiente,
y liderando la transicién hacia la movilidad cero
emisiones netas.

Nuestro compromiso estratégico con la descarboniza-
ciony la transicion energética se refleja en la adhesion

en 2021 a SBTi (Science Based Targets Iniciative) y Race
to Zero, iniciativas internacionales de alineamiento en la
lucha contra el cambio climatico y el Acuerdo de Paris.
Asimismo, a través de nuestro Plan Estratégico 2023-26,
hemos hecho publica nuestra ambicién de alcanzar cero
emisiones netas de carbono (Net Zero) para el afio 2045,
asi como nuestros objetivos de reduccién de emisiones a
corto plazo y dentro del ciclo estratégico 24-26:

OBJETIVOS DE REDUCCION DE EMISIONES

ALCANCE 1&2" ALCANCE 3- USODE PRODUCTO
(% reduccién (% reduccidén enintensidad
delas emisiones absolutas de emisiones

de alcance 1+2) por pasajero-km) "2

FY26E -40%

FY30E

FYASE

"
"

1. ARo base 2019, ya que es el aino mas reciente del cual se dispone de
informacién completa y validada de la huella climatica del Grupo. Se
considera un ano base fijo y el método de recélculo utilizado es el de
prorrata.

2. Dada la relevancia de la categoria 11- Uso de producto de alcance 3
(c. 96% emisiones totales de alcance 3 del afio 2019) se establece un
objetivo de intensidad sobre esta categoria. Se calcula la reduccién en
el ratio de las emisiones generadas por el consumo energético durante
la vida util de nuestros productos entregados en el periodo (Rail y Bus)
normalizada por pasajero y kilémetro.

Para dar respuesta a estos objetivos y con el fin de
impulsar estrategias contra el Cambio Climatico
centradas en reducir las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) e impulsar las energias renovables, el
Grupo durante el afio 2023 ha llevado a cabo diversas
actividades dentro de la Iniciativa “Emisiones Netas 0”,
incluida en el Plan de Gestion de Sostenibilidad 23-24:

« Recalculo y verificacion de la huella de carbono 2022
del Grupo y del afio base' 2019 para reflejar la incorpo-
racion de CAF Reichshoffen en agosto 2022, mante-
niendo asi una cobertura completa de las emisiones
generadas por las actividades del Grupo sobre las que
se tiene control operacional.

- Célculo y verificacion externa de la huella de carbono
del Grupo CAF" del afio 2023, incluyendo los Alcances
1,2y 3, siguiendo las directrices y requerimientos
descritos en el GHG Protocol , IPCC (International Panel
for Climate Change) e ISO 14064:2018.

« Cumplimentacion del segundo reporte del Grupo CAF
a CDP (Carbon Disclosure Project), en el que hemos
mantenido la calificacién B.

« En noviembre de 2023 se inici6 del proceso de vali-
dacion técnica de los objetivos de reduccién a corto y
largo plazo por parte de SBTi.

Adicionalmente, en linea con los planes de reduccion
de emisiones GEl establecidos, y dentro de la iniciativa
“Emisiones Netas 0” del Grupo CAF, se han llevado las
siguientes actuaciones a lo largo del afio 2023:

« Ampliacién del alcance de las sedes que consumen
energia eléctrica 100% renovable con garantia de
origen, a todos los centros propiedad de CAF con sede
en Espafia.”™

» Puesta en marcha de la instalacion de puntos de
recarga para vehiculos eléctricos, en las sedes de la
sociedad matriz.

» Fomento de la movilidad sostenible (uso de bicicleta,
transporte publico, desplazamientos a pie) a través de
la participacién en retos dentro de la empresa, insta-
lacion de nuevos parkings compartidos y ampliacion
y mejora de las instalaciones de aparcamiento de
bicicletas y patinetes (cubriciones, cierres, vallados,
enchufes y estaciones de reparacion).

« Mantener la mitigacion de emisiones del capitulo
de viajes de negocio en el alcance 3, por reserva de
Combustible de Aviacion Sostenible (SAF), colabora-
cién con compaiiia aérea.

» Asimismo, cabe sefialar que mediante la actividad
de desarrollo de ingenieria y construccién (EPC) de
plantas solares fotovoltaicas de una de las filiales del
Grupo CAF, se han construido plantas en Italia con
una potencia instalada total de 50MWp, que contri-
buyen a evitar la emisién a la atmésfera de cerca de
12.641tCOe.

13 Afio base fijo, recélculo por método de prorrata. Este afio se incluyen emisiones para el afio base completo, ya que la planta se adquirié en agosto de 2022,
por lo que en 2023 se dispone de datos para todo el afio natural. Asimismo, con el fin de asegurar la comparabilidad, se ha recalculado el afio base en cuatro
sociedades del Grupo por la existencia de variaciones de cierta entidad: nuevos centros, mejoras en la calidad del dato y/o cambios metodolégicos

14 Enfoque de consolidacion por control operacional. Cobertura completa (100%) sobre los centros de trabajo sobre los que se tiene control operacional.

15 A excepcion de Trenasa, que cambiara a fuentes 100% renovables a comienzos de 2025.
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Movilidad Sostenible

Durante el afio 2023, en las sedes de Beasain (oficinas centrales y fabricacion de vehiculos ferroviarios)
e Irlin (fabricacion de vehiculos ferroviarios), se han realizado diversas acciones derivadas del Plan de
Movilidad:

« Instalacion y/o ampliacién (en su caso) de 113 plazas en los parkings para el uso de
coche compartido.

- Revisién y adaptacion de las rutas actuales de los autobuses que trasladan los
trabajadores a la factoria de Beasain.

- Instalacion de cargadores para vehiculos eléctricos en los distintos
aparcamientos de fabrica, delimitando y marcando las plazas de aparcamiento
reservadas para los mismos.

- Transporte publico: para facilitar su uso, se ha flexibilizado el horario de entrada al
personal de horario fijo.

- Ampliacién del nimero de plazas para bicis y mejora de las condiciones y seguridad
de los aparcabicis (vallados, cierres, camaras, instalacion de kit de reparacion).

- Disefio e implantacién de un plan de formacion especifico sobre movilidad
sostenible.

» Puesta en marcha de una APP para fomentar el transporte sostenible, mediante
retos y sorteos de premios.

TRUST
IN MOTION

-

En el proximo ejercicio (FY 2024), la iniciativa “Emisiones « Ampliacién del alcance de las sedes que consumen
Netas 0” continuara desarrollando acciones orientadas, energia eléctrica 100% renovable con garantia de
fundamentalmente, al despliegue de los planes de origen a los centros de fabricacién internacionales.

reduccion de los negocios. En concreto, se trabajara en

- Plan de innovacién de producto — cero emisiones.

los siguientes aspectos:

« Planes de reduccién de los consumos energéticos de
las instalaciones productivas (inversiones en instala-
ciones mas eficientes).

Cabe sefalar que los recursos asignados a la conse-
cucion de los objetivos de reduccién se definiran en los
planes de gestién correspondientes de las actividades
del Grupo.
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5.3.2.1 Evolucién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI): Huella de Carbono del
Grupo CAF [GRI305-1,305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 305-7]

El célculo de la huella de carbono se ha realizado siguiendo el criterio de la norma ISO 14064:2018 y el GHG Protocol, con
un enfoque de consolidacién por control operacional. Previamente, se realizé un analisis de materialidad para identificar
las fuentes de emisién mas significativas generadas en las actividades desarrolladas por el Grupo. Como resultado de
este andlisis, se incluyen en el célculo de la huella las siguientes fuentes:

- Emisiones directas (Alcance1): provenientes del consumo de combustibles en instalaciones estacionarias y moviles,
asi como de las emisiones fugitivas por la recarga de gases fluorados.
- Emisiones indirectas (Alcance 2): derivadas del consumo de electricidad y energia térmica.

- Otras emisiones indirectas (Alcance 3): el uso de producto, la produccién y transporte de los materiales a las sedes
del Grupo, el transporte del producto a cliente, la gestion y transporte de los residuos, el consumo de agua, el trans-
portein itinere de los trabajadores y los viajes de negocios.

Los Gases de Efecto Invernadero (GEI) incluidos en los céalculos indicados, se expresan en toneladas equivalentes de
CO2 (tCO,e), e incluyen las emisiones de didxido de carbono, metano y 6xido nitroso (CO,, CH, y N,O respectivamente),
ademas de los hidrofluorocarbonos (HFC) asociados a las fugas de gases refrigerantes.

A continuacion, se muestran los resultados del calculo de la huella de carbono del Grupo CAF y su evolucién, verificadas
por una acreditada (LRQA) y calculados con la metodologia definida en los puntos anteriores.

Los datos presentados a continuacion corresponden a las emisiones reales del alcance del Grupo CAF en cada uno de
los periodos, no contemplan recélculos.

Emisiones de alcance1y 2

EMISIONES GEI tCO, e 2023 2022 2021 2019
Alcance1 28.973 28.116 28.665 31.463

Alcance 2 (enfoque localizacion) 18.622 19.962 30.872 26.672
Alcance 2 (enfoque mercado) 7.662 7.089 16.407 18.809
Alcance 1+2 (mercado) 36.635 35.205 45.072 50.272

% Variacion respecto afo base (Alcance 1+2 -

-32,6%2 -31.9%? -10%
mercado)
Objetivo - Senda Net-Zero (SBTi) -16,8% -12,6% -8.4%
Intensidad sobre ventas
(tCO,e/M€) 9.6 111 15,3 19
% Variacion respecto afio base -51% -43% -21%

1.Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el
dato histérico con valores reales.

2. El afio base se ha recalculado para permitir la comparabilidad con el alcance reportado en 2022 y 2023. Los valores recalculados para el afio base
en 2022 fueron: alcance 1 32.387 tCO,g, alcance 2 19.374 tCOZe. En 2023, los valores recalculados para el afio base fueron: alcance 1 34.707 tCOze,
alcance 219.636 tCO,e

Con el objetivo de reducir las emisiones GEI de Alcance 2 2023. En este sentido, cabe sefialar que las sociedades
derivadas del consumo de electricidad y energia térmica, principales de las actividades de fabricacién de Vehi-
la Compaiiia ha establecido un Plan de Accién para culos y de Servicios a nivel nacional en el segmento
aumentar el porcentaje de energia renovable utilizada ferroviario y las actividades principales en el segmento
en sus instalaciones. Asi, en la actualidad, el 75% del Autobus, consumen energia eléctrica 100% renovable
consumo de electricidad del Grupo proviene de fuentes con garantia de origen y, en 2024, se espera continuar
renovables con garantia de origen, lo que ha resultado expandiendo el alcance de esta medida a otros centros
en unareduccién de las emisiones de alcance 2 de un en sedes internacionales.

61% respecto al afio base (2019) durante el ejercicio
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Emisiones de Alcance 3

En relacidn al alcance 3, tras la realizacién de un andlisis de materialidad de las categorias identificadas por GHG Protocol

en este alcance, se han incluido en la huella de carbono del Grupo las siguientes categorias: el uso de producto, la
produccion y transporte de los materiales a las sedes del Grupo, el transporte del producto a cliente, la gestién y trans-

porte de los residuos, el consumo de agua, el transporte in itinere de los trabajadores y los viajes de negocios.

La categoria sobre la que se han establecido objetivos de reduccién basados en metodologia SBTi es las emisiones
derivadas de la fase de uso de nuestros productos durante su vida Util, ya que constituye cerca del 96% de las emisiones
de alcance 3 del Grupo del afio 2019. El objetivo definido, mide el ratio (g eq CO, / km-pasajero) de las emisiones gene-
radas por el consumo energético en la fase de uso de producto durante la vida Gtil de los vehiculos, tanto en el segmento
Ferroviario como Autobuses, entregados en 2023, considerando como referencia el afio base 2019.

Cabe sefialar que para el calculo de las emisiones de alcance 3 - Uso de producto, CAF ha desarrollado una metodologia
propia validada por un auditor independiente que permite contar con una base sélida y estable para el calculo de estas
emisiones. Aunque esta metodologia garantiza la fiabilidad de los datos obtenidos en nuestro calculo, la inexistencia
de una metodologia sectorial que fije los parametros considerados imposibilita la comparabilidad de los datos
entre los distintos actores del sector, ya que no puede garantizarse que se hayan utilizado los mismos parametros y

alcances para el célculo.

A continuacion, se muestra la evolucién de las emisiones de alcance 3 y el desempefio de las emisiones de uso de

producto respecto al objetivo de reduccioén planteado:

EMISIONES GEItCO, e 2023" 2022 2021 20192
CAT.11: USODE LOS PRODUCTOS VENDIDOS 3.438.358 2.898.192 2.945.993 6.749.610
CAT. 11: USO DE LOS PRODUCTOS VENDIDOS (GCO,/PKM) 6,35 9.21 6.90 11.87
% VARIACION RESPECTO A ANO BASE (GCOZ/PKM) -46.8% -229% -41,9% -
OBJETIVO- SENDA NET ZERO - SBTI -25,2% -19.6% -13,5% -
CAT.1: BIENES Y SERVICIOS ADQUIRIDOS 77989 80.121 70.186 71.874
CAT. 4: TRANSPORTE Y DISTRIBUCION UPSTREAM 2.844 2.265 3.888 5.824
CAT. 5: RESIDUOS 843 1123 711 1156
CAT. 6: VIAJES DE NEGOCIO 5.913 3.704 2.877 8.735
CAT.7:VIAJES ALTRABAJO 14.024 11117 18.567 18180
CAT.9: TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DOWNSTREAM 7.568 6.664 7.821 15.350
CAT. 14: FRANQUICIAS 15 21 21 -
EMISIONES ALCANCE 3 (EXCLUYE CAT.11) 109.196 105.016 104.072 121.120
EMISIONES TOTALES ALCANCE 3 3.547.554 3.003.208 3.050.065 6.870.730

1.Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el

dato histérico con valores reales
2.Ano base.
Como se puede observar en la tabla anterior, el ratio
de las emisiones derivadas del uso de producto en
el Alcance 3, en el ejercicio 2023, se ha reducido con
respecto al aflo 2019 en un 46,8%, siendo el objetivo
de reduccion esperado del 25,2%. Este hecho se debe
a que durante el ejercicio 2023 se ha entregado un
numero de vehiculos de combustibles fésiles inferior
al proyectado en los objetivos de reduccién. Para los
préximos ejercicios, se espera una progresiva reduc-
cion en la entrega de vehiculos de combustibles fosiles,
acompanado de las iniciativas de mejora del Programa

Cero Emisiones del Plan de Gestion de la Innovacion,
descritas en el proximo apartado, lo que derivara en una

reduccion de las emisiones de este alcance.

Emisiones de Compuestos
Organicos Volatiles (COV)

Respecto a la emision de Compuestos Organicos
Volatiles, el Grupo CAF cumple con lo establecido por la

normativa sobre limitacion de emisiones de COV debidas

al uso de disolventes en determinadas actividades'®.

16 Directiva 1999/13/CE, que tiene por objeto prevenir o reducir los efectos nocivos que para las personas y el medio ambiente pueden derivarse de algunas
actividades que utilizan en sus procedimientos de fabricacion o de trabajo disolventes organicos en cantidades importantes, de 11 de marzo de 1999y su
transposicién a la normativa espafola mediante el Real Decreto 117/2003, de 31 de enero, sobre limitacion de emisiones de compuestos organicos volatiles

debidas al uso de disolventes en determinadas actividades.
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Cabe destacar que en el caso de la matriz (CAF S.A))
las emisiones de COV se han reducido en aproximada-
mente un 50% en los ultimos 11 afios, lo que equivale a
una disminucion de 176 g de COV/m?2. En la actividad de
pintado de autobuses, se ha logrado una reduccion del
38% en los Ultimos 3 afios".

Estos resultados se han logrado gracias a la sustitucién

o reduccion de disolventes empleados en el proceso

de produccion. Algunos ejemplos de ello son el empleo
de pinturas al agua en el pintado de los trenes, que no
contienen disolvente o la sustitucién del uso de cola, por
el autoadhesivo, en el proceso de encolado de alfombras.

5.3.3 PRODUCTOS DE CERO Y BAJAS
EMISIONES

En la Unién Europea, las emisiones de gases de efecto
invernadero originadas por el transporte han aumen-
tado aproximadamente un 28% desde 1990 hasta 2017.
Actualmente, el sector del transporte contribuye con casi
el 25% de las emisiones globales de CO,, mientras que el
ferrocarril representa Unicamente un 0,5% de este total'.

El Pacto Verde Europeo, impulsado por la Comisién
Europea, establece el objetivo de reducir las emisiones
de CO, del transporte en un 90% para el afio 2050. Este
desafio exige un esfuerzo excepcional en los proximos
afnos para descarbonizar el transporte.

Por otro lado, en las Ultimas décadas, el crecimiento de
la poblacién urbana ha generado problemas crecientes
de congestion en las carreteras y un notable deterioro
de la calidad del aire. Ante esta realidad, las autoridades
de transporte se ven abocadas a adoptar medidas para
restringir la circulacion de vehiculos privados.

En este contexto, el transporte ferroviario y de autobuses
destacan como medios de transporte sostenibles y de alta
capacidad que poseen un potencial considerable para
frenar el cambio climatico y la congestién urbana. Estos
medios de transporte pueden reducir significativamente

el impacto ambiental, mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos y desempefiar un papel activo en la preserva-
cion del ecosistema.

En CAF, alineados con estos objetivos, priorizamos desa-
rrollos que permiten la sustitucion de combustibles fosiles
y lareduccién del consumo de energia en el transporte.
Estas soluciones promueven alternativas de movilidad
altamente eficientes, trazando asi el camino hacia un
futuro sostenible, limpio, respetuoso con el medio
ambiente y libre de emisiones.

Siguiendo la Estrategia de Descarbonizacion detallada
en apartado anterior, CAF ha logrado reducir un 46,82%

el ratio g CO_e/km-pasajero en las emisiones de Alcance
3 - Uso de producto. En los préximos afios, se anticipa
una disminucion progresiva de este indice, impulsada
por el incremento de las ventas de vehiculos cero y bajas
emisiones y los desarrollos del Programa Cero Emisiones
del Plan de Gestién de la Innovacion. Por otro lado, las
emisiones relacionadas con las soluciones eléctricas de
transporte de pasajeros (autobuses, trolebuses y vehi-
culos ferroviarios) entregadas en 2023 se sitlan en un
promedio de 3,4 g CO,e/km-pasajero™.

En 2023, CAF se consolidé como el lider europeo en el
segmento de autobuses eléctricos®. De hecho, a cierre
del ejercicio, los autobuses cero y bajas emisiones
constituyen el 82% de todas las entregas de la
Compainia. Es importante destacar que los autobuses de
cero emisiones constituyen un notable 67%?' del total de
autobuses entregados.

En el segmento ferroviario, el 86% de los trenes entre-
gados en 2023 son de cero o bajas emisiones, siendo
un 84% los trenes de cero emisiones entregados en rela-
cion al total de unidades entregadas.

SOLUCIONES SOSTENIBLES

En CAF, ponemos énfasis en la innovacién continua

de nuestros productos y servicios, en respuesta ala
creciente necesidad de reducir los combustibles fésiles y
las emisiones asociadas al uso de nuestros productos.

Nos comprometemos a proporcionar soluciones de movi-
lidad personalizadas para operadores de transporte que
buscan migrar hacia una movilidad con emisiones redu-
cidas o nulas. Reconocemos la diversidad de desafios
que el transporte publico enfrenta en el futuro, y por eso
ofrecemos la cartera mas extensa y diversa de vehiculos
adaptados a estas necesidades del mercado.

Dentro de nuestra cartera de productos sostenibles,
destacan las siguientes soluciones:

Cero emisiones

Nuestros vehiculos de cero emisiones incluyen opciones
eléctricas y de hidrégeno, creadas para cubrir las diversas
necesidades de operadores, pasajeros y conductores.

Hoy en dia, los autobuses eléctricos y de hidrégeno
pueden ofrecer rangos de conduccién similares a los
vehiculos con motores de combustion convencionales, sin
generar emisiones locales. En CAF nos distinguimos por
nuestra experiencia practica y nuestra cuota de mercado,
la cual supera a la de nuestros competidores.

En el ambito de los vehiculos ferroviarios, en CAF nos
enorgullece haber sido adjudicatarios del mayor contrato

17 Datos relativos al reporte realizado en esta materia a la Administracion hasta la fecha de publicacién del presente informe.

18 European Environment Agency. Communication from the commission to the European parliament, the European council, the council, the European economic
and social committee and the committee of the regions - the European Green Deal - Brussels, 11.12.2019 COM(2019) 640 final

19 Para el calculo de este ratio, a falta de normativa especifica del sector, CAF ha establecido una metodologia de calculo propia que ha sido validada mediante
auditoria. Asi, la comparabilidad de este dato con otros actores del sector es limitada.

20 Fuente: https://www.sustainable-bus.com/news/solaris-man-byd-adl-heres-the-podium-of-the-european-electric-bus-market-for-the-first-half-of-2023/

consultado a 15/01/2024.
21 Incluye trolleys.
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a nivel mundial de vehiculos propulsados por baterias. Ademas, a mediados de 2022, pusimos en funcionamiento uno
de los primeros trenes propulsados por hidrégeno, capaz de operar también con la electricidad de la catenaria en
tramos electrificados.

TR TTHe
Wi

TRANVIA URBOS

Vehiculos eléctricos que pueden incluir un sistema de acumulacién de energia (ultracapacidades y/o
baterias) para operar en tramos sin electrificar.

En CAF, hemos sido pioneros en soluciones innovadoras, introduciendo tranvias en servicio de
pasajeros en tramos no electrificados desde 2010. Ademas, fuimos los primeros a nivel mundial en
implementar un sistema tranviario completamente sin catenaria (full catenary-less), en 2018.

METRO INNEO

Vehiculos eléctricos utilizados en importantes ciudades europeas (Londres, Amsterdam, Bruselas,
Roma, Madrid, Barcelona, etc.) por su alta capacidad, fiabilidad y bajo consumo.

TREN REGIONAL CIVITY
Trenes eficientes con opciones cero emisiones eléctricas, con baterias y de hidrégeno.

En 2021, CAF obtuvo un contrato récord para suministrar 63 trenes eléctricos con baterias a auto-
ridades alemanas de transporte (ZV VRR y NWL). Ademas, este contrato fue ampliado en 10 trenes
adicionales en 2022. Este mismo arfo, Renfe adjudicé un contrato de otros 28 trenes eléctricos equi-
pados con baterias.

Ademads, en junio de 2023 CAF obtuvo la autorizacién pararealizar las pruebas del tren prototipo de
hidrégeno por la Red (RFIG) espaiiola, siendo el primer tren en obtener esta autorizacién. Este tipo de
vehiculos emplean pilas de hidrégeno y baterias, y generan sélo calor y vapor de agua como subpro-
ductos, sin emitir CO, ni sustancias nocivas para la salud o el medio ambiente.

AUTOBUS URBINO ELECTRIC
Autobuses eléctricos silenciosos y sin emisiones, versatiles y adaptados a distintas ciudades.

Los autobuses eléctricos de CAF ofrecen una amplia gama de opciones: desde diferentes longi-
tudes (9,12, 15, 18 y 24 metros) hasta distintas alternativas en motorizacidn, tipos de baterias y
métodos de carga. Esta versatilidad permite una adaptacion precisa a las necesidades especificas
de cada cliente y ciudad, considerando el clima, el trafico urbano, lademanda en las rutas e incluso la
topografia. CAF destaca como el principal proveedor de autobuses eléctricos en Europa, con mas de
2.000 unidades entregadas en mas de 20 paises?2.

AUTOBUS URBINO HYDROGEN
Autobuses de hidrégeno para mayor autonomia, operacion sin emisiones y rapidarecarga.

La gama de autobuses de hidrégeno de CAF consta actualmente de dos modelos: 12 y 18 metros.
Estos vehiculos son especialmente Utiles en areas de transporte que demandan una gran autonomia
y flexibilidad en la prestacién de servicios. La sinergia entre autobuses eléctricos y de hidrégeno
aceleralatransiciéon hacia un transporte publico sin emisiones, asegurando una descarbonizacién
efectiva del sector. Esta transicion es fundamental para garantizar entornos urbanos seguros y
sostenibles en el futuro.

En 2023, CAF obtuvo el mayor pedido de autobuses de hidrégeno en Europa con el suministro de 127
unidades para la ciudad de Bolonia (Italia).

TROLEBUS TROLLINO

Trolebuses eléctricos silenciosos y sin emisiones, incluyendo modelos hibridos con baterias y/o pilas
de hidrégeno para operar en tramos sin electrificar.

Los trolebuses ofrecen una amplia variedad de opciones en cuanto a longitud del vehiculo (12,18 y 24
metros), motorizacion, capacidad de la bateria/pila de hidrégeno, y tipo de conexién a la catenaria.
Su bajo impacto ambiental, tecnologia consolidada y costes reducidos en la infraestructura, junto
con unaconduccién silenciosay confortable, los posicionan como elementos fundamentales enla
transformacion del transporte urbano hacia una modalidad mas respetuosa con el medio ambiente y
losresidentes.

22 Fuente: https://www.solarisbus.com/en/press/solaris-is-the-leader-of-the-european-electric-bus-market-after-first-half-of-2023-2012 consultado el

15/01/2024.
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Todos estos vehiculos cero emisiones demuestran el compromiso de CAF con la movilidad sostenible, ofreciendo solu-
ciones adaptadas a las necesidades especificas de cada ciudad y operador de transporte acelerando la transicién hacia
una movilidad cero emisiones.

BAJAS EMISIONES

TREN REGIONAL CIVITY BI-MODO Y TRI-MODO

Trenes capaces de operar en modo eléctrico, diésel (bi-modo) y con baterias (tri-modo), lo que los
convierte en unidades sumamente versatiles debido a su capacidad para utilizar diferentes tecnolo-
gias de propulsién en secciones electrificadas y no electrificadas de la red.

Ademas, en trenes tri-modo las baterias permiten recuperar la energia de frenado lo que reduce el
consumo del tren. Esto es especialmente relevante cuando el tren opera con combustible diésel, ya
que conlleva unareduccion de las emisiones relevante, proporcionando asi un transporte mas soste-
nible y respetuoso con el medio ambiente.

En 2023, CAF ha obtenido el primer contrato de trenes Intercity tri-modo en el Reino Unido, con la
entrega de 10 unidades que prestaran servicio en la costa este de Inglaterra (East Coast Main Line).

URBINO HYBRID

Los autobuses hibridos Urbino cuentan con unalinea de transmisién compuesta por uno o varios
motores eléctricos y una generacion diésel convencional. Estos autobuses pueden emplear alma-
cenamiento de energia en forma de baterias o supercondensadores. Esta solucién permite una
reduccién del consumo de combustible entre un 20 y un 30% en promedio, en comparacién con los
vehiculos diésel tradicionales. Ademas, pueden cubrir ciertas distancias sin emisiones. La gama
incluye modelos de 12 y 18 metros.

CAF también ofrece soluciones Mild-Hybrid que recuperan la energia del frenado para almacenarla,
reduciendo las emisiones mas alla de los rigurosos estandares Euro 6 para motores diésel. Estas
soluciones logran una disminucién del 5% en el consumo de combustible diésel.

URBINO CNG

Los autobuses urbanos de piso bajo Urbino (12 y 18 metros) también estan disponibles con propulsién
a Gas Natural Comprimido (CNG), lo que reduce significativamente las emisiones nocivas y promueve
un transporte mas amigable con el entorno.

oo ANEXOS
ENTENDEMOS LA

DSTENIBILIDAD

CONOCE CAF

2 riesgos Estrategia climética
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Una cartera de productos reconocida internacionalmente

La cartera de productos libres de emisiones del segmento autobus ha marcado un impacto significativo en el
transporte publico a nivel global, recibiendo reconocimientos internacionales entre los que destacamos los

siguientes recibidos en los Ultimos tres afios:

2023

Hoja de Plata de Responsabilidad Social Corporativa (Polityka weekly - Polonia) por apoyar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y el autobus de hidrégeno Urbino E18 H2.

2022

Busplaner Innovation Award (Internacional): El autobus eléctrico Urbino E9 LE gano en la categoria “Autobus

eléctrico: Interurbano”.

2022

Feria Internacional del Transporte Publico (Medalla Kielce Trade Fair) (Polonia): Premio al autobus eléctrico

Urbino E18,75.
2022

Aguilas Verdes del diario “Rzeczpospolita” (Polonia) a la Innovacion Ecoldgica a Escala Industrial por sus

autobuses eléctricos y de hidrégeno.

2022

Hoja de Plata de Responsabilidad Social Corporativa (Polityka weekly - Polonia) por apoyar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y el autobus eléctrico Urbino E9 LE.

2021

Sustainable Bus Award (Internacional): El autobus eléctrico Urbino E15 LE gané en la categoria Urbano.

2021

Sustainability Award de “Busplaner” (Internacional): Premio al autobus eléctrico Urbino E15 LE.2021 —
Medalla Kielce Trade Fair (Polonia): Reconocimiento al autobus de hidrégeno Urbino E12 H2 como mejor

producto en su categoria.

-

En el segmento ferroviario, CAF recibi6 el Highly
Commended de los Global Light Rail Awards 2020 por

la renovacion del tranvia de Birmingham para incorporar
una solucién de almacenamiento de energia a bordo. En
2019, obtuvo el premio Fabricante del Afio y Proyecto del
Afo por el suministro del primer sistema de metro ligero
sin catenaria en Newcastle Light Rail (Australia). Ademas,

TRUST
IN MOTION

fue reconocido como Proveedor del Afio en 2018 por

sus sistemas de tracciéon modulares y flexibles. También
gand el premio La Innovacién Técnica del Afio por su
iniciativa Greentech de energia embarcada, destacando
sus productos mas eficientes y respetuosos con el medio
ambiente para tranvias.
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5.4 ECONOMIA CIRCULARY USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSO0S

CAF consciente de que el desarrollo de su actividad
industrial provoca efectos sobre el medio ambiente,
integra en su gestion, el enfoque de ciclo de vida, como
pilar de sostenibilidad. Las fases que componen este
ciclo son la investigacién y desarrollo, disefio, compra
responsable, fabricacion, uso y finalmente, reciclaje del
producto. De esta manera, CAF apoya el cambio hacia
una economia eficiente en el uso de recursos.

Durante el afio 2023, se ha realizado por primera vez
la evaluacion de la circularidad de la actividad de la

DISENO

CAF es uno de los fabricantes de
material rodante con mayor nimero
de Declaraciones Ambientales de
Producto registradas.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

CAF prioriza la investigacién y desarrollo

de soluciones orientadas a:

- Metodologia ecodisefio

« Mejora de la eficiencia energética

- Despliege de combustibles alternativos
sostenibles

- Incremento de la vida util y reciclabilidad

« Reduccién de ruido y vibraciones.

RECICLAJE

La reciclabilidad media de los trenes
fabricados oscila entre 90,8-93,9%

PRODUCCION

cicLo
DE VIDA

Compaiiia, analizando los indicadores de circularidad
del desempefio de la Organizacién. De este modo, se ha
evaluado la capacidad de la empresa para cerrar el ciclo
de materiales (basandose en la norma ISO 59020 y los
CTI del World Business Council for Sustainable Deve-
lopment (WBCSD). En el afio 2024, trabajaremos para
mejorar y fortalecer la recopilacion de la informacion y
mejorar la calidad y consistencia de los datos, apoyan-
donos en el Programa de Compra Responsable. (Mas
informacion en el apartado 7.5. del presente Informe).

COMPRA RESPONSABLE

CAF extiende a sus provedores a través del
cédigo de conducta de proveedores, el deber
de desarrollar su actividad bajo la premisa de
minimizar los impactos.

FABRICACION

El 93% del total de residuos tanto
peligrosos, como no peligrosos generados
se han valorizado.

uUso

Las emisiones correspondientes a las soluciones
eléctricas de transporte de pasajeros (autobuses,
trolebuses y vehiculos ferroviarios) entregadas en 2023
equivalen a un promedio de 3,4 gC0,e/km-pasajero,

lo cual confirma que las soluciones de CAF se
encuentran entre las mas eficientes en el sector del
transporte para la movilidad.

5.41 Sostenibilidad y eficiencia en los procesos productivos

Consumo de recursos naturales [EG 301,301-1]

En la compra de materiales destinados a los procesos productivos, se incorporan criterios ambientales con especial
enfoque en la seleccién de materias reutilizables y reciclables. La mayoria de las compras realizadas son materias ya
procesadas y componentes; el metal es el elemento mas comun. Sin embargo, también se adquieren materias primas,
todas ellas reciclables, destinadas a la fabricacion de componentes. Entre éstas, destacan por su mayor consumo, los
metales, en concreto los perfiles y chapas de acero y aluminio y los lingotes de acero consumidos en la actividad de fabri-
cacion de vehiculos ferroviarios y bus. Estos materiales estan catalogados como no renovables.



MATERIAS PRIMAS (t) 2023 2022 2021
Perfiles y chapas de aceroy aluminio 12.912 16.249 15.605
Lingotes de acero 52.941 54.965 46.014
Otros? 855 939 994
TOTAL MATERIAS PRIMAS
PRINCIPALES (t) 66.708 72153 62.613

1.Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el

dato histérico con valores reales
2.Consumo de madera para suelos y adhesivos (Autobus).

Mas alla de la adquisicion de estos materiales, CAF, S.A. incorpora en sus procesos técnicos materiales que contribuyen
a la Sostenibilidad Ambiental. Por ejemplo, para la fabricacion de las ruedas y ejes se emplea acero reciclado.

Asimismo, se realiza un analisis de reciclabilidad de los productos de acuerdo con la norma ISO 22628. Tal y como se
menciona en el apartado, “5.4.2. Sostenibilidad de Producto”, segun las EPD (Enviromental Product Declaration) reali-
zadas por el Grupo CAF, los trenes y autobuses fabricados por el Grupo CAF presentan una elevada tasa de reciclabilidad

y recuperabilidad:

TASAS DE RECICLABILIDAD

/RECUPERABILIDAD EN PRODUCTO (%) FERROVIARIO AUTOBUSES
TASA DE RECICLABILIDAD' 290.8-93.9% =94.9-951%
TASA DE RECUPERABILIDAD? =94,7-98.7% 295.9-961%.

1.Tasa de reciclabilidad: incluye aquellos materiales que, potencialmente, pueden ser reciclados y/o reutilizados.

2. Tasa de recuperabilidad: incluye aquellos materiales que, potencialmente, pueden ser reciclados, reutilizados o recuperados en forma de energia.

Respecto a la compra y uso de sustancias quimicas, el
Grupo CAF se encuentra dentro del alcance del Regla-
mento REACH, y a su vez, exige a sus proveedores su
cumplimiento. Por una parte, a los proveedores de los
equipos que componen el tren se solicita el cumplimiento
de la Railway Industry Susbstance List (RSIL) de UNIFE,
que recopila los materiales y sustancias que estan prohi-
bidas por la legislacién europea e internacional especifi-
camente para la industria ferroviaria. Por otra parte, se ha
realizado la transmisién de informacién a lo largo de toda
la cadena de suministro de las sustancias, preparados y
articulos objeto del Reglamento REACH.

Las principales acciones llevadas a cabo por el Grupo
para un uso mas sostenible de las materias primas son

la reduccion de pesos de productos en su disefio, la
reutilizacion de materiales y de embalaje y el uso de
materiales menos contaminantes. En concreto, durante
el afio 2023, la matriz del Grupo, CAF S.A., ha extendido
el uso de varios productos de limpieza y desengrasantes
alternativos reduciendo asi la peligrosidad del producto
ademas del consumo de materias primas y la generacion
de residuos.

Aguay efluentes [EG 303, 303-1,303-2,303-3,303-5]

El agua empleada por CAF en su mayor medida se
dedica al consumo doméstico. En cuanto a los procesos
de fabricacion, el agua se emplea principalmente en la
refrigeracion de equipos y en la instalacion para garan-
tizar la estanqueidad de los trenes. Para ello, se emplea

tanto agua de red, como de rio (Unicamente en la matriz
del Grupo, CAF S.A.) de acuerdo con las limitaciones
locales y acotando el consumo de agua de rio a su uso
en circuitos cerrados.

El Grupo es consciente de que el agua es un bien escaso
a preservary por ello, se han llevado a cabo una serie

de acciones con el objetivo de fomentar un uso mas
sostenible de este recurso, entre las que se destacan las
siguientes:

« realizacién y promocién de un uso racional del agua,
mediante la implantacion de circuitos cerrados y la
sensibilizacion ambiental del personal;

« establecimiento y control del consumo de todos los
recursos hidricos mediante la implantacién de proce-
dimientos definidos en base a las autorizaciones y
permisos definidos por cada Administracion;

- evitar la captacion de agua en areas con estrés hidrico;

« realizacién de revisiones de fugas y estanqueidades de
las instalaciones para un menor consumo e impacto.

Asimismo, para fomentar el uso sostenible del agua a

lo largo de nuestra cadena de suministro, CAF evalla
mediante la herramienta ECOVADIS a sus proveedores
target, valorando positivamente las medidas que imple-
mentan en relacién con la gestion del agua y analizando
los proveedores que tienen un impacto potencialmente
significativo en este recurso, como son los proveedores
de baterias y neumaticos.

68



A continuacién, se muestran los consumos de agua del Grupo CAF:

CONSUMO AGUA (ML) 2023' 2022 2021
CONSUMO DE TERCEROS 110,08 1052 86,75
CONSUMO DE AGUA SUPERFICIAL 57,63% 51,89 45,58
TOTAL CONSUMO DE AGUA (ML) * 167,71 156,89 132,33

1. Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el

dato histérico con valores reales.

2. Se produce un aumento en el consumo debido a un aumento de la cobertura del indicador, que desde 2022 incluye todas las actividades sobre las que
se tiene control operacional. En ejercicios anteriores sélo de reportaba informacion de plantas de fabricacion.

3. Incremento en el consumo debido a un incremento de la produccion en los centros que consumen agua superficial (CAF S.A., Matriz del Grupo)

4. En 2023 no se han realizado consumos de agua reusada/reutilizada.

La totalidad del agua consumida en el Grupo es agua con
una concentracion en sélidos disueltos < 1000 mg/l y
aprox. el 70 % del agua consumida es de zonas de estrés
hidrico bajo o medio®.

En cuanto a los vertidos, CAF tiene las autorizaciones

de vertido a colector o a cauce, y almacena en lugares
acondicionados los productos quimicos y materiales
para evitar la contaminacion de las aguas pluviales.
Asimismo, la limpieza de las unidades de tren que se
realiza en las operaciones de mantenimiento se realiza en
instalaciones adecuadas para garantizar la calidad de las
aguas vertidas. Adicionalmente, se dispone de sistemas
defiltrado de los vertidos, se revisan y controlan los
parametros de las aguas vertidas, definiendo objetivos
de mejora. Asimismo, las sedes tienen una comunicacion
abierta con las Administraciones gestoras de las aguas
vertidas correspondientes de cada ubicacion.

Energia [EG 302, 302-1,302-3,302-4]

En la Politica de Sostenibilidad y la Politica Ambiental
Corporativa, el Grupo se ha marcado como compromiso
“definir estrategias contra el Cambio Climatico centradas
en reducir las emisiones de CO2 e impulsar las energias
renovables”. Para alcanzar este compromiso, el Grupo
ha definido como objetivos principales: el impulso de

las energias renovables, el ahorro en los consumos
energéticos generados por su actividad y el fomento de
politicas ambientales dentro del Grupo y en todas las
sedes en las que operay colabora.

En 2023, como resultado de los planes de accién para
la reduccién del consumo de energia en el Grupo CAF

se han tomado, entre otras, las siguientes medidas
de eficiencia:

- Ampliacién del alcance de las sedes que consumen
energia eléctrica 100% renovable con garantia de
origen, a todos los centros propiedad de CAF con sede
en Espafa®.

- Implantacién de una nueva linea de tratamiento
térmico en la matriz del Grupo, con un lay-out reno-
vado, que mejorara sustancialmente la eficacia del
consumo energético del taller de forja de ruedas, a
partir de su puesta en marcha en 2024.

« lluminacién: maximizacion del aprovechamiento de la
luz natural, sustitucion de luminarias antiguas por otras
mas eficientes?®.

* Reduccion consumo combustibles fosiles: Susti-
tucién de carretillas de combustién por carretillas
eléctricas.

« Control y optimizacion del consumo energético:
ajuste de temperaturas de equipos y calefaccion,
instalacién de contadores de gas y electricidad,
programacion del funcionamiento de los equipos de
aire acondicionado, sustitucion de los elementos clave
en la eficiencia energética en los procesos productivos
(por ejemplo, carretillas elevadoras), realizaciéon de
controles de fugas en instalaciones neumaticas.

- Formacion y sensibilizacion ambiental para el uso
racional de la energia a mandos. Definiciéon de nuevos
indicadores y objetivos energéticos con el fin de
identificar posibles ahorros de eficiencia energética.

23 Se ha modificado el método de empleado para el célculo del estrés hidrico, respecto a informes anteriores. Fuente actual: World Resource Institute,

https://www.wri.org/data/aqueduct-global-maps-40-data

24 Excepto Trenasa que pasara a energia renovable con garantia de origen en 2025

25 Esta medida también se considera que reduce la contaminacién luminica en nuestras instalaciones.
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Instalacion de nuevalinea
de tratamiento térmico
en la fabrica de Beasain

En agosto de 2023, comenz6 el montaje de
la nueva instalacién de tratamiento térmico
en el taller de forja de ruedas en la matriz de
fabricacién de vehiculos.

Esta linea estd compuesta por 2 hornos
para el tratamiento de ruedas, que disponen
de mecheros recuperativos y de recupe-
rador de calor en la salida de humos, y 4
cubas de enfriamiento. Se estima que esta
nueva instalacién posibilitara, a partir de su
puesta en marcha prevista a partir de abril
de 2024, una reduccién de entre el 30-50%2°
en el consumo de gas natural por rueda
tratada respecto a la instalacion actual.

Dependiente de factores productivos.

Impulso de las Energias renovables

Durante el aflo 2023, el Grupo CAF ha mantenido el
compromiso ambiental mas alla de la fabricacién y
puesta en marcha de soluciones de movilidad soste-
nible, abasteciendo de energia fotovoltaica a ciudades e
industrias en distintas geografias a lo largo del mundo,
através de la sociedad del Grupo, CAF Turnkey &
Engineering (CAF TE). CAF TE desarrolla soluciones de
ingenieria y construccion (EPC) de plantas fotovoltaicas
y proporciona servicios de operacién y mantenimiento.
En concreto, en el gjercicio 2023 |la sociedad ha desa-
rrollado diversos proyectos de paneles fotovoltaicos

en ltalia, incrementando la potencia de energia solar
instalada, que suman ya mas de 250 MWp instalada a lo
largo del mundo.

Asimismo, el Grupo CAF ha mantenido en sus insta-
laciones sistemas para la generacién de energias
renovables. Asi, durante el 2023, la sede principal de la
sociedad matriz ha posibilitado la generacion de energia
renovable, equivalente al 8% del consumo anual de elec-
tricidad de la factoria, proveniente de los paneles solares
instalados en la cubierta de los talleres y la central
hidroeléctrica perteneciente al Grupo CAF.
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CONSUMO ENERGETICO DIRECTO E INDIRECTO EN EL GRUPO CAF (MWh)

2023' 2022 2021

FUENTES NO NO

RENOVABLE NO RENOV. TOTAL RENOVABLE TOTAL RENOVABLE TOTAL

RENOV. RENOV.

E.ELECTRICA 57.580 19.671 77.251 54.090 18.255 70.941 27747 60.678 88.425
GRS, 2.664 155.852 158.517 821 150.111 | 150.932 83 154.524 | 154.607
ENERGIAS ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
GAS NATURAL? 0 129.205 129.205 0 122.438 | 122.438 0 122972 | 122.972
E TERMICA3? 2.465 15.144 17.610 766 16.048 16.814 0 18.901 18.901
HIDROGENO 199 0 199 55 0 55 83 0 83
GASOIL* 0 7964 7964 8.283 8.283 0 8.168 8.168
GLP/ GASOLINA 0 3.539 3.539 3.342 3.342 0 4.483 4.483
TOTAL
CONSUMOS
ENERGETICOS 60.244 175.523 235.768 54911 168.366 | 221.873 27.830 215.202 | 243.032
(MWH)
o,
AL 2 26% 74% 100% 25% 75% 100% 11% 89% 100%
RENOV.
INTENSIDAD
(MWH/€M- 15,8 459 61,6 17.3 53.2 70,5 9.5 73,1 82,6
VENTAS)

1. Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el

dato histérico con valores reales.

2.El consumo de gas natural para la calefaccion de las instalaciones representa aproximadamente el 20 % de su consumo total. Dentro de este apartado

se incluye el consumo de CNG.

3.El 14% del consumo de energia térmica es proveniente de fuentes renovables, con garantia de origen.

4. Consumo relativo a los equipos de transporte de materiales.

El 75 % del consumo de electricidad del Grupo es prove-
niente de fuentes renovables, con garantia de origen.
Este indicador se ha mantenido respecto al ejercicio
2022, y esta previsto que siga incrementandose progre-
sivamente en los préximos ejercicios.

Residuos
[EG 306, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5]

El Grupo CAF tiene como objetivo reducir, reutilizar y
reciclar los residuos producidos por las actividades que
desarrollay, por ello, apuesta por la economia circular
mediante su adhesién desde el afio 2017, al Pacto de
economia circular del Ministerio de Agriculturay Pesca,
Alimentacion y Medio Ambiente en Espafia (MAPAMA).

La gestién de residuos?’ se realiza conforme alas
siguientes premisas:

- Reducir la generacion de residuos en origen, mediante,
por ejemplo, el uso de Utiles retornables y devolucién al
proveedor de material excedente.

« Maximizar la reutilizacion, reciclado y valorizacién de
los residuos. En esta linea, durante el afio 2023, el 92%
del total de los residuos tanto peligrosos, como no

peligrosos, generados se han valorizado, manteniendo
el objetivo de ir mejorando la cantidad de residuos
valorizados.

« Promover campafas de sensibilizacién sobre la segre-
gacién y minimizacion de residuos.

+ Realizar un tratamiento y una gestién correcta de los
residuos, en base a procedimientos de gestion de resi-
duos definidos, y con gestores préximos a las instala-
ciones y evaluando a nuestros socios de la cadena de
suministro en cuanto a su eficacia ambiental.

Durante el afio 2023, cabe destacar el objetivo de
reduccion de materiales caducados definido y contro-
lado en varias sedes de mantenimiento ferroviario del
Grupo. Asimismo, con el mismo objetivo, en las sedes
de fabricacion de vehiculos, se ha logrado alcanzar una
reduccion de 84% en el indicador de colas y pinturas
caducadas, en los dos Ultimos afios, mediante el cambio
en el modo de suministro de adhesivos con proveedor
local, con el fin de conseguir la reduccion de stocks y
reduccion de adhesivos caducados. El seguimiento de
dicho indicador se realiza en el proceso de compras de la
actividad ferroviaria.

27 No se consideran las acciones para combatir el desperdicio de alimentos porque este contenido no es material para la actividad del Grupo CAF, tal como se

concluye del Andlisis de materialidad 2021.
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RESIDUOS GENERADOS EN EL GRUPO CAF POR TIPOLOGIA DE RESIDUO Y DESTINO FINAL (t)"

PELIGROSO0S 28.926 95% 1.556 5% 28.980
(RNP)

20232 2022 2021
TIPODE
RESIDUO TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTALELIMI-
%VALOR. %ELIMIN. %VALOR. %ELIMIN. %VALOR. %ELIMIN.
VALORIZADOS ELIMINADOS VALORIZADOS ELIMINADOS VALORIZADOS NADOS
RESIDUOS NO

88% 3.843 12% 16.473 79% 4.278 21%

RESIDUOS
PELIGROSOS 2.350 69% 1.057 31% 1.896
(RP)

61% 1.216 39% 905 39% 1.445 61%

TOTAL
RESIDUOS 31.277 92% 2.613 8% 30.876
GENERADOS (t)

86% 5.059 14% 17.378 75% 5.723 25%

1.Tabla con el detalle completo en anexo 9.4.2

2.Se han estimado los datos de diciembre y parte de noviembre en base a una metodologia previamente definida. En futuros reportes, se actualizara el

dato histérico con valores reales.

Proteccion de la biodiversidad [EG 304, 304-1]

En referencia a las acciones realizadas por el Grupo CAF
en relacion a la proteccién de la biodiversidad, el Grupo
es consciente de laresponsabilidad que tiene en la
proteccion de biodiversidad y en la no deforestacion de
los lugares en los cuales opera, por lo que controla dicho
impacto mediante la realizacién de Evaluaciones de
Impacto Ambiental (EIA), en los lugares /proyectos que
asi lo requieran, y desarrollando productos que respetan
el medio ambiente (mas informacién en el apartado “5.3
Sostenibilidad de producto”).

Actualmente, los emplazamientos del Grupo no se
encuentran en espacios protegidos donde pueda haber
una afeccion especial en la biodiversidad.

Alo largo del afio 2023, se actualizé la Politica Ambiental
Corporativa con el fin de incluir el compromiso del Grupo
CAF con la proteccion y restauracion de la biodiversidad.

Asimismo, para reforzar su compromiso con la protec-
cion de la biodiversidad y lucha contra la deforestacion,
CAF reportara en 2024 a CDP Forest.

5.4.2 Sostenibilidad de producto

En CAF, estamos comprometidos con el desarrollo

de productos sostenibles que promuevan un impacto
positivo en la sociedad y en el medio ambiente. Nuestra
dedicacion a la eco-compatibilidad impulsa un enfoque
continuo hacia la innovacion y la colaboracién con
lideres en investigacion y educacion.

A través de estrategias centradas en el ecodisefio, la
eficiencia energética, la adopcion de combustibles
sostenibles, la durabilidad y el reciclaje, asi como la
reduccion del ruido y las vibraciones, buscamos cons-
tantemente mejorar la sostenibilidad en toda nuestra
gama de productos, desde vehiculos hasta sistemas de
sefalizacion e infraestructura.
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Metodologias de ecodiseno
CAF ha sido un actor activo en el impulso de metodologias para la transformacién ecolégica del sector. Por ejemplo,

hemos colaborado en el grupo de trabajo “Life Cycle Assessment” de la asociacion ferroviaria UNIFE, enfocado en definir
cémo implementar legislaciones y normativas ecolégicas en los procesos de vida de los productos ferroviarios.

Para promover medios de transporte mas eficientes y respetuosos con el entorno, CAF ha incorporado la Funcién de
Sostenibilidad de Producto. Esta integracién de metodologias de ecodisefio en nuestros procesos de ingenieria tiene
como objetivo optimizar y controlar los impactos ambientales desde la concepcion hasta el ciclo de vida completo de los
productos. Esto se traduce en acciones concretas: maximizar la eficiencia energética, emplear materiales eco-amigables
y reciclados mientras minimizamos su cantidad, reducir el ruido y las vibraciones, disminuir las emisiones atmosféricas y

fomentar la economia circular.

72


https://www.caf.net/pdf/CAF_Politica_ambiental_es.pdf
https://www.caf.net/pdf/CAF_Politica_ambiental_es.pdf

Visibilizar la huella ecolégica

CAF evalla la huella ambiental de sus productos
mediante andlisis del ciclo de vida (LCA, Life Cycle
Analysis). Estos andlisis constituyen la base para

la elaboracion de Declaraciones Ambientales de
Producto (EPD, por sus siglas en inglés) destinadas a
nuestros clientes.

En 2011, CAF establecio la primera EPD verificada a nivel
mundial para un tranvia, el tranvia Urbos de Zaragoza,
conforme ala norma ISO 14025. Este estudio se funda-
mento en el LCA siguiendo las directrices de las normas
ISO 14040y 14044. Desde entonces, CAF ha certificado
trenes representativos de su amplia gama de productos,
incluyendo tranvias, metros y trenes regionales, acumu-
lando un extenso registro de EPD y consoliddndose
como uno de los fabricantes ferroviarios con mayor
cantidad de declaraciones.

Durante el afio 2023, en CAF hemos iniciado el desarrollo
de un método para calcular el impacto ambiental de
nuestros productos desde las primeras fases de disefio,
considerando todo su ciclo de vida. Ademés, estamos
creando herramientas que nos permitirdn obtener un
Pasaporte de Materiales para nuestros vehiculos, faci-
litando asi la identificacion de los materiales utilizados
en su fabricacién y mejorando su gestién al finalizar

su vida Gtil. En el mismo periodo, CAF ha lanzado una
nueva EPD para el Metro Inneo de Docklands (Londres,
Reino Unido) y la primera EPD de una rueda para
vehiculos ferroviarios.

Los andlisis de ciclo de vida nos han permitido identi-
ficar los procesos, materiales y componentes con mayor
impacto ambiental. Gracias a esta informacién, podemos
dirigir de manera mas efectiva nuestros esfuerzos hacia
la reduccion del impacto ambiental adverso de nuestros
productos. En los préximos afos, planeamos expandir
nuestro trabajo en esta area, ampliando el alcance del
andlisis para incluir otros tipos de vehiculos.

ECOAPPROVED by MiiRA

En el segmento ferro-
viario, en la actividad

de disefio, fabricacion y
mantenimiento de ruedas,
ejes, ejes montados

y reductoras, hemos
implementado la etiqueta
ECOAPPROVED basan-
donos en las directrices de la norma ISO
14021 Self-Declared Enviromental Claims.

APPROVED
MIIRA -

Esta etiqueta busca poner en valor los
compromisos medioambientales adop-
tados por la Compafiia que aseguran

que nuestros productos cumplen con un
conjunto de practicas respetuosas con el
medio ambiente: uso de acero de bajas
emisiones (acero verde), aplicacion de
criterios de ecodisefo (productos ligeros,
bajo consumo y bajo mantenimiento),
empleo de energia 100% renovable en
las instalaciones productivas, aprove-
chamiento de los desperdicios gene-
rados durante la fabricacioén de nuestros
productos para producir el acero que se
empleara en nuestros nuevos productos,
y compromisos adoptados en materia

de sostenibilidad (compromiso SBTI -
Science Based Targets Initiative y Race to
Zero).

Por otro lado, en linea con nuestra conciencia ambiental,
cumplimos con el Reglamento europeo CE 1907/2006
sobre el registro, la evaluacion, la autorizacion y la
restriccion de las sustancias y preparados quimicos
(REACH). Adicionalmente, en el segmento ferroviario
cumplimos con los requisitos de la Lista de Sustan-

cias de la Industria Ferroviaria (RISL) de UNIFE, la cual
enumera los materiales y sustancias prohibidas por la
legislacion europea e internacional especificamente para
la industria ferroviaria.

+ URBOS 100 tram for the City of Zaragoza
« URBOS AXL for Stockholm Lokaltrafik A35 Tram Units

RELACION DE EPD OBTENIDAS POR LA UNIDAD DE MATERIAL RODANTE Y AUTOBUS DE CAF:

+ URBOS 100 tram for Oslo
« INNEO for Docklands Light Railway of London

» CIVITY EMU regional electric train for the Friuli — Venezia

» Forged and rolled monobloc steel wheels for railway

Giulia region
+ URBOS AXL for Stockholm Lokaltrafik A36 Tram Units

applications.
+ URBINO 18m Electric

» Metro Units M300 for Helsinki Metro Transport
+ URBOS 100 tram for the city of Kaohsiung

+ URBINO 12m Hybrid
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Mejora de eficiencia energética [GRI302-5]
En CAF priorizamos mejorar la eficiencia energética en de hidrégeno de 12 y 18 metros han sido del 30% y del
nuestros productos y servicios. Gracias a las medidas 15%, respectivamente?].

mencionadas a continuacién, hemos logrado una
reduccion significativa en el consumo de energia de
nuestros vehiculos. Por ejemplo, el autobus Urbino 12
Electric experimento6 un ahorro del 28% en consumo

En cuanto al segmento ferroviario, en 2023 se ha estable-
cido un objetivo de reducir el consumo de los vehiculos
en un 20% en un plazo de 6 a 7 afios.

energético entre 2019 y 2023, mientras que el autobus Medidas de reduccion de consumos
Urbino 18 Electric redujo su consumo en un 25% entre Dentro de las medidas adoptadas para reducir el
2020y 2023. Asimismo, las mejoras en los autobuses consumo de nuestros productos destacan las siguientes:

Sistemas de traccion eficientes
Empleamos equipos de alta eficiencia en sistemas de traccion para minimizar las pérdidas y optimizar el consumo.
Adoptamos tecnologias avanzadas para mejorar la eficiencia energética:

« Introducimos tecnologia de transistores SiC (Carburo de Silicio), reduciendo entre 8 y un 10% el consumo energético.

- Desarrollamos estrategias de control avanzadas para minimizar pérdidas en los motores eléctricos.

Recuperacion de energia en la frenada

Priorizamos la recuperacion de energia en la frenada para reducir consumos y mejorar la eficiencia de trenes, autobuses
y trolebuses.

Sistemas de acumulacion modulares y gestioninteligente de baterias
Creamos sistemas de acumulacion modulares que almacenan la energia generada durante las frenadas.

Incorporamos el BMS (Battery Management System) para optimizar las prestaciones y la vida Util de las baterias.

Optimizacion energética durante los trayectos

Los sistemas DAS (Driver Advisory System) y ATO (Automatic Train Operation) evaltan en tiempo real cémo obtener el mejor
rendimiento energético segun la ruta y el tiempo de viaje planificado. Esta informacién permite optimizar la conduccion

desde una perspectiva de eficiencia energética y asi obtener reducciones del consumo de los vehiculos entre un 15% y 30%.

Adoptamos estrategias que reducen el consumo de energia, como la desconexion parcial del sistema de tracciéon cuando la
demanda de potencia es baja.

Reduccidn de peso y resistencia al avance

Disefiamos vehiculos mas ligeros para reducir la demanda energética, manteniendo altos estandares de calidad y segu-
ridad. Para ello reducimos el peso de los componentes (bogies, reductoras, moédulos de baterias, etc.) y adoptamos arqui-
tecturas ligeras de vehiculos y sistemas.

Optimizamos la geometria de los vehiculos para reducir la resistencia al avance mediante simulaciones CFD (Computational
Fluid Dynamics).

Reduccidon del consumo de energia de equipos auxiliares
Definimos diferentes modos de funcionamiento (estacionamiento, limpieza, mantenimiento, etc.) para activar solo los
equipos auxiliares necesarios en cada caso y que éstos operen de manera eficiente.

Para reducir el consumo energético durante la operacién, implementamos estrategias que permiten operar a los sistemas
auxiliares en su punto éptimo y aprovechamos al maximo los flujos de energia interna.

28

Valores verificados mediante ensayos segun los requisitos del estandar de UITP E-SORT1.

74



Climatizacion eficiente y aislamiento térmico

Optimizamos la eficiencia del sistema de climatizacién, segundos en consumo energético después del sistema de traccion,

utilizando refrigerantes eficientes respetuosos con el medio ambiente y mejorando la eficiencia energética mediante la

adopcidn de diversas soluciones como el uso de bombas de calor y la regulacion del aire exterior segun los niveles interiores

de CO,,.

Con el objetivo de mejorar el aislamiento térmico, CAF instala paneles aislantes en toda la superficie de los vehiculos y esta-

blece limites maximos de transmision térmica en componentes clave como puertas, ventanas y pasillos de intercirculacion.

Por ejemplo, entre 2019 y 2020, nuestros autobuses experimentaron una mejora del 10% en su aislamiento térmico gracias a

varias medidas, como el cambio en el material aislante.

Desde 2023, CAF ha comenzado a emplear refrigerantes naturales en los sistemas de climatizacién de sus vehiculos,
reemplazando la tecnologia actual basada en gases fluorados que tienen un impacto ambiental mas alto en términos de

efecto invernadero.

Dimensionamiento eficiente de equipos

En nuestros vehiculos ajustamos las prestaciones de los equipos segun las necesidades para evitar sobredimensiona-
mientos que pudieran acarrear incrementos de peso y consumo. Para ello, hemos perfeccionado las herramientas de
dimensionamiento y monitorizamos nuestros vehiculos durante su servicio para tener un mayor conocimiento de su funcio-

namiento y las prestaciones que ofrecen.

Nuestros vehiculos no son los Unicos que han evolucio-
nado para reducir su consumo. En los disefios de los
depositos ferroviarios destacan las siguientes medidas
adoptadas para mejorar su eficiencia energética:

» Techo verde para regular la temperatura del edificio,
mejorando la eficiencia energética por su capacidad de
retencion de agua (enfriamiento en verano) y aporte de
masa térmica (calefaccién en invierno).

- Planta de energia fotovoltaica en el techo.

» Cubierta en dientes de sierra para la entrada de luz
natural, reduciendo el consumo eléctrico y creando un
entorno mas confortable y saludable para los trabaja-
dores.

Despliegue de combustibles
alternativos sostenibles

Ofrecer a nuestros clientes alternativas ecoldgicas

en lugar de la propulsién diésel es una prioridad clave
para CAF. En los ultimos afios, hemos desarrollado
diversos vehiculos nuevos con emisiones reducidas o
cero emisiones.

Destacan los autobuses y trenes con sistemas de alma-
cenamiento de energia a bordo (baterias). Hasta la fecha,

hemos suministrado méas de 2.000 autobuses de este
tipo en mas de 20 paises. Ademas, en 2021, CAF obtuvo
el mayor contrato mundial de trenes eléctricos con bate-
rias para las autoridades de transporte alemanas ZV VRR
y NWL.

Por otro lado, Solaris ha desplegado autobuses propul-
sados por Hidrégeno y Gas Natural Comprimido (CNG)
en distintas ciudades europeas. Los vehiculos de
hidrégeno se consideran cero emisiones ya que emiten
Unicamente vapor de agua, mientras que los vehiculos
CNG reducen la emision de particulas nocivas.

En el segmento autobus, hemos sido pioneros en
ofrecer estas soluciones tecnolégicas al mercado,
posicionandonos como lider europeo en autobuses
cero emisiones®.

Por otro lado, CAF ha desarrollado un tren prototipo
propulsado por Hidrégeno que esta siendo probado en
via desde mediados de 2022. Este proyecto (FCH2RAIL)
esta respaldado por Clean Hydrogen Partnership (ante-
riormente FCH2 JU) agencia de la Comision Europea
que promueve el desarrollo del hidrégeno y las pilas

de combustible.

29 Fuente: https://www.sustainable-bus.com/news/solaris-man-byd-adl-heres-the-podium-of-the-european-electric-bus-market-for-the-first-half-of-2023/

consultado el 15/01/2024.
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Prototipo tren de hidrégeno FCH2RAIL

El proyecto FCH2Rail se lleva a cabo mediante un consorcio formado por destacadas empresas como
CAF, DLR, Toyota, Renfe, Adif, CNH2, IP y Stemmann-Technik. Este proyecto, iniciado a principios de
2021, tiene como objetivo su culminacién a finales de 2024. Con un presupuesto de 14 millones de
euros, cuenta con una financiacién de 10 millones por parte de Clean Hydrogen Partnership, antes
conocida como FCH2 JU, una agencia de la Comision Europea dedicada al desarrollo de tecnologias de
hidrégeno y pilas de combustible.

La iniciativa se basa en una unidad de cercanias actual de Renfe, donde CAF ha implementado una
solucioén innovadora para generar energia eléctrica mediante la hibridacién de pilas de hidrégeno y
baterias. Esta solucidn se ha integrado con éxito en el sistema de traccion existente en el vehiculo. Tras
las pruebas estaticas realizadas en la planta de CAF en Zaragoza y los primeros abastecimientos de
hidrégeno, se iniciaron las pruebas dinamicas en una via cerrada a mediados de 2022. Estas pruebas
han sido fundamentales para optimizar el nuevo sistema antes de la fase de pruebas en lineas represen-
tativas de la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG), que comenzaron en 2023.

El comienzo de esta nueva etapa de pruebas marcé un hito significativo al obtener la primera autori-
zacion de Adif para la circulacién en pruebas de un tren de hidrégeno en la RFIG. Este logro superé
rigurosos procesos de analisis de riesgos y validacion de seguridad inherentes a la incorporacién de
nuevas tecnologias. Al mismo tiempo, los maquinistas y jefes de tren de Renfe han recibido la formacién
necesaria para operar el tren CIVIA, convertido en un tren bi-modo de hidrégeno.

El Grupo CAF también suministra vehiculos diésel

con baterias para reducir el consumo de combus-

tible (soluciones hibridas), logrando reducciones de
consumo entre el 20-30%. En 2023, CAF ha obtenido el
primer contrato de trenes Intercity tri-modo (eléctrico/
diésel/baterias) en el Reino Unido, con la entrega de

10 unidades que prestaran servicio en la costa este de
Inglaterra (East Coast Main Line)..

Asimismo, los motores diésel de los trenes bi-modo
suministrados al mercado nérdico pueden operar con
gasdleo parafinico o biodiésel B30.

El enfoque en ofrecer alternativas al diésel no se limita a
los vehiculos. En nuestra actividad de infraestructuras,
hemos desarrollado puntos de carga para vehiculos

eléctricos. Ademas, en 2020, creamos una herramienta
para simular la gestién inteligente de la carga de una
flota de autobuses eléctricos y en 2021 otra herramienta
para simular el repostaje de vehiculos pesados impul-
sados por hidrégeno, como autobuses y trenes. En 2022,
iniciamos el proyecto de investigacion AVOGADRO sobre
estaciones de repostaje de hidrégeno (HRS), que se ha
extendido a lo largo del 2023. Este proyecto busca crear
un modelo de simulacién del funcionamiento de estas
estaciones para definir protocolos 6ptimos de repostaje
segun las necesidades operativas de flotas de trenes de
hidrégeno. También estamos llevando a cabo un andlisis
de seguridad genérico para estaciones de repostaje

de hidrégeno, dado que actualmente carecen de una
normativa especifica.
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Incremento de vida util y reciclabilidad

Vida util

Los vehiculos del Grupo CAF estan disefiados para
cumplir con los estandares de vida Gtil méas exigentes del
mercado. Los trenes tienen una vida Util que oscila entre
30y 40 afios, mientras que para los autobuses es de 10
a 15 afos. Alcanzamos estos ciclos de vida mediante
mejoras continuas en la durabilidad de los componentes
desde su concepcion.

Los elementos estructurales de los trenes, como la
estructura de la carroceria, el chasis y los ejes del bogie,
se disefian, calculan, fabrican y prueban para garantizar
su durabilidad. El resto de los sistemas del tren, como
enganches, sistemas de propulsion, frenos, climatiza-
cién, puertas y sistemas de control, son sometidos a
pruebas de choque y vibraciones segun la norma IEC
61373 para asegurar su resistencia en servicio.

En cuanto a los autobuses, los modelos nuevos o modifi-
cados significativamente pasan por una prueba de resis-
tencia en carretera de 1 millén de kildmetros en diversas
condiciones extremas. Esta prueba busca ajustar el
vehiculo para alcanzar los estandares esperados por

el equipo de disefio y nuestros clientes, garantizando
siempre la maxima seguridad.

En CAF trabajamos constantemente en mejorar la vida
util de los componentes que sufren desgaste durante el
uso, como baterias, ruedas, neumaticos, ejes, reduc-
toras, discos de freno, guarniciones, rodamientos,
amortiguadores, parachoques, revestimientos, juntas,
filtros y lubricantes. Ademas, gracias a nuestra amplia
experiencia en el suministro y mantenimiento de vehi-
culos, garantizamos la optimizacién de los consumibles
(lubricantes, arena, guarniciones de freno, etc.), logrando
reducir su consumo.

Las vidas Utiles de nuestros vehiculos estan vinculadas
al respectivo Plan de Mantenimiento. Contamos con un
departamento dedicado a mejorar la fiabilidad, disponi-
bilidad, mantenibilidad (RAM) y costos del ciclo de vida
(LCC) de nuestros vehiculos. CAF posee un proceso
propio de optimizacién del mantenimiento, que detalla
las actividades para analizar e implementar mejoras

en la frecuencia del mantenimiento preventivo, prolon-
gando asi la vida util de los componentes involucrados.
Todos los servicios de mantenimiento que ofrecemos
incluyen la aplicacién de este proceso, para mejorar las
frecuencias preventivas y, en consecuencia, aumentar la
durabilidad de los componentes.

Por otra parte, la monitorizacion sistematica de nuestros
vehiculos nos permite detectar desviaciones tempranas,
lo que posibilita tomar acciones correctivas basadas

en afios de analisis de datos. Esta accion optimiza las
estrategias de mantenimiento y conduce a mejoras signi-
ficativas en la vida util de los componentes. Por ejemplo,
la iniciativa de optimizacion de la vida de las ruedas ha

logrado mejoras del 20 al 200% en la duracién de las
ruedas, gracias al desarrollo de conocimientos, herra-
mientas y procesos de mantenimiento optimizados.

Reciclabilidad

En el Grupo CAF seleccionamos cuidadosamente los
materiales durante la etapa de disefio, siguiendo prin-
cipios de ecodisefio y considerando su reciclabilidad,
respetando siempre los requisitos técnicos y funcio-
nales. Nos comprometemos a disefiar productos que
puedan desmontarse facilmente al final de su vida Gtil y,
en la medida de lo posible, empleamos materiales homo-
géneos para facilitar la separacién y el reciclaje.

Nuestros trenes presentan altos indices de reciclabilidad
y recuperabilidad, oscilando entre 90.8% y 93.9% en
reciclabilidad, y entre 94.7% y 98.7% en recuperabi-
lidad, segun las Declaraciones Ambientales de Producto
(EPD) realizadas.

Ademas, generamos manuales de reciclaje/fin de vida

a solicitud del cliente. Estos manuales ofrecen instruc-
ciones detalladas sobre cémo proceder al final de la vida
del vehiculo y de los materiales utilizados en operaciény
mantenimiento. Este manual incluye instrucciones para
el adecuado desmontaje de cada item en sus partes
minimas y los adecuados tratamientos de gestién final
aplicables a su composicion que pueden ser (por orden
de preferencia): un proceso particular de reciclado cono-
cidoy aplicable, la valorizacién energética, o la disposi-
cion final en vertedero o gestor autorizado.

Los autobuses de Solaris también muestran altos
indices de reciclabilidad y recuperabilidad, entre 94.9%
y 95.1% en reciclabilidad, y entre 95.9% y 96.1% en
recuperabilidad, segun las EPD realizadas. Garanti-
zamos la reciclabilidad de los componentes de nuestros
vehiculos mediante el marcado de piezas fabricadas en
metales, plasticos y elastémeros, cumpliendo con las
normativas aplicables.

En relacion con el reciclaje de baterias, hemos estable-
cido acuerdos con socios especializados y autorizados
para el tratamiento de residuos de pilas y acumuladores,
cumpliendo con las normativas ISO 9001, ISO 14001 y

la regulacion aplicable para Baterias y Acumuladores. Al
procesar las baterias, recuperamos metales (aluminio,
zinc, cadmio, cobalto, litio, cobre, niquel, plomo, manga-
neso, latén, mercurio, etc.) y otros materiales (plasticos,
papel, etc.) fomentando la reutilizacion en diversos
procesos industriales y contribuyendo al ahorro de
recursos naturales, energia y agua.

Ademas, estamos trabajando en buscar una segunda
vida para nuestras baterias para incrementar asi su vida
util. En asociacién con un holding energético, estamos
desarrollando un proyecto de innovacién para reuti-
lizar las baterias de los autobuses eléctricos Urbino en
nuevas aplicaciones como la estabilizacion de redes
eléctricas en infraestructuras modernas de distribucién
de energia.

77



Por otra parte, nuestros vehiculos se componen princi-
palmente de piezas metalicas con una tasa de recicla-
bilidad cercana al 100%, que incluyen ademas un alto
porcentaje de material reciclado. Como ejemplo, un
estudio sobre el contenido de material reciclado en las
estructuras de acero inoxidable de nuestros autobuses
revela un rango de contenido reciclado entre el 89.8%
y el 93.9%. Este contenido de material reciclado no se
limita a piezas metadlicas. Por ejemplo, las trampillas de
inspeccion de plastico de los autobuses incluyen un 50%
de material reciclado en su composicion.

Reduccidn de ruido y vibraciones

El ruido, ademas de afectar a los seres humanos, influye
en la naturaleza alterando los habitats de los animales y
los ecosistemas.

Las principales fuentes de ruido en un vehiculo®
provienen de sus equipos, la rodaduray la aerodinamica.
En CAF, contamos con un area especializada en ruido y
vibraciones dedicada a reducir los niveles de ruido tanto
en el interior como en el exterior del vehiculo, asi como a
minimizar las vibraciones transmitidas al terreno. Desde
la fase inicial del proyecto, este equipo colabora para
lograr un disefio 6ptimo que cumpla con los estandares
normativos y contractuales, mejorando continuamente
el rendimiento acustico y vibracional de nuestros
productos. Ademas, nuestro equipo técnico ha desarro-
llado conocimientos, herramientas y metodologias para
predecir con precisién los niveles de ruido y vibraciones
de nuestras soluciones.

Para disminuir los niveles de ruido, nuestro equipo
analiza exhaustivamente las causas (mediante célculos,
estudios de interaccién rueda-carril, etc.) y aplica
medidas eficaces de mitigacién: uso de materiales
aislantes y absorbentes, soluciones constructivas opti-
mizadas desde el punto de vista vibro-acustico, formas

aerodinamicas eficientes y perfiles de rodadura optimi-
zados, entre otras. Desarrollamos herramientas recono-
cidas internacionalmente como DARDAR y CRoNoS para
minimizar el ruido de rodadura y las vibraciones transmi-
tidas por los trenes. Ademas, continuamos mejorando
nuestras herramientas y metodologias actuales, que
incluyen la modelizacién de sistemas de megafonia para
garantizar la transmision efectiva de mensajes, especial-
mente a personas con discapacidad auditiva. Durante el
2023 hemos avanzado en el desarrollo del paquete CAF
Virtual Noise Suite, que reline diversas herramientas de
simulacién de ruido interior y exterior, vibraciones en
suelo y vehiculo, y de claridad del habla.

Una vez fabricados, nuestros trenes se someten a
pruebas de ruido estaticas y en via para validar el cumpli-
miento con los requisitos contractuales y normativos.

Por otro lado, nuestros autobuses se someten ala
“Prueba de 1 millon de kildmetros”, una rigurosa prueba
de resistencia en carretera que se realiza para cada
prototipo y modificacion relevante del disefio. Esta
prueba se lleva a cabo en distintos tipos de pavimentos
y condiciones extremas para perfeccionar el disefio,
alcanzar los estandares esperados por la compaiiia y
sus clientes, optimizando la conduccién, y minimizando
el ruido y las vibraciones generadas. Entre las mejoras
realizadas para reducir el ruido generado por los auto-
buses eléctricos entre 2018 y 2022 destacan aquellas
relacionadas con la seleccién de materiales absor-
bentes, aislantes y elementos de suspension, asi como
mejoras en el sistema de refrigeracion y acondiciona-
miento térmico de las baterias.

Las pruebas en carretera han demostrado que los auto-
buses cero emisiones equipados con motor eléctrico
generan notablemente menos ruido que sus equivalentes
convencionales con motores de combustion.

30 En lo referente a nuestras instalaciones se realizan las medidas preventivas y de control establecidas en los permisos aplicables para minimizar la

contaminacién acustica.
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6.1 PERSONAS?3" [2-7,2-30, EG 401, 401-1, 401-2, EG 402, EG 404, 404-1, 404-3]

Las personas que forman CAF son clave para el desa-
rrollo de un proyecto sostenible y, siendo coherente con
este principio, CAF establece compromisos en esta
materia en la Politica de Sostenibilidad y en el Cddigo de
Conducta.

Estos compromisos se despliegan principalmente a
través del Proceso Corporativo de Personas que define
un estandar propio y comun para el conjunto de socie-
dades del Grupo. Su caracter integral implica un alcance
amplio desde el aseguramiento de la adecuacion orga-
nizativa, pasando por las actividades de incorporacion

y movilidad interna, la evaluacién y cualificacién de los
profesionales, ademas de su formacién y desarrollo.
Adicionalmente, recoge politicas en materia de gestion
retributiva y de relaciones laborales.

En este ambito se identifican los siguientes riesgos
relacionados con el adecuado desarrollo profesional de
los empleados: (i) rotacion del personal (i) insuficiente
formacion y desarrollo profesional (iii) falta de diversidad
e igualdad de oportunidades.

Los impactos derivados de dichos riesgos pueden
resultar en la reduccién de la productividad de los
empleados, deterioro de la fidelizacién y la motivacion
de los empleados y multas relacionadas con el cumpli-
miento de la normativa laboral. Dado que la materializa-
cion de dichos riesgos y sus impactos son progresivos,
el reflejo temporal es en el medio plazo.

Las politicas, el Cédigo de Conductay los procesos
mencionados previamente, concretan los principios
béasicos de actuacién, los procedimientos y los controles
necesarios para abordar las cuestiones relacionadas
con personas.

El sistema de control y gestion de riesgos con alcance
corporativo integra los riesgos previamente detallados
y proporciona una secuencia de actividades dirigidas
exclusivamente a la gestion de estos. Este proceso
cumple con el requisito de cumplimentar el andlisis de
riesgos y oportunidades del marco de referencia.

6.1.1 Atraccion del talento

Evolucion de la plantilla 2015 - 2023
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En 2023 la plantilla media del Grupo ha ascendido a
14.911, situandose en 15.451 a 31 de diciembre. La
plantilla a cierre del periodo se ha incrementado en 925
personas, adaptandose asi a las necesidades del Grupo
en sus diferentes actividades y geografias.

La evolucion de la plantilla en 2023 responde a la
necesidad de dar respuesta a la ejecucion de la cartera
de proyectos. El crecimiento se monitoriza para que
éste sea adecuado en ambos segmentos, ferroviario y
autobus, y en las funciones corporativas.

La captacion de talento, en este sentido, es una de las
palancas clave para dar respuesta a los retos de negocio
de las diferentes actividades del Grupo y se pone espe-
cial foco, tanto en su ejecucion, como en la mejora de su
desempefio. CAF dispone de una actividad especifica de
incorporacion, englobada en el proceso de gestién de
personas, que define el marco comun corporativo para
laincorporaciéon y movilidad interna compuesta por una
primera fase de aprobacion del plan de incorporacién, un
proceso de seleccién que puede ser tanto interno como
externo, la contratacion y finalmente el plan de acogida.
Mediante este proceso, se garantiza la igualdad de opor-
tunidades en el acceso.

Entre las actuaciones que CAF desarrolla actualmente
para dotar de los recursos adecuados a las diferentes
actividades en las distintas zonas geogréficas, destacan
las siguientes: la presencia en ferias de empleo, tanto
nacionales como internacionales, jornadas de puertas
abiertas o la publicacién de ofertas a través de diferentes
plataformas de empleo, redes sociales o en el portal
corporativo. Durante el 2023 se han desarrollado 2.129
procesos de incorporacion en las diferentes actividades
del Grupo.

31 Las tablas de detalle de los indicadores de esta seccion pueden consultarse en el anexo 9.4.3.
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Larotacion en el Grupo ha sido 8,5%, que se desglosa en un 7% de rotacién voluntaria y un 1,5% de rotacion
no voluntaria.

Dentro de la rotacién no voluntaria, los despidos suponen el 63% de estas bajas. Este tipo de desvinculaciones no volun-
tarias afecta a un 1% de la plantilla que supone una reduccion de 2 puntos porcentuales respecto al ejercicio anterior. La
adecuacioén de la capacidad a las necesidades de los proyectos en curso es el motivo principal de estas bajas, siendo el
ajuste menor que en el ejercicio anterior.

Definicion de la estrategia de atraccion de talento de CAF

Durante el 2023 se ha desarrollado una iniciativa para la definicion una estrategia corporativa
compartida de adquisicion de talento que permita asegurar el crecimiento de los negocios con

foco en las geografias clave. Se ha incorporado la visién a largo plazo y ha capturado sinergias
aprovechando el conocimiento y la experiencia del conjunto de actividades en las diferentes geografias.

Dentro de esta iniciativa se ha definido en primer lugar, una nueva propuesta de valor para los
empleados. Esta propuesta de valor que pivota en los siguientes cuatro elementos:

1. Trustin a Better World. Movilidad sostenible y su impacto positivo en el entorno destaca como un
elemento de orgullo y diferenciador para las personas de CAF.

2. Challenge in Motion. La innovacién y la tecnologia esta presente en CAF como un reto constante
que ofrece oportunidades de aprendizaje y de crecimiento profesional.

3. Trustin Your Future. La historia de la compafiia refuerza la estabilidad que ofrece el proyecto y su
vocacion de largo plazo.

4. People in Motion. Los equipos de CAF se desarrollan en un ambiente diverso y de colaboracién con
un cuidado especial por la seguridad y la salud en el trabajo.

Ademas, se ha definido la estrategia para aumentar el valor percibido de trabajar en CAF tanto
para candidatos como para los empleados actuales. El despliegue de esta estrategia se vertebra

en tres ejes: comunicacion, atraccion y fidelizacion, y se concreta en un plan de iniciativas que
combina actividades globales y locales que ya se han iniciado. El despliegue de un nuevo proceso de
reclutamiento y seleccién soportado en tecnologia en la mayor parte de las actividades del Grupo y la
definicion de una estrategia de marca son ejemplo de ello.
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Por ultimo, en este capitulo, cabe mencionar un indicador habitual en el &mbito de personas como es la tasa de absen-
tismo. Este indicador mide las horas perdidas con relacion a las horas tedricas. El presente afio esta tasa se ha situado en

un 5,1% en el Grupo (en 2022: 5,9%)32.

6.1.2 Empleo de calidad

El empleo de calidad y estable sigue siendo una carac-
teristica por la que se apuesta en CAF. La experienciay
el conocimiento de las personas son uno de los ejes que
ha facilitado la posicion competitiva de CAF en todas sus
actividades en este momento.

El porcentaje de plantilla fija al cierre del periodo en el
Grupo CAF se sitlia en un 94%, habiendo aumentado
respecto al afio anterior (93%). Si atendemos a la distri-
bucién por género, edad, grupo profesional y region, el
porcentaje de contratos fijos ha aumentados3.

La generacion de empleo de calidad implica también la
necesaria organizacion del trabajo de acuerdo con la
legislacion laboral propia de cada pais y los convenios
colectivos de aplicacion. Asi, cada sociedad del Grupo
determina los aspectos relativos entre otros, ala jornada
laboral, periodos de descanso, calendario, vacaciones,
licencias y excedencias, asi como pactos de beneficios
sociales de acuerdo con las practicas de mercado, inclu-
yendo aportaciones a fondos de pensiones o seguros de
asistencia sanitaria entre otros. De este modo se recoge
en la politica y las directrices en materia de gestion
retributiva y de relaciones laborales, definidas y de
aplicacion al Grupo. Ademas, cada sociedad establece
medidas destinadas a facilitar la conciliacién y algunas
de ellas tienen que ver con la regulacion de la jornada de
trabajo, cuyo seguimiento se realiza en general, a través
del registro de la hora de entraday salida.

La regulacién del trabajo a distancia esta presente en
algunas de las entidades legales mas relevantes. Esta
nueva regulacion contempla la posibilidad, con caracter
voluntario y para algunas actividades, de desarrollar las
mismas desde su domicilio con mayor o menor grado
atendiendo a situaciones vinculadas, principalmente,

a conciliaciéon. En este momento existen regulaciones
que facilitan la posibilidad de desarrollar la actividad en
remoto en un porcentaje que oscila entre el 20% y el 60%
del calendario laboral. Ademas, se recogen medidas
relativas al derecho a la desconexion digital.

6.1.3 Desarrollo del talento

La cualificacion de los profesionales de CAF es otro de
los elementos criticos, y el proceso de formacién se
manifiesta como una pieza basica en las actividades
de capacitacion. Asi se evidencia tanto en la sociedad
matriz como en el conjunto de filiales nacionales vincu-
ladas a sus actividades principales.

Con el objeto de asegurar un plan de formacién eficaz

y eficiente, se definen dentro del proceso tres grandes
bloques de actividad que son monitorizados periddica-
mente a través de una serie de indicadores. La fase inicial
consiste en la realizacion de un diagnostico de nece-
sidades de formacion integrando tanto la perspectiva
vertical de cada funcién, como la horizontal en aquellas
materias transversales de formacioén (por ejemplo: segu-
ridad y salud laboral, calidad, seguridad de producto,
cumplimiento normativo, etc.). Una vez aprobado y
comunicado dicho plan de formacidn, se inicia su ejecu-
cion y evaluacién a tres niveles (satisfaccion, eficaciay
balance anual) para reforzar tanto su alineamiento con
las prioridades de la actividad, asi como su eficiencia.

Este proceso ha sido revisado sistematicamente a lo
largo de los afios bajo una dindmica de mejora continua,
integrada en la gestion por procesos en algunos casos 'y
siempre atendiendo a las necesidades de la actividad.

En 2023, se ha seguido avanzando en el despliegue de
un modelo de aprendizaje mas flexible combinando
diferentes formatos como son el presencial, el virtual
y la formacion a través de la plataforma e-learning que
dispone CAF. Durante 2023 se han dado avances rele-
vantes en el uso de tecnologia basada en inteligencia
artificial para la generacién de contenidos y su locali-
zacion en las diferentes geografias. Se han generado
casi 500 contenidos para facilitar la implantacién de
nuevos procesos y herramientas y acelerar los planes
de acogida.

A nivel de Grupo, se han recibido méas de 230.000 horas
de formacion, habiendo recibido cada persona de media
20 horas de formacién?®, 2 horas mas que en el ejercicio
anterior. En cuanto al género, las mujeres han recibido
de media 5 horas mas de formacion que los hombres. La
media de horas de formacion para los empleados ha sido
superior en promedio recibiendo 26 horas de formacion,
4 horas mas en términos medios que los obreros.

Del mismo modo, los resultados de satisfacciony la
eficacia del conjunto de acciones formativas superan los
objetivos marcados en el proceso de personas para el
periodo 2023, situandose en 8,6% en ambos casos.

Integrado en el mismo proceso se sitla la evaluacién del
desempefio como uno de los elementos que dinamizan
el desarrollo de las personas de la organizacion. El 88%
de las personas tanto de la sociedad matriz como del

32 Latasa de absentismo de 2022 y 2023 corresponden al 88% de la plantilla media del grupo y considera las horas perdidas vinculadas a accidentes y

enfermedades, lo cual asciende a 1.109.708 horas perdidas.

33 No se desglosa el promedio anual de contratos a tiempo parcial por género, edad y clasificacion profesional, por no tener una representacion significativa

dentro de la plantilla del Grupo.
34 Dato representativo del 80% de la plantilla del Grupo.

35 Datos relativos a aguellas sedes donde esta implantado el sistema de evaluacion de las formaciones recibidas.
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conjunto de sociedades nacionales e internacionales han recibido una evaluacion, siguiendo la sistematica definida®®.
El 74% de las mujeres han recibido una evaluacién y el 90% de los hombres. Asimismo, el 100% de los obreros han sido
evaluados en el afio 2023, asi como el 74% de los empleados.

El proceso de gestion de personas corporativo define un modelo de evaluacién de competencias tanto generales como
técnicas, asociadas al puesto que desempefia cada persona. Adicionalmente, el colectivo de titulados universitarios y
mandos intermedios estan incluidos en un sistema de evaluacioén a través del cual se les fijan objetivos de caracter indi-
vidual. A lo largo de 2023 se han lanzado procesos mejorados y reforzados de evaluacion en el conjunto de actividades
principales del Grupo, continuando con su despliegue en el siguiente periodo. Los procesos de evaluacion lanzados se
han adaptado a las necesidades de las diferentes actividades y colectivos. La autoevaluacion por parte de los colabo-
radores, los procesos de calibracion, el despliegue de los objetivos incluidos en los planes anuales a las personas y/o la
promocién del feedback continuo, son elementos sobre los que se han incluido mejoras.

Creacion de Talent Hub, ecosistema de aprendizaje del Grupo CAF

La creacion de Talent Hub es la iniciativa estratégica mas relevante en el ambito de desarrollo de
personas que persigue acelerar el talento y aportar valor para alcanzar los objetivos del conjunto de
negocios y actividades de CAF. Detras de cuatro ejes estratégicos: el foco comercial, la eficiencia operativa,
lainnovacién y la sostenibilidad, hay retos y objetivos ambiciosos que demandan un el desarrollo agil de
conocimiento y tecnologia cada vez mas compleja.

En este contexto, Talent Hub facilitara un desarrollo permanente del talento en todos los ambitos.
Gestionar los procesos de aprendizaje de una manera global, agil y practica es critico para que los equipos
contribuyan al maximo y sean competitivos en los mercados con las mejores soluciones y servicios.

Talent Hub se lanzé oficialmente el pasado mes de octubre, y ya ha iniciado sus actividades. Ademas de
desplegar la identidad de Talent Hub en todas las actividades de aprendizaje que CAF viene desarrollando
y asi ser capaces de transmitir el compromiso con la empleabilidad y desarrollo de las personas coherente
con los valores y con la estrategia de CAF, se esta trabajando en tres iniciativas que se han priorizado:

* Desarrollo de un programa de liderazgo alineado con los valores que sea coherente con el modelo de
liderazgo que hemos definido. Este programa se desplegara en diferentes actividades y geografias para
diferentes segmentos.

- Definicion de un proceso y una metodologia para el desarrollo de itinerarios de acogida, soportados en
tecnologia que acelere la adquisicién de conocimiento necesario para las nuevas incorporaciones y para
las necesidades que se derivan de movilidades internas. Incluye tanto conocimiento general como técnico.

- Implantacion de una metodologia que permita desarrollar el conocimiento clave en los diferentes
momentos de la carrera profesional de manera acelerada y adaptada a las necesidades de negocio.

Estas son tres de las iniciativas, pero no seran las Unicas. Talent Hub es una apuesta de futuro.

36 Datos relativos a aquellas sedes donde esta implantado el sistema de evaluacion de desempefio.



6.1.4 Movilidad interna

Ademas de ser una actividad que dota de flexibilidad
para dar respuesta a las necesidades de los proyectos
en curso se considera basica en el desarrollo de las
personas a lo largo de su vida laboral. La movilidad de
trabajadores es una actividad que se facilita a través de
programas formativos incluidos en los planes de forma-
cion, asi como en actividades formativas no previstas
que tiene como obijetivo la cualificacion para asumir
nuevas responsabilidades. Los procesos de movilidad
interna son habituales en todas las actividades princi-
pales del Grupo CAF.

En este ambito, y con una visién a medio plazo, se han
desplegado las actividades de desarrollo definidas
derivadas de los ejercicios de identificacidn de talento
con potencial realizadas en ejercicios anteriores. Estas
acciones tienen como objetivo de disponer de personas
preparadas para los retos de las diferentes actividades.

En 2023 se ha seguido con la dindmica para la publica-
cion de vacantes internas en algunas de las actividades
principales del Grupo y la definicion de planes de carrera
asociados a los procesos de evaluacion. En este capitulo
ademas de desplegar planes de desarrollo, se ha exten-
dido esta dinamica dentro del Grupo. Conviene recordar
que los planes de carrera en CAF permiten orientar a

las personas a alguno de estos itinerarios: liderazgo de
personas y proyectos/ programas, polivalencia funcional
o especializacion técnica.

En este ambito durante 2023, se ha reforzado el proceso
por el que se identifican sucesores para aquellas
posiciones que se consideran criticas. Este proceso ha
iniciado su despliegue en 2023 y seguira en el siguiente
periodo al haberse concebido como global. Esta acti-
vidad forma parte de lainiciativa por la que se pretenden
ir adoptando buenas practicas en la gestion de talento.

6.1.5 Dialogo social

En cuanto a la organizacién del dialogo social, cabe
destacar la comunicacion permanente entre los
empleados, sus representantes y la empresa para
conocer sus intereses y expectativas, que deberan
permitir llegar a acuerdos beneficiosos para todos. Los
procedimientos para informar y consultar al personal y
negociar son variados dentro del Grupo, lo que aporta
mayor flexibilidad para la adecuacion de las vias mas
apropiadas, de acuerdo con los usos y costumbres de
cada geografia y regulacion legal.

En 2023 se inici6 el procedimiento para la constitucion
de un Comité de Empresa Europeo en el Grupo CAF, de
conformidad con lo establecido en la Directiva 2009/38/
CE del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre la
constitucién de un comité de empresa europeo en las
empresas y grupos de empresas de dimensién comuni-
taria, asi como a la Ley 10/1997, sobre derechos de infor-
macion y consulta de los trabajadores en las empresas
y grupos de empresas de dimensién comunitaria, de
acuerdo a la normativa aplicable en esta materia. Al
cierre del ejercicio no ha concluido la eleccién y/o desig-
nacion de los miembros de la comisién negociadora.

En 2023 todos los empleados de la matriz y las filiales
nacionales del conjunto de actividades del Grupo estan
amparados bajo convenios colectivos sectoriales o de
empresa, que en su conjunto son de aplicacion general
atodos los trabajadores. A nivel internacional, son de
destacar también las negociaciones colectivas que se
desarrollan en diferentes materias (remuneraciones,
jornaday tiempo de trabajo,) en diferentes geografias.
El 70% de la plantilla del Grupo CAF esta sujeta a un
convenio colectivo.

Adicionalmente, con el objetivo de impulsar la comuni-
cacion interna de forma sistematica, agil, extendida y
adaptada a los habitos actuales, a lo largo de 2023 se
ha mantenido una comunicacién constante mediante la
publicacion de cerca de 500 noticias en la aplicacién de
comunicacion del Grupo CAF.

Ademas, desde el 2018 y con una frecuencia minima
bienal, se lanzan de manera sistematica estudios de
percepcion de las personas de CAF sobre aspecto
vinculados a practicas de gestion y de sus lideres,
cultura organizacional, satisfaccién, compromiso, etc.,
en todas las actividades relevantes del Grupo. En 2023
esta actividad tiene un alcance de un 94% del perimetro
de consolidacion. Adicionalmente y al igual que en 2022,
se han seguido impulsando las actividades de comuni-
cacion directa tanto en formato virtual como presencial.
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6.1.6 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
[EG202,202-1, EG 405, 405-1, EG 406, 406-1,2-21]

6.1.6.11gualdad de oportunidades

Uno de los pilares del compromiso con las personas de
CAF, tal como indica el Cédigo de Conducta de CAF, la
Politica de Sostenibilidad y la Politica de Diversidad y de
Seleccién de Consejeros es el respeto a la diversidad y
el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres. Para ello, el Grupo no tolera ningun
tipo de acoso y promueve activamente la ausencia de
toda discriminacién, directa o indirecta, especialmente
por razén de sexo, y la defensa y aplicacién efectiva

del principio de igualdad entre hombres y mujeres en

el ambito laboral, avanzando en el establecimiento de
medidas que favorezcan la conciliacién de la vida laboral
y familiar.

En este sentido, el Convenio Colectivo de CAF, S.A.
(para los centros de Beasain, Irin y Madrid) manifiesta
la voluntad para favorecer el acceso de las mujeres al
empleo y la aplicacién efectiva del principio de igualdad
de trato y no discriminacion en las condiciones de
trabajo entre hombres y mujeres.

En los procesos de reclutamiento y seleccion se garan-
tizan las mismas oportunidades de ingreso manteniendo
criterios no-discriminatorios, a través de la realizacion
de reclutamientos en abierto a todas las personas, el
empleo de requerimientos de seleccidn objetivos y

sin tener en cuenta situaciones no relacionadas con el
puesto de trabajo. En 2023 el porcentaje de mujeres
incorporadas al Grupo CAF ha supuesto un 22% del total
de incorporaciones contribuyendo al incremento de la
presencia de mujeres en la plantilla del Grupo que ha
aumentado ligeramente situandose en un 17%.

Asimismo, se garantiza el acceso en igualdad de
hombres y mujeres a la formacion, con el fin de promover
el desarrollo de la carrera profesional y su adaptabilidad
alos requisitos de los puestos de trabajo, mejorando su
empleabilidad interna.

El Grupo estd comprometido con la promocién de
oportunidades igualitarias a través de las politicas y
estrategiainternas, y en asegurar que los trabajadores
tienen las mismas oportunidades para el desarrollo de
su potencial. Consiguientemente, adoptara las medidas
y decisiones oportunas ante cualquier actuaciéon que
constituya o cause discriminacion por razén de sexo.

Con el fin de llevar un control integral de dichos compro-
misos y sus respectivas iniciativas, todas las sociedades
del Grupo al cierre del ejercicio cumplen con la norma-
tiva legal relativa al desarrollo de planes de igualdad

y cuentan con distintos mecanismos de gestion tales
como el protocolo de actuaciéon en caso de acoso sexual
o de acoso por razoén de sexo y comisiones de igualdad,
con representacion de la empresa y de los trabaja-
dores, con el fin de prevenir y, en su caso, resolver los
casos de acoso sexual y la discriminacion laboral por
razén de sexo. Destaca por su dimension dentro de la
sociedad dominante la existencia de una comisién de
igualdad que es la encargada de la realizacién, ejecucién
y seguimiento de los planes de igualdad, analizando las
posibles medidas y acciones que contribuyan a la conci-
liacion de la vida laboral y familiar. Esta comisién realiza
un diagnéstico y seguimiento anual de indicadores de
igualdad, donde se analizan aspectos como por ejemplo
el seguimiento periédico de los procesos de seleccion,
el seguimiento del personal que solicita y/o se acoge a
las medidas de conciliacion que se aplican al colectivo
de la plantilla desagregada por sexo o el seguimiento del
sistema de promocion del personal obrero y empleado.

Asimismo, a lo largo de los Ultimos afios se han ido
dando pasos en la divulgacion interna de los planes de
igualdad y de los protocolos de acoso sexual y por razén
de sexo a través de los medios habituales y la promocién
del uso del lenguaje igualitario e inclusivo tanto en las
comunicaciones internas, como externas.

Los principios de no discriminacién e igualdad de opor-
tunidades aplicados en el Grupo CAF estan recogidos en
el Codigo de Conducta. En este marco, en 2023 se han
iniciado 3 actuaciones en materia de acoso por razén de
sexo, orientacién sexual, identidad y/o expresion que han
tenido su oportuna investigacién interna, tratamiento y
resolucion aplicando las medidas laborales pertinentes.

6.1.6.2 Brecha salarial

El tratamiento de fijacion y gestion de las remunera-
ciones dentro del Grupo CAF se desarrolla atendiendo
alo recogido en la politica en materia de gestion retri-
butiva y que es de aplicacién al Grupo. Esta regulacion
corporativa tiene como objetivo asegurar un tratamiento
adecuado en términos de coherencia interna y competi-
tividad externa de las retribuciones y el alineamiento de
estas con los retos y necesidades de las actividades. En
este sentido, es habitual contar con informacioén elabo-
rada por consultores especializados, que permiten esta-
blecer unos niveles salariales tomando como referencia
el mercado y la funcion.

Estos criterios generales se concretan en unos niveles
retributivos adecuados y para este periodo la remunera-
cion media de los trabajadores® asciende a 43.299€.

37 Se han tomado el conjunto de conceptos fijos anuales a jornada completa disponibles para toda la plantilla del Grupo por su labor ejecutiva. Se incluye
conceptos variables a corto plazo vinculado a una evaluacion de objetivos considerando el importe al 100% de consecucidn. Para su conversion se ha tenido

en cuenta el tipo de cambio medio del periodo.
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2023 2022 2021

Remuneraciéon media 43.299 41128 38.353

La brecha salarial en el conjunto de actividades del Grupo es de 0,4%. Los cambios en la configuracién de la plantilla con
mayor presencia de mujeres en el colectivo empleado han impactado en la media de las retribuciones de este género
reduciendo la brecha del periodo anterior.

2023 2022 2021
REMUNERACION BRECHA SALARIAL BRECHA SALARIAL BRECHA SALARIAL
MEDIA € PORGENERO PORGENERO PORGENERO
POR GENERO*®
Mujer 43141 0.4% 1.4% -0.5%
Hombre 43.332
POREDAD
Menos de 30 afios 28.850 -8% -7% -8%
Entre 30y 50 afios 44.275 -4% -3% -5%
Mas de 50 afios 50.781 12% 9% 7%
PORGRUPO PROFESIONAL
Empleado 50.881 16% 17% 16%
Obrero 33.547 15% 16% 10%

La remuneracién media en el Grupo CAF*® atendiendo a la edad pone de manifiesto una correlacion entre laedad y la

remuneracion percibida tal y como se recoge en la tabla adjunta. Asimismo, en cuanto a la brecha salarial por género,
si analizamos los datos por rangos de edad, en el segmento de menos de 30 afios la brecha salarial es negativa (-8%)

siendo la retribucion del colectivo de mujeres superior a la retribucién de los hombres. Lo mismo sucede entre 30 y 50
afios que arroja una brecha negativa (-4%). Por otro lado, en el rango de mas de 50 afios la retribucion del colectivo de
mujeres es inferior con una brecha positiva de un 12%.

La remuneracién en el Grupo CAF atendiendo a grupos profesionales se organiza en dos grandes colectivos: colectivo
empleado“®y colectivo obrero. La retribucién media para el colectivo empleado se sitia en 50.881€ y la del colectivo
obrero en 33.547€. Por otro lado, en ambos colectivos como en periodos precedentes la brecha salarial por género es
positiva. Dentro del colectivo empleado la brecha supone un 16% y en el colectivo obrero se sittia en un 15%, en ambos
casos se reduce ligeramente.

Si analizamos los datos por colectivos se identifica el factor antigliedad como una de las causas de las diferencias de

remuneracion por género. La antigliedad del grupo de hombres en el conjunto de actividades de CAF es superior al del
grupo de mujeres en un 25% de media en colectivo empleado y en un 26% en el colectivo obrero.

2023
GRUPO PROFESIONAL BRECHA SALARIAL POR GENERO*' DIFERENCIA DE ANTIGUEDAD*?
Empleado 16% 25%
Obrero 15% 26%

Ademas, los datos referidos a la brecha salarial estan condicionados a la asimetria de la distribucién por género en los
diferentes colectivos sociodemograficos. Si bien la remuneracién media del conjunto de mujeres es inferior a la remune-
racién media total del colectivo de hombres en solo un 0,4%, cuando se comparan las medias de ambos colectivos por
categoria profesional la diferencia se acrecienta. El motivo tiene como origen el menor nimero de mujeres en compara-
cién con los hombres en general (17% del total son mujeres), asi como su distribucién asimétrica por grupo profesional.
En la siguiente tabla se muestra la distribucién de la plantilla por grupo profesional y género a cierre de ejercicio.

38 Los datos sobre brecha salarial del 2021 y 2022 son los publicados en el Estado de Informacion No Financiera de 2022.

39 Para el célculo de brecha salarial por género se ha tenido en cuenta el conjunto de empleados incluida la alta direccién y los consejeros ejecutivos.
40 El Grupo Profesional de Empleados incluye Titulados Universitarios, Mandos Intermedios y Personal Administrativo.

41 (Remuneracion Media Hombres por Grupo - Remuneracion Media Mujeres por Grupo) / Remuneracién Media Hombres Grupo.

42 (Antigiedad Media Hombres por Grupo — Antigliedad Media de Mujeres por Grupo) / Antigliedad Media Hombres por Grupo.
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2023

GRUPO PROFESIONAL

MUJER

HOMBRE

Empleado

90%

49%

Obrero

10%

51%

Total

100%

100%

Esto se debe a que del total de mujeres la mayoria tienen
una categoria profesional de empleado, concretamente
el 90%, y la remuneracién media para el grupo profe-
sional de empleados es superior a la del grupo profe-
sional de obreros. Por otro lado, del total de hombres
existentes en la empresa el 51% pertenecen al grupo
profesional de obreros, siendo su remuneracion media
mas baja que la del grupo de empleados.

En cualquier caso, los convenios colectivos vigentes
junto con las normas relativas a remuneraciones de apli-
cacion en las sociedades del Grupo CAF garantizan un
tratamiento equitativo fijando las condiciones salariales
sin considerar el género.

El tratamiento de las remuneraciones para los consejeros

de la sociedad dominante responde a los criterios de
transparencia de aplicacién como empresa cotizada.

En este sentido el detalle y el desglose individual de las
condiciones para el colectivo de consejeros, que incluye
ala Unica mujer alta directiva, se refleja en el informe de

remuneraciones que se elabora al efecto y que se publica

de acuerdo con la regulacién vigente. Por otra parte,
las retribuciones del resto de los miembros de la alta
direccién se incluyen en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo de las Sociedades Andnimas Cotizadas.

Por ultimo y dentro de este capitulo, la relacion entre la
remuneracion de la persona mejor pagada y la remu-
neracién media de sus asalariados (“CEO to worker
compensation ratio”) se sitla en 18,6. Para su célculo
se ha tomado como referencia la remuneracién del CEO
incluida en el Informe Anual sobre Remuneraciones
(IARC) y la media de la remuneracién devengada corres-
pondiente al resto de la plantilla del Grupo.

6.1.6.3 Accesibilidad universal

En aras al fomento de la diversidad, CAF respeta la
accesibilidad universal mediante la consideracion de
criterios que permitan que tanto su entorno laboral
como los productos fabricados sean respetuosos con
la diversidad humana, seguros, saludables, funcionales,
comprensibles y estéticos.

La accesibilidad a los entornos fisicos de CAF se
fomenta mediante el aseguramiento de que toda nueva
inversion de edificios industriales y de servicios, asi
como toda adecuacién o acondicionamiento de dota-
cion e instalaciones de servicios generales se realiza de
acuerdo con la normativa y los estandares de accesibi-
lidad del lugar.

En lo que a la accesibilidad de los productos y servicios
se refiere, CAF desde la fase de disefio tiene como prio-
ridad la accesibilidad a los mismos para garantizar un
uso universal para toda la poblacién. Los disefios deben
ser utilizables, sin adaptaciones o modificaciones espe-
ciales, por personas con diferentes capacidades.

Todo producto fabricado por CAF se disefia para cumplir
y, en algunos casos, superar los requisitos en el &mbito
de accesibilidad recogidos en la normativa en cada pais
de licitacion, asi como los requisitos dispuestos por
normativa europea de referencia.

En el caso del material rodante ferroviario fabricado por
CAF, se atiende a los requisitos recogidos en la Especifi-
cacién Técnica de Interoperabilidad y Accesibilidad para
personas de movilidad reducida de la Unién Europea

de 2014. En cuanto a los autobuses urbanos, se cons-
truye de acuerdo con las especificaciones indicadas

en el anexo |V de la Directiva 2007/46 por la que se crea
un marco para la homologacion de los vehiculos de
motor, recientemente modificada por el Reglamento

UE 2017/2400. Estas provisiones, incluyen los requi-
sitos indicados por el Reglamento n°107 de la Comision
Econdmica para Europa de las Naciones Unidas (CEPE)
sobre disposiciones uniformes relativas a la homolo-
gacion de vehiculos de la categoria M2 o M, por lo que
respecta a sus caracteristicas generales de construc-
ciény en concreto su accesibilidad para pasajeros con
movilidad reducida.

La amplia experiencia de CAF en el desarrollo de
proyectos accesibles le permite ofrecer la maxima
calidad en este aspecto, garantizando simplicidad, ya
que cualquier pasajero puede desenvolverse en sus
transportes sin necesidad de experiencia previa; usabi-
lidad, los vehiculos tienen perfectamente sefializados
SUS accesos y mecanismos para asegurar que todo tipo
de viajeros puedan usarlo; y sencillez, las capacidades
fisicas no condicionan la experiencia del usuario.

En cuanto a la accesibilidad de la informacién, CAF

esta firmemente comprometido con la accesibilidad de
su web y desea que sus contenidos lleguen al mayor
numero de usuarios, independientemente de su condi-
cion de discapacidad. Para ello utiliza tecnologias
estandar establecidas por el W3C y sigue las Directrices
de Accesibilidad WAI 1.0. El uso de estandares web
establecidos por el W3C, como XHTML 1.0 Transicional
para el marcado semantico valido y las hojas de estilo en
cascada (CSS) para el disefio, permiten poder visualizar
correctamente el sitio web en diferentes dispositivos y
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plataformas ademas de imprimir de manera adecuada
su contenido.

Finalmente, cabe destacar que el Grupo CAF cumple con
lo establecido por la legislacion relativa a derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social

6.2 SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

en cada pais. Esto se realiza mediante la contratacion
directa de trabajadores con discapacidad certificada®,
junto con la adopcién de medidas alternativas recogidas
en la legislacion vigente.

[GRI403,403-1,403-2, 403-3,403-4,403-5, 403-6, 403-7,403-8, 403-9, 403-10]

En el Grupo CAF sabemos que el desarrollo de nuestra
actividad puede generar riesgos para la seguridad y
salud de las personas, por lo que trabajamos por desa-
rrollar acciones que construyan seguridad, impulsando
medidas que contribuyen a proteger a las personas
frente a los riesgos laborales.

En las actividades del Grupo CAF, los trabajadores y
subcontratas estan expuestos a diferentes riesgos de
seguridad y salud en el trabajo. Las actividades reali-
zadas por las distintas sociedades del Grupo pueden
acometerse en instalaciones propias, en instalaciones
de cliente, en las pruebas de los productos de trans-
porte suministrados (trenes y autobuses), asi como en
proyectos de infraestructura y sefalizacion. Es decir, las
actividades se desarrollan en diversos ambitos geogra-
ficos y lugares de trabajo de diferentes propietarios, con
unos niveles de cultura en temas relativos a la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) muy diversos, al igual que por
parte de los clientes, socios, subcontratistas o el propio
pais de destino.

Esta diversidad de actividades y localizaciones origina
que los riesgos de seguridad, ergonomia, higiene y
psicosociologia a los que estan expuestos nuestros
trabajadores y subcontratas sean de distinta naturaleza.

Ante la diversidad de actividades y localizaciones en

las que operamos, y siendo la Seguridad y la Salud de
los trabajadores uno de nuestros principales retos en el
Grupo CAF, se dispone de una Politica Corporativa de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y de controles para
garantizar el cumplimiento de la legislacién aplicable en
esta materia en las geografias donde estamos presentes.

6.21 Politica de seguridad y salud en el
trabajo [GRI403-1]

La Politica Corporativa de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) (disponible www.caf.net) aplica a todas

las personas que forman parte de nuestra Organiza-
cion, incluyendo tanto a los trabajadores/as como a las
subcontratas, y alcanza a todas las sociedades que inte-
gran CAF. La Politica pretende garantizar la seguridad y
la salud de las personas, destacando su compromiso de
emplear los medios para eliminar o reducir los riesgos
laborales promoviendo una cultura preventiva entre
quienes realizan su desempefo profesional en CAF.
Asimismo, esta Politica da cumplimiento a las normas

y reglamentos internacionales de SST, tomando como
referencia a organismos internacionales como la Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS) o la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) entre otros.

A través del despliegue de la Politica Corporativa de
SST que estamos llevando a cabo en el Grupo, se da
respuesta a los compromisos establecidos, tomando
como referencia los principios basicos de actuacion
recogidos en esta politica y desarrollados en el Manual
de Desarrollo de la Politica Corporativa de SST.

Tanto la Politica Corporativa como el Manual de Desa-
rrollo se han elaborado en el seno del Foro Corporativo
de SST, compuesto por los distintos responsables de

la gestién de la seguridad y salud en el trabajo de las
actividades principales del Grupo, y posteriormente han
sido aprobados por la Direccién de CAF. En este mismo
foro es donde estamos traccionando el despliegue de la
Politica Corporativa en el Grupo.

Alo largo del afio 2023, se han llevado a cabo planes

de accién de mejora para conseguir los objetivos
planteados con el fin de alcanzar un alineamiento con
respecto a la Politica. A través de esos planes de accién,
se ha conseguido un avance significativo en los negocios
del Grupo con respecto a los principios definidos en la
Politica. Adicionalmente, a lo largo de este ejercicio, se
ha actualizado la metodologia unificada de gestién de
riesgos de seguridad y salud en el trabajo para el Grupo
CAF y se hainiciado su despliegue en las sociedades
mas representativas del Grupo.

43 El Grupo CAF cuenta con 135 personas en plantilla con discapacidad certificada (en 2022, 149).
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6.2.2 Sistemas de gestionde laSST
[GRI403-1,403-8]

Uno de los principios de la Politica de SST es establecer
o reforzar los Sistemas de Gestién de la SST enfocados
en la mejora continua, y que contribuyan a integrar la
cultura preventiva en el conjunto de sus actividades.
Mediante dichos sistemas de gestion se identifican y
evallan los requisitos legales aplicables, con un control
periddico de su cumplimiento. Asimismo, se realiza la
evaluacion de la eficacia de las medidas adoptadas,
asegurando la consecucion de los objetivos establecidos
por la organizacion.

Através de las politicas de seguridad y salud en el
trabajo definidas en los sistemas de gestion de las acti-
vidades del Grupo, la Direccién de CAF, declara expre-
samente su firme compromiso de mantener y mejorar
los sistemas de forma que garanticen el cumplimiento
de la legislacion vigente, asumiendo la proteccion de
los trabajadores frente a los riesgos laborales. Dichas
politicas gestionan la prevencioén en las actividades y
decisiones de la empresa, en los procesos técnicos, en
la organizacién del trabajo y en las condiciones de desa-
rrollo, impulsando la integracién jerarquica: Direccion,

Mandos, Trabajadores y Representantes Sindicales.
Para ello, se dota de los recursos humanos y materiales
necesarios para la consecucion de los objetivos.

Para conseguir cero accidentes y mejorar las condi-
ciones de seguridad y salud laboral, y respondiendo
alos principios de la Politica de SST, en CAF tenemos
implantados Sistemas de Gestion de la SST y promo-
vemos su extension.

En el ambito de la SST, en el Grupo disponemos de certi-
ficaciones y mecanismos de evaluacién y seguimiento
que van mas alla de las exigencias legales en cada uno
de los paises en los que el Grupo esta presente. En esta
linea, en 2023, hemos alcanzado el objetivo planteado,
estando el 75% de la plantilla total del Grupo cubierta
por un sistema de gestidn de la SST certificado bajo los
requisitos de la norma ISO 45001:2018. La consecucion
de este objetivo se debe, en gran parte, a la certificacion
obtenida en las plantas de fabricacién de vehiculos,
como en CAF Reichshoffen y CAF France. Con estos
hitos, hemos conseguido certificar en dicha normala
mayoria de las plantas de fabricacion de vehiculos. De
cara a 2024, continuaremos extendiendo dicha certi-
ficacion a otras filiales nacionales e internacionales

del Grupo.

CERTIFICADO OBJETIVO 20242 OBJETIVO0 2023 2023 2022 2021
1S045001:2018" 77% 75% 75% 68% 52%
1. % plantilla

2. Se estima el objetivo para el afio 2024 en base a la plantilla actual del ano 2023.

En todas ellas, se realizan auditorias internas para realizar un seguimiento interno del sistema de gestion implantado, o
en proceso de implantacién, segun los requisitos de la norma ISO 45001:2018 y los requisitos legales aplicables segun la
legislacion vigente en cada pais. Auditores internos cualificados evallan la eficacia del sistema de gestion y la correcta
aplicacion de las politicas de CAF. Como resultado de estas auditorias internas, se establecen acciones correctivas para
subsanar las no conformidades que se hayan podido identificar y acciones de mejora para el sistema de gestion.

Ademas, mas alla de las auditorias de los sistemas de gestion que se realizan, en aquellas sociedades en las que es de
aplicacion, se realizan auditorias legales, cumpliendo los requerimientos legales aplicables en su caso en esos paises.

El sistema de gestién de SST se estructura para desarrollar, implantar y supervisar actividades que constituyen una
sistematica de prevencién de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y dafios materiales. En el sistema
de gestion se establecen los principios de la gestion y los procedimientos y procesos del sistema que desarrollan las

actividades preventivas.

El sistema de gestidén implantado en CAF, ademas de velar por la seguridad y salud de sus empleados, aborda cuestiones
para prevenir o mitigar los riesgos de los trabajadores de otras empresas que desarrollan su actividad en las instala-
ciones de CAF y de quienes visitan las instalaciones de CAF. Para ello, dentro del sistema de gestidn, se establecen las
medidas y los medios de coordinacion con estas empresas en cuanto a la aplicacién de la normativa sobre prevencién

de riesgos laborales y la coordinacion de actividades empresariales. Del mismo modo, se recogen modos de actuacién
para la gestién de las visitas a las instalaciones de CAF, en cuanto a informacién de los riesgos y medidas de prevencion

a adoptar.
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6.2.3 Actividades preventivas y planes de prevencion

Evaluacion de riesgos [GRI403-2]

Una de las actividades principales del sistema de gestion
es la evaluacion de riesgos; proceso dirigido a estimar

la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido

evitarse, obteniendo la informacién necesaria para Analisis ergonomlc_os
adoptar las medidas preventivas. Tras realizar la identi- para reducir las lesiones
ficacién de los riesgos por lugares de trabajo, puestos musculoesqueléticas

de trabajo o actividades, tanto de seguridad, higiene,
ergonomia o psicosociologia, se realiza la evaluacién de
estos riesgos, que incluyen, entre otros, aquellos que
pueden generar una lesién por accidente laboral con
grandes consecuencias*. La evaluacion de los riesgos
se realiza en todos aquellos lugares de trabajo donde
se realizan actividades, tanto en instalaciones propias
como en instalaciones de terceros, como puede ser

en las actividades realizadas en destino. Este proceso
incluye las actividades de los trabajadores propios y de
las empresas subcontratadas, gestionadas mediante la
coordinacion de actividades empresariales.

Una vez realizada la evaluacion de riesgos, se informa a
los empleados y a los trabajadores no empleados pero
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por
CAF, de los riesgos derivados de la evaluacion de riesgos
y de las medidas de prevencion, proteccién y medidas
de emergencia a adoptar. Las personas que evallan

los riesgos son las que disponen de la capacitaciéon y

las competencias necesarias segun lo establecido en la
legislacion correspondiente. En los procedimientos rela-
tivos a este proceso, se detalla el equipo que participa
en el mismo, la metodologia, la frecuencia y el modo de
realizar y documentar el mismo.

En el aio 2023 hemos reforzado y ampliado
la realizacion de andlisis ergonémicos

de las posturas de trabajo durante las
operaciones de fabricacion, utilizando

los datos obtenidos en los procesos de
validacion de tareas en la industrializacion
de los procesos de trabajo. Para ello,
hemos llevado a cabo observaciones de la
ejecucioén de dichas operaciones en linea
para mejorar el proceso de fabricacién
ergonémicamente y reducir las lesiones
musculoesquéleticas generadas por la
adopcién de posturas inadecuadas.

44 Lesidn por accidente con grandes consecuencias: lesion por accidente laboral que da lugar a un fallecimiento o a un dafio tal que el trabajador no pueda
recuperar o no recupere totalmente el estado de salud previo al accidente, o que no se espere que el trabajador recupere totalmente el estado de salud previo
al accidente, en un plazo de 6 meses



Servicios de salud ocupacional [GRI403-3,403-6]

En CAF contamos con servicios de salud ocupa-
cional en las sociedades del Grupo cumpliendo los
requisitos legales aplicables en cada uno de los
paises correspondientes.

En especial, en la matriz disponemos de un Servicio de
Prevencion Propio para nuestras plantas de Beasain

e Irtn, donde asumimos las especialidades de Segu-
ridad en el Trabajo, Higiene Industrial, estando el resto
de las especialidades concertadas con un servicio de
prevencién ajeno, asi como de un Servicio de Preven-
cion Propio en la planta de Zaragoza, donde asumimos
las especialidades de Seguridad en el Trabajo, Higiene
Industrial, Ergonomia, Psicosociologiay Vigilancia de la
Salud. En estos servicios, tenemos personal competente
y cualificado pararealizar las funciones correspon-
dientes, asi como servicios sanitarios autorizados por la
autoridad competente en cada caso, para garantizar un
servicio de calidad y permitir a los trabajadores usarlos.

En los Planes de Prevencién de Riesgos Laborales
anuales de las sociedades del Grupo, establecemos

las directrices a seguir con respecto a la vigilancia de la
salud, tanto individual como colectiva, a la promocién de
la salud, asi como a otras actividades, como la gestién
de las urgencias y emergencias y la gestion de activi-
dades de formacién e informacién. En los planes anuales
incluimos lineas de actuacién y acciones concretas para
garantizar una vigilancia de la salud que abarque a todos
los trabajadores y que cumpla con los requerimientos
legales aplicables.

Los servicios de salud ocupacional de cada una de las
sociedades del Grupo son los encargados del desa-
rrollo de la vigilancia de la salud de los trabajadores/
as, en cumplimiento de la legislacion de aplicacion en
cada pais. Esta vigilancia se lleva a cabo mediante un
conjunto de actividades cuyo objetivo es la deteccion
precoz de alteraciones de salud, principalmente rela-
cionadas con el trabajo, tanto a nivel individual como
colectivo, derivados de la exposicion a los factores

de riesgo (fisicos, quimicos, bioldgicos, ergofisicos o
psicosociales) a los que estan expuestos los diferentes
grupos de profesionales, en funcién a la actividad que
ejerceny el lugar donde lo realizan. Todos los factores
de riesgo identificados pueden producir algunos dafios
ala salud, enfermedades o lesiones que pueden detec-
tarse con diferentes métodos diagnésticos. A cada
grupo profesional expuesto a unos factores de riesgo se
le establece una periodicidad para la aplicacién de los
métodos diagndsticos y, como conclusion, se recoge la
aptitud o no aptitud de los trabajadores/as. La base de
estas actividades es “el examen de salud programado”;

las “consultas de salud a demanda” y la realizacion de
“estudios epidemiolégicos” entre otros.

Para los exdmenes de salud programados, y teniendo en
cuenta los resultados de la evaluacién de riesgos reali-
zados por el personal competente en la materia en cada
caso, se definen los Protocolos de Vigilancia de la Salud
de los trabajadores, que se recogen en procedimientos
o documentos especificos. En estos documentos se
establecen todos los detalles sobre su desarrollo y

se engloban todos los factores que intervienen en la
vigilancia de la salud de los trabajadores/as. Asimismo,
consideran la legislacion vigente en cada caso, las guias
y protocolos editados por las autoridades sanitarias de
cada pais, y sirven de referencia para realizar examenes
de salud periédicos como herramienta fundamental para
la vigilancia sanitaria.

Estos Protocolos son revisados y actualizados periddica-
mente, adaptandose a las nuevas condiciones de trabajo
de los diferentes grupos profesionales.

Del mismo modo, y dentro de las actividades de vigi-
lancia de la salud que realizamos en las sociedades

del Grupo, como ejemplo a destacar, disponemos

de procedimientos de actuacién ante situaciones de
embarazo y lactancia, que tienen por objeto general la
adopcion de un conjunto de medidas destinadas a la
proteccion laboral de la mujer e hijo durante las situa-
ciones de embarazo y lactancia. De forma especifica,

se determina el riesgo para el embarazo o la situacion

de lactancia materna al que se encuentra expuesta la
mujer trabajadora, se realiza la certificacion médica

que acredite que las condiciones del puesto de trabajo
influyen o no negativamente en la salud de la trabajadora,
el feto o el lactante, y se establecen recomendaciones de
adaptacidn, limitacion, cambio de puesto de trabajo o la
solicitud del subsidio de riesgo durante el embarazo.

Asi, tenemos procedimientos para la adecuacién
laboral de trabajadores sensibles o con limitaciones
psicofisicas, cuyo objetivo es establecer el modo de
actuacion ante trabajadores sensibles a factores de
riesgo del trabajo y ante aquellos con limitaciones
fisicas o psiquicas para asignarles a puestos de trabajo
adecuados para preservar su salud y/o seguridad y la
de terceros.

Anualmente, en los Planes de Prevencion de Riesgos
Laborales o planificacion de la actividad preventiva de
cada sede, definimos los objetivos a cumplir en esta
materia, en los términos que se consideren adecuados,
asi como el contenido y modo especificos de realizar los
examenes para conseguir los mismos.
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En cuanto a las actividades de promocién de la salud, tenemos como objetivo colaborar con el Sistema Nacional de
Salud en la promocién de habitos de vida saludables que mejoren el bienestar fisico y mental de los trabajadores. En la
sociedad matriz, recogemos estas actividades en el Plan de Prevencién de Riesgos Laborales anual e informamos sobre
su desarrollo a través de las reuniones de los Comités de Seguridad y Salud Laboral. Las actividades impulsadas se clasi-
fican en torno a la promocién de la dieta saludable y del ejercicio fisico, la prevencién de enfermedades infecciosas, los
reconocimientos médicos y la formacién e informacién en el &rea de primeros auxilios, higiene y ergonomia.

Programa Ergoathion

Se trata de una iniciativa piloto que pusimos en marcha en 2022 y que hemos extendido a lo

largo del afio 2023 en la sede principal de la sociedad matriz. Es un programa individualizado de
prevencion y rehabilitacion del sistema musculoesquelético basado en la metodologia DAVID, y que
fundamentalmente esta orientado a mejorar la movilidad y la fuerza, y a la reduccién del dolor de
espalda, concretamente en la zona cervical y lumbar. Para ello, adecuamos una instalacion especifica
en la factoria donde se colocaron las maquinas que utilizan para el programa.

Varios grupos de trabajadores participaron en el programa, llegando a unas 90 personas. La
experiencia tiene buena valoracion entre los participantes, y los datos extraidos de las mediciones
realizadas con distintos factores relacionados con la movilidad, la fuerza y la percepcién del dolor han
sido muy positivos, y estdn mejorando sustancialmente todos los factores citados. Teniendo en cuenta
estas conclusiones tan positivas, continuaremos reforzando este proyecto a lo largo del afio 2024.

En lo relativo a la promocién de la salud, afiadir que en el resto de las filiales del Grupo también estamos abordando este
tipo de actividades con campafias que pretenden promocionar y dar pautas para lograr que los trabajadores adquieran
habitos de vida saludables tanto en el trabajo como en su vida personal.
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Dialogo social en materia de SSTy

Comunicacion [GRI403-4]

En el ambito de la SST promovemos el didlogo social
gestionado a través de comités formales entre trabaja-
dor/a-empresa. Cada una de las plantas de fabricacion
principales de las actividades de vehiculos ferroviarios y
autobuses de CAF, asi como las actividades de sefaliza-
cion, proyectos llave en manoy las filiales de la actividad
de servicios de mantenimiento ferroviario, cuentan

con un Comité de Seguridad y Salud Laboral, en el que
participan la Direccién, los delegados de prevencion, el
servicio de prevencion y, en su caso, los responsables de
la actividad. Estos comités se encargan de recoger infor-
macién de los diferentes niveles operativos y aprobar los
planes de prevencién de riesgos laborales, implicando
alos trabajadores en su definicion. Ademas, adopta las
decisiones oportunas y efectla el seguimiento de las
acciones propuestas, persiguiendo el cumplimiento de
los objetivos marcados.

En otras sociedades del Grupo, disponemos de foros
definidos para la consulta y participacion de los traba-
jadores/as que sirven como canal de comunicacion
con las partes interesadas, por las cuales se recogen
propuestas y temas relevantes de interés.

Todos estos mecanismos en su conjunto posibilitan la
representacion del 95%* de los empleados totales del
Grupo, en el campo de la SST.

Ademas, en el sistema de gestidn de la SST, dispo-
nemos de herramientas y canales de comunicacion para
notificar situaciones de peligro o incidencias, y para
proponer medidas y actuaciones para reducir los riesgos
y evitar incidentes o accidentes que causen dafios ala
salud de las personas. Se trata de foros de trabajo y de
gestién especificos en los que tratamos temas relativos
ala SST, en los que los trabajadores/as pueden notificar
situaciones de peligro, tanto directamente como a través
de los representantes de los trabajadores en los distintos
organos de consulta y participacién disponibles, con los
que aseguramos que los trabajadores/as estan prote-
gidos ante cualquier tipo de represalia. En estos foros

y através de los canales de comunicacién existentes,
hacemos campafas divulgativas sobre la necesidad

de comunicar este tipo de incidencias en un proceso

de mejora continua, y para evitar dafios a la salud de

las personas.

Planes de Prevencion [GRI403-1,403-2]

Con base en la colaboracién con los agentes sociales
y el didlogo social en materia de SST y con el objeto de
reducir la accidentalidad y mejorar las condiciones de
trabajo en las plantas, configuramos distintas lineas
de actuacion que integramos dentro de los Planes de
Prevencion de Riesgos Laborales anuales, que consti-

tuyen la planificacién de las actividades preventivas a
llevar cabo en cada una de las sociedades del Grupo.

Esta planificacion de la actividad preventiva incluye obje-
tivos concretos, con fechas de realizacion y evaluacion
periddica de su cumplimiento. El Plan Anual de Preven-
cion de Riesgos Laborales se presenta para su consulta,
en los Comités de Seguridad y Salud Laboral, siendo
este el érgano que efectla el seguimiento y adopta las
decisiones, en cada caso, para el mejor cumplimiento
de los objetivos marcados. En las sedes donde no haya
Comité de Seguridad y Salud Laboral, este seguimiento
se realiza través de los foros definidos para la consulta 'y
participacion de los trabajadores/as.

Actividades preventivas de control

de los riesgos [GRI403-2, 403-7]

Ademas de la evaluacién de riesgos o de la vigilancia

de la salud, existen otras actividades preventivas de
control de los riesgos como, por ejemplo, las inspec-
ciones de seguridad, las observaciones del trabajo,

los paseos de seguridad, la gestidn de los equipos de
proteccion individual, el desarrollo de procedimientos e
instrucciones de seguridad, la preparacion y respuesta
ante situaciones de emergencia y los mecanismos para
controlar los riesgos derivados del suministro de equipos
o materiales que puedan integrarse en los procesos de
fabricacién de CAF, entre otros. Todas estas actividades
las recogemos en los Planes de Prevencién de Riesgos
Laborales anuales.

Las inspecciones de seguridad de las condiciones o
lugares de trabajo permiten evaluar de forma dinamica

y eficaz los riesgos laborales de las diferentes areas de
trabajo. Realizamos estas inspecciones periddicamente,
conforme a los planes anuales y a la planificacion de

la actividad preventiva, y posteriormente, hacemos un
seguimiento de las medidas correctoras y de las anoma-
lias identificadas en las mismas.

Las observaciones del trabajo se realizan como comple-
mento a las inspecciones de seguridad, de caraa
completar un control eficaz de los riesgos de los puestos
de trabajo. Esta actividad pretende observar tareas

para detectar y notificar situaciones o comportamientos
inseguros en los procesos que puedan derivar en dafnos
a personas o cosas. Analogamente a las inspecciones
de seguridad, el andlisis de tareas se realiza periodi-
camente para comprobar que el modo de hacer del
trabajador/a, las consignas de seguridad o cualquier
instruccién concreta recibida por los trabajadores/as se
desarrolla correctamente.

Adicionalmente, en varias sociedades del Grupo, se
vienen realizando paseos de seguridad por parte de los
responsables en los lugares de trabajo. Estos paseos
tienen por objeto observar las tareas e identificar las

45 En el 95% de los empleados totales del Grupo estan incluidas las sociedades que tienen actividades productivas y las sociedades mas representativas del

Grupo. Las sociedades que quedan fuera tienen actividades de oficinas.
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mejoras necesarias para realizar los trabajos de forma
segura, fomentar la participacién y comunicacién con los
trabajadores, asi como para demostrar el compromiso
preventivo de la Direccién y mejorar su relacion con los
trabajadores. Este tipo de actividades son una de las
palancas que nos ayudan en la generacién de una cultura
preventiva positiva.

Por otro lado, y en el marco de los Planes de Preven-
cion anuales, realizamos una gestion de los equipos de
proteccion individual (EPI). Tomando como referencia
la evaluacion de los riesgos en los puestos de trabajo,
desde el punto de vista de higiene (presencia de conta-
minantes) o desde el punto de vista de seguridad (situa-
ciones que puedan producir un accidente), definimos el
grado de proteccion necesario para concretar el equipo
adecuado. Una vez definido, formamos e informamos a
los operarios sobre el correcto uso y mantenimiento de
estos y, a través de las diferentes actividades preventivas
del sistema, realizamos un seguimiento de la utilizacién
de los mismos por parte de los trabajadores/as.

Asimismo, a través de la elaboracion y definicion de
procedimientos e instrucciones de seguridad, esta-
blecemos las medidas preventivas a adoptar en los
procesos y operaciones del trabajo que consideramos
criticas. Estos documentos especificos, estan dispo-
nibles junto con el resto de documentacion del sistema
de gestidn, y la informacion de los riesgos y medidas
preventivas recogidas en los mismos la transmitimos a
los trabajadores/as mediante el procedimiento de infor-
macién de los trabajadores/as.

En lo que respecta a la actuacion en situaciones de
emergencia, en cada una de las sedes de fabricacion

del Grupoy en el resto de las sociedades donde es de
aplicacion, disponemos de procedimientos especificos
donde se identifican las situaciones que pudieran derivar
en una emergencia, asi como los puntos o instalaciones
concretas donde se puedan producir, y se desarrollan
las medidas de actuacion que se deben adoptar en las
diferentes situaciones de emergencia. Para formar e
informar al personal de la Organizacion en la preparacion
y respuesta ante una emergencia, ademas de los simu-
lacros de emergencia segun el Plan anual de simulacros
incluido en el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales
anuales en cada sede, realizamos acciones formativas
en las charlas de sensibilizacién ambiental y en las
formaciones en materia de SST, extincion de incendios y
en primeros auxilios.

En cuanto a los riesgos derivados del suministro de
equipos o materiales que puedan integrarse en los
procesos de fabricacion de CAF por las relaciones
comerciales con sus suministradores, en CAF tenemos
mecanismos y procedimientos de control para identi-

ficarlos y evaluarlos, y definir medidas de prevenciéony
proteccion para reducirlos. En el caso de incorporar un
producto o sustancia quimica en el proceso productivo,
establecemos metodologias para controlar y gestionar
su compra e introduccién, donde establecemos los crite-
rios para la definicion técnica y la compra de productos
y sustancias quimicas. En cambio, si se trata de incor-
porar un nuevo equipo de trabajo, maquina o instalacion
sometida a reglamentacién industrial y sus modifica-
ciones posteriores, establecemos mecanismos para
asegurar que cumplan las condiciones minimas exigibles
para garantizar la seguridad y salud de los operadores

y de las otras personas afectadas por su funciona-
miento. El desarrollo de esta actividad se define en los
procedimientos especificos de control de maquinaria e
instalaciones definidos en cada sede. Asi, disponemos
de procedimientos especificos para el disefio de nuevos
lugares de trabajo donde establecemos las considera-
ciones para el disefio de lugares de trabajo que eliminan
oreducen los riesgos de seguridad y salud laboral en

su origen.

Formacion en SST [GRI403-5]

La formacién de los trabajadores en materia de segu-
ridad y salud en el trabajo se deriva de los riesgos
identificados en la evaluacién de riesgos de los puestos
de trabajo y de las actividades realizadas, y de la
reglamentacion sectorial correspondiente en cada
caso. Esta formacién la integramos dentro del Plan de
Formacién anual de CAF. Disponemos de un proceso
de formacion/informacioén sobre los riesgos, medidas
de prevencién, proteccion y medidas de emergencia a
adoptar en los lugares de trabajo, que realizamos a los
trabajadores de nueva incorporacion a través de un plan
de acogida. Ademas, segun las tareas a realizar por el
trabajador/ay los riesgos presentes en su puesto de
trabajo, impartimos formacion especifica en prevencion
deriesgos laborales, y actualizamos cuando aparezcan
nuevos riesgos o haya cambios que requieran actualizar
la formacion.

Al mismo tiempo, las acciones para latomade
conciencia se realizan a través de acciones formativas,
charlas de sensibilizacion, planes de acogida, reuniones
de trabajadores/as, etc.

La formacioén de los trabajadores esté orientada a

los riesgos que estan presentes en sus actividades,
como pueden ser los riesgos especificos del puesto, la
actuacion ante emergencias (incluyendo simulacros de
incendio) y primeros auxilios, formacién en prevencién
de lesiones musculoesqueléticas, en el uso de equipos
de trabajo, en alturas o riesgo eléctrico, en riesgo higié-
nico y uso de productos quimicos entre otros.

94



Formacion en SST con practicas de realidad virtual

al
»

En el Ultimo ejercicio, se haimpartido formacion en materia de SST incorporando practicas de realidad
virtual y ejercicios dindmicos para facilitar el aprendizaje en las formaciones, cuya valoracién ha sido

muy positiva.

Se utilizan distintos escenarios, simulando situaciones en las que el asistente tiene que identificar
situaciones de riesgo en una hipotética situacién durante las actividades de fabricacion y/o
mantenimiento, e incluso tomar decisiones acerca de los riesgos y medidas preventivas a adoptar en

esas situaciones.

Estas herramientas se han incorporado en las formaciones que se estan impartiendo segun el plan de
formacion, con lo que estamos recibiendo una valoraciéon muy positiva, haciendo que las formaciones

impartidas sean mas eficaces.

Gestion de los incidentes [GRI403-2]

Como actividades relevantes del sistema de gestion
podemos citar la investigacion de los accidentes e
incidentes, cuyo objetivo es adoptar las medidas
necesarias para impedir su repeticion, obteniendo
datos que permitan definir los hechos, identificar los
peligros, evaluar los riesgos y establecer las causas
basicas que los originaron. El proceso de investigacién
se realiza conforme a los criterios establecidos en los

procedimientos especificos definidos para este proceso.

Analizamos los accidentes e incidentes en su conjunto
para detectar los puntos criticos de la organizaciény las
causas basicas repetitivas, haciendo un seguimiento de
las medidas correctoras. Ademas, realizamos analisis

estadisticos periddicos de los accidentes que hayan
ocurrido en las sociedades del Grupo. Finalmente, para
adoptar las medidas derivadas de este proceso y deter-
minar las mejoras necesarias del sistema de gestién de
la seguridad y salud en el trabajo, tenemos en cuenta la
misma jerarquia establecida anteriormente. En cuanto
ala comunicacién de los incidentes y para trasmitir la
importancia de la comunicacién de dichas situaciones,
realizamos campafas divulgativas sobre la necesidad de
comunicar este tipo de incidencias dentro de un proceso
de mejora continua, y para evitar que se produzcan
dafos a la salud de las personas.
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Cultura preventiva [GRI403-2]

En lalinea de lo que recoge uno de los principios basicos de actuacién de la Politica Corporativa de SST, en lo relativo
a construir una cultura preventiva positiva, a lo largo del afio 2023 hemos continuado con los proyectos de mejora de la
cultura preventiva en varias sociedades del Grupo.

En el caso concreto de la sociedad matriz, y tras realizar un diagnéstico y haber definido un plan de mejora y desarrollo
de la cultura preventiva en los ejercicios anteriores, en el afio 2023 hemos continuado con laimplementacion del plan que
recoge actividades especificas a llevar a cabo. Por otro lado, en varias sociedades del Grupo, hemos puesto en marcha
procesos de diagndstico de la situacién de la cultura preventiva, a través del cuestionario NOSACQ-50 (Nordic Occupa-
tional Safety Climate Questionnaire), que es utilizado para conocer el clima preventivo de una organizacién. A través de
dichos procesos, estamos desarrollando y poniendo en marcha planes de mejora.

En el ejercicio 2024 continuaremos con los planes de accién definidos que incluirdn actuaciones dirigidas a mejorar su
nivel de cultura preventiva.

6.2.4 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN CIFRAS [GRI403-9,403-10]

En relacién con los objetivos de siniestralidad, medimos En las tablas que mostramos a continuacion, se
principalmente tres indicadores: presenta la evolucion de estos indicadores, tanto para
los empleados de CAF como para los trabajadores que
no son plantilla directa de CAF, de forma separada 'y
conjunta. También se presenta la tasa de enfermedades
- indice de frecuencia absoluto. profesionales identificadas.

- indice de frecuencia.
- indice de gravedad.

GRUPO CAF (PLANTILLA DE CAF)

INDICADOR 2023 2022 2021

H M T H M T H M T
indice de Frecuencia* 169 2,25 141 17,66 2,70 1516 19,68 2,20 17,28
indice de Gravedad 0,44 0,06 0,37 0,41 0,09 0,35 0,46 0,05 0,40
OO DI ) 65.96 9,01 5513 60,0 8.91 51,44 68,29 8,43 60,09
Absoluto
Ui g Bl e 12,96 3.90 1,4 1817 0,00 15,26 10,60 0,00 910

Profesionales

TRABAJADORES QUENO SON PLANTILLADIRECTA DE CAF

INDICADOR 2023 2022 2021
H M T H M T H M T
indice de Frecuencia 16,25 8,55 14,96 9.53 7,40 9.09 21,74 17,36 20,50
indice de Gravedad 0.4 018 0,37 0,20 0,49 0.26 0,47 0n 0,37
Ll Gl T 2512 14,67 23,36 14,76 12,95 14,39 48,06 26,04 41,82
Absoluto
Tasa de Enfermedades 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Profesionales

GRUPO CAF (PLANTILLA DE CAF) & TRABAJADORES QUE NO SON PLANTILLA DIRECTA DE CAF?

INDICADOR® 2023
HOMBRES MUJERES TOTALES
iNDICE DE FRECUENCIA 16,75 3,23 14,23
iNDICE DE GRAVEDAD 0,43 0,08 0,37
iNDICE DE FRECUENCIA
ABSOLUTO 58.75 9.89 49,65
TASA DE ENFERMEDADES

PROFESIONALES 2.51 3,22 8,53

1. Objetivo 2023:14,5.
2. No se dispone de histérico ya que es el primer afo que se realiza el calculo conjunto de estos indicadores para la plantilla de CAF y otros trabajadores
que no son plantilla directa de CAF.



A continuacién, detallamos la informacion sobre lesiones relacionadas con el trabajo durante los Ultimos ejercicios y su
evolucion, para los empleados de CAF y los trabajadores que no son plantilla directa de CAF, separada y conjunta.

GRUPO CAF (PLANTILLA DE CAF)
2023 2022 2021
INDICADOR
M T H M T H M T
Muertes comoresultadode | N° 0 0 0 0 0
unalesiénrelacionada con
el trabajo Tasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lesiones graves N° 1 0 1 0 0 0 0 0 0
relacionadas con el trabajo
(excluidas las muertes) Tasa 0.05 0 0.04 0 0 0 0 0 0
Lesiones relacionadascon | N° 319 10 329 1104 33 1137 1173 23 1196
eltrabajo registrables Tasa 16.9 2,25 14 60,0 8.91 5144 | 6829 | 843 | 60,09
Enfermedades N° 16 1 17 20 0 20 1 0 1
Profesionales Tasa 12,96 3.90 1.4 1817 0 15,26 | 10,60 0 910
TRABAJADORES QUE NO SON PLANTILLA DIRECTA DE CAF
2023 2022 2021
INDICADOR
H M T H M T H M T
Muertes comoresultadode | N° 0 0 0 0 0
unalesiénrelacionada con
el trabajo Tasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lesiones graves N° 0 0 0 0 0 0 0 0 0
relacionadas con el trabajo
(excluidas las muertes) Tasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lesiones relacionadascon | N’ 66 7 73 31 7 38 42 9 S1
eltrabajo registrables Tasa 16,25 8,55 1496 | 1476 | 1295 | 1439 | 48,06 | 26,04 | 4182
Enfermedades N° 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Profesionales Tasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GRUPO CAF (PLANTILLA DE CAF) & TRABAJADORES QUE NO SON PLANTILLA DIRECTA DE CAF
2023
INDICADOR
H M T
Muertes comoresultadode | N° 0 0 0
unalesiénrelacionadacon
el trabajo Tasa 0 0 0
Lesiones graves N° 1 0 1
relacionadas con el trabajo
(excluidas las muertes) Tasa 0.04 0 0,04
Lesiones relacionadascon | N’ 385 7 402
eltrabajoregistrables* Tasa 16,75 3,23 14,23
Enfermedades N° 16 1 17
Profesionales Tasa 9,51 3,22 8.53

3.

indice de Frecuencia: nimero de accidentes con baja * 1.000.000/horas trabajadas (HHTT); indice de Gravedad: nimero de dias de trabajo perdidos *

1.000.000/HHTT; indice de Frecuencia Absoluto: nimero de accidentes totales * 1.000.000/HHTT; Tasa de Enfermedades Profesionales: nimero de
enfermedades profesionales * 1.000.000/HHTT.

4. No se dispone de histérico para este indicador al ser el primer afio que se calcula de forma conjunta para la plantilla de CAF y los trabajadores que no

son plantilla directa del Grupo.
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En el afio 2023 se han producido lesiones por accidente
laboral con grandes consecuencias en 1 caso.

Los principales tipos de lesiones laborales ocurridos en
el ejercicio 2023 entre los trabajadores de CAF han sido
principalmente, del siguiente tipo:

- sobreesfuerzos fisicos sobre el sistema musculoes-
quelético.
- caidas y tropiezos.

* golpes y cortes con herramientas.

« proyecciones de particulas.

En el caso de los trabajadores no empleados de CAF, las
lesiones han sido principalmente del siguiente tipo:

* golpes y cortes con herramientas.

- proyecciones de particulas.

En cuanto a las enfermedades profesionales regis-

tradas en el afio 2023 han sido sobre todo debidas a
dolencias musculoesqueléticas.

6.3 CALIDAD Y SEGURIDAD DE PRODUCTO [ec416,416-1, 416-2]

En CAF consideramos que para proveer de productos

y servicios seguros a nuestros clientes y conseguir su
maxima fidelidad, debemos involucrar a todas las partes
interesadas de nuestros procesos operativos (disefo,
suministro, fabricacion, validacion, entrega, garantia

y mantenimiento).

Gracias a nuestra dilatada experiencia en el desarrollo e
implantacion del Sistema de Gestion, CAF colabora con
otras partes interesadas (operadores, mantenedores,
proveedores, integradores, etc.) en grupos de trabajo
liderados por UNIFE con el objetivo de evolucionary
mejorar la normativa internacional en materia de calidad
y seguridad.

6.3.1 Calidad del producto y servicio

De conformidad con lo dispuesto en la Politica de
Sostenibilidad, el 18/12/2020 aprobamos la Politica

de Excelencia en Calidad (actualizada el 24/03/2021),
de alcance corporativo, con el objetivo de establecer
los principios basicos que nos permitan satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestros clientes, ofre-
ciendo productos y servicios de alta calidad, seguridad,
fiabilidad y disponibilidad. Corresponde al Comité
Ejecutivo velar por el cumplimiento de esta Politica, bajo
el liderazgo de la Direccién Econdémico - Financieray de
Estrategia (CFSO).

Los principales riesgos que encara CAF en caso de no
dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en este
ambito son: (i) la dificultad para establecer una rela-
cién de confianza con sus clientes, (i) incumplimiento
contractual y posibles reclamaciones por parte del
cliente y (iii) la insatisfaccion de los clientes tanto con el
producto / servicio, como con el proceso de desarrollo
de éste junto a CAF.

Los impactos derivados de dichos riesgos en Ultima
instancia conllevaran reclamaciones relacionadas

con los proyectos comprometidos con clientes, dafo
reputacional en laimagen de CAF y un decremento

en el niUmero de pedidos a futuro. Dichos impactos
tendran unaincidencia directa en el corto, medio y largo
plazo, respectivamente. La gestion de estos riesgos
estaintegrada en el sistema de control y gestion de
riesgos corporativos detallado en el capitulo 7.1. Gestién
deriesgos.
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Sistemas de gestion de calidad por procesos
La direccion de CAF se compromete a implantar en nuestras organizaciones sistemas de gestién de calidad por
procesos, con objeto de orientar toda la organizacion a cliente y lograr maximizar la satisfaccion y fidelidad del cliente,
en equilibrio con la consecucion de resultados de otros grupos de interés. Este Sistema de Gestion, esté certificado o
acreditado bajo distintos estandares, de los cuales destacamos a continuacion los relativos a calidad.

En el presente ejercicio, se han mantenido todas las certificaciones ISO9001 e IRIS, y hemos mantenido el reconoci-
miento de Plata en IRIS para las actividades de Vehiculos y Mantenimiento Ferroviario.

ferroviario

fabricacion)

CERTIFICADO AMBITO PERSPECTIVAS ALCANCE 2023 ALCANCE 2022
0, H 0, H
IS0 9001 Gestion de la Calidad Estabilidad 92%plantilladel Grupo | 93% plantilla del Grupo
certificable certificable
Gestion de la Calidad 87% plantilla actividad 91% plantilla actividad
IRIS/1S0 22163 especifica del sector Estabilidad ferroviaria (disefoy ferroviaria (disefioy

fabricacion)

Cabe sefalar que el Modelo de Gestidn de CAF se
despliega en todo el Grupo, por lo que el alcance real de
la sistematica en cada ambito supera al alcance de los
certificados. El Modelo se ajusta a la legislacién local,
requisitos de cliente y/o especificidad de la actividad.

Ademas de las auditorias de proyecto realizadas por el
cliente para garantizar que CAF cumple con los requi-
sitos contractuales, CAF lleva a cabo auditorias internas
anuales con el fin de mejorar continuamente el Sistema
de Gestion y garantizar el cumplimiento de los requi-
sitos de las normas en las que estamos certificados

o acreditados.

En esta linea, cabe destacar que CAF es miembro
fundador del International Rail Quality Board (IRQB),
consorcio global que reline a empresas lideres del
sector ferroviario: operadores (clientes), integradores
de sistemas (competidores) y fabricantes de equipos
(proveedores). Establecido en septiembre de 2018, el
IRQB tiene como objetivo fomentar una cultura global
de calidad en todo el sector ferroviario, especialmente
mediante la promocion del uso del sistema IRIS Certifica-
tion® en todo el mundo para garantizar una alta calidad
del producto. Consideramos que una mejor calidad
mejorard en Ultima instancia la movilidad diaria en trans-
porte sostenible y colectivo, ferroviario y autobus.

Comunicacién con los clientes

y garantia de suministro

En la fase de prospeccion de mercado y antes de la
adjudicacion de un proyecto o pedido, los principales
canales de comunicacion con los potenciales clientes
son; la pagina web, ferias, revistas, redes sociales,
reuniones, entre otros, habitualmente recogidos en el
Plan de Marketing.

Los contratos de CAF incluyen numerosos requeri-
mientos relacionados con el cumplimiento de plazos

de entrega, necesidades de homologacion, requeri-
mientos de localizacién de la fabricacion y otros riesgos
operacionales. Por ello, una vez se adjudica el proyecto,
se constituye un equipo de proyecto multidisciplinar
liderado por un gerente, cuyo objetivo es la ejecucion del
contrato en calidad, seguridad, coste y plazo, asi como
mantener la comunicacién constante con el cliente. Esta
relacion posibilita anticipar la resolucién de los posibles
imprevistos de una manera eficaz y coordinada.

Dentro de la documentacion facilitada al cliente en fase
de proyecto, habitualmente se incluyen entre otros;
manuales y documentacién de seguridad del producto,
acompafados de formaciones especificas relativas al
correcto uso.

Habitualmente, los canales de comunicacién concretos
con cada cliente se acuerdan con éste al inicio del
proyecto o pedido e incluyen, tipicamente, informes
mensuales, reuniones de seguimiento de proyecto a nivel
de Gerente y reuniones trimestrales de seguimiento de
proyecto de alto nivel. Adicionalmente, se acuerda con

el cliente la herramienta de gestion documental a utilizar
para las comunicaciones oficiales de proyecto, asi como
los flujos de aprobacion e interlocutores validos (por
ejemplo: actas de reuniones oficiales con cliente, Plan de
Gestion del Proyecto, cuadro de mando e indicadores de
proyecto, etc.).

En los dltimos afios, el uso de plataformas online se ha
extendido como herramienta Util y eficaz para la comu-
nicacion con cliente. El sector ferroviario hace uso de la
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plataforma Aconex, sistema de colaboracién en linea con
cliente, donde la informacién creada en cada proyecto

y por todas las partes es manejada dentro del sistema.
Incluye la gestion y distribucion de todos los documentos
controlados y toda la correspondencia formal. Garantiza
la coherenciay la trazabilidad para todas las partes y
mejora el flujo de comunicacion.

En el segmento de Autobus a su vez se ofrecen las
siguientes plataformas online a los clientes:

» Magbus. Plataforma web https://www.magbus.global/
utilizada por el 100% de los clientes, con documen-
tacion completa, instrucciones y acceso completo al
catélogo de piezas y repuestos, con una tienda online
donde el cliente puede realizar pedidos de una manera
rapida, facil e intuitiva.

+ eSNOTE. Plataforma creada para facilitar la coopera-
cion diaria con cliente. Permite monitorizar el estado del

autobus, asi como reportar y visualizar fallos. Informa
a su vez de los servicios de mantenimiento necesarios
y permite ver el estado de las reparaciones solicitadas.
La utilizan los clientes, sus administraciones externas y
una gran parte de los proveedores de componentes, a
los que se les redirigen las solicitudes.

- eSCONNECT Plataforma online de gestién de flotas de
autobuses y telediagnéstico.

Adicionalmente, CAF sigue promoviendo su presencia en
las principales ferias sectoriales, tanto ferroviarias como
de autobuses, donde se realiza una labor de promocion

y comunicacién de la imagen de la Compaiiia, y su gama
de productos y servicios, siendo un canal importante de
contacto con clientes, proveedores y otros actores rela-
cionados con el sector, asi como el marco idéneo para
llevar a cabo una importante labor comercial.

Las principales ferias en las que ha participado CAF durante 2023 han sido:

SEGMENTO FERROVIARIO

MAYO MIDDLE EAST RAIL, ABU DABI. Principal congreso ferroviario en Oriente Medio, con Etihad Rail como entidad
colaboradora.
EURASIA RAIL, ESTAMBUL. Feria del sector ferroviario turco con apoyo institucional del Ministerio de Transportes e
JUNIO
Infraestructurasy TCDD.
+ APTAEXPO, ORLANDO. Feria organizada por la asociacion americana de transporte publico (American Public
OCTUBRE Transportation Association).
- ELMIANORDIC RAIL, JONKOPING. Feria con enfoque a proyectos en paises nérdicos.
« RNTP, CLERMONT-FERRAND. Principal feria sobre transporte publico en Francia, tanto ferroviario como autobus.
+ TRANSMEA, EL CAIRO. Feria de Transporte, Logistica e Infraestructuras de Egipto, con apoyo institucional del
Ministerio de Transportes.
+ AUSRAIL PLUS, SIDNEY. Feria del sector ferroviario australiano, organizada por ARA (Australian Railway
NOVIEMBRE L
Association)
« RAILLIVE, MADRID. Principal congreso ferroviario en Espafia, organizado por Terrapinn en colaboracién con
MAFEX
SEGMENTO AUTOBUS
- UITP SUMMIT, BARCELONA. Congreso con zona de exposicién organizado por la Unién Internacional de Transporte
JUNIO Publico.
- AGIR 2023, BIARRITZ. Evento dedicado a las soluciones de movilidad sostenible.
OCTUBRE INTERNATIONAL EXHIBITION BUSWORLD, BRUSELAS, La mayor feria de autobuses a nivel europeo.

Atendiendo a la “Politica general de comunicacion de
la informacién econémico-financiera, no financiera y
corporativa, y de contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto”, CAF solicita a sus
clientes a través de encuestas de satisfaccion anuales,
la valoracion sobre los canales de comunicacion, tal y
como se indica en el apartado 2.5. Creacién de valor

y Grupos de interés. En el 2023, ademas de ampliar la
cobertura de la encuesta, el resultado ha sido positivo
y sostenido en el tiempo. El objetivo es consolidar esta
posiciéon y ampliar alin mas la cobertura de la encuesta.

Gestion de reclamaciones de cliente

Para dar respuesta a las expectativas del cliente en
todo el ciclo de vida y asegurar el cumplimiento de

los requisitos legales aplicables, se ha implantado un
sistema propio de gestion de calidad y seguridad, que
incorpora la evaluacién de todas las categorias de
productos y servicios significativos del Grupo. En dicho
sistema, estan definidos los procedimientos para enta-
blar reclamaciones y quejas por parte de los clientes,
donde se describen los mecanismos de seguimiento y
resolucion de los mismos, asi como el seguimiento de
indicadores especificos.
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En CAF se entiende por reclamacién de cliente, toda queja formal de cliente recibida sobre aspectos contractuales y
que no se puedan catalogar como alguna de las siguientes: (i) informe de desviacion, (ii) puntos pendientes o reservas
de clientes, (iii) desviaciones de auditorias de clientes o (iv) listados de calidad compartidos con clientes, con puntos
abiertos derivados de inspecciones de calidad de producto o proceso.

Una vez recibida la reclamacion, se aplica el procedimiento para la gestién de reclamaciones cliente, que cuenta con las

siguientes fases:

Diagnéstico
y acciones
correctivas

Registro y andlisis

preliminar

- Andlisis preliminar o prediagnostico: Se realiza un
andlisis preliminar de la Reclamacion, iniciando el
proceso de Reclamacién y registrando la informacién
de partida.

.

Diagnéstico y acciones correctivas: La reclamacién
es compartida con el equipo técnico, quienes analizan
la informacion recibida, realizan la puesta en comuny
elaboran el diagndstico, definiendo conjuntamente los
siguientes aspectos:

- La necesidad o no de una accién inmediata o repara-
dora. En caso afirmativo, se establecen las acciones
inmediatas/reparadoras con responsables y plazos.

- El andlisis causa-raiz de la reclamacion, mediante el
uso de distintas técnicas de resolucién de problemas,
como los “5 Por Qué”, “Ishikawa”, 4D, 8D, etc.

- La definicidén de acciones correctivas, estableciendo
responsables y plazos.

.

Informe final y feedback a cliente: Una vez realizado el
andlisis, se elabora el informe de la reclamacién y se
envia un primer feedback al cliente, en el plazo acor-
dado en la reclamacién.

Informe final y
> fe

Seguimientoy

edback a cliente cierre

Seguimiento y cierre de la reclamacion: Regularmente
se realiza seguimiento de las reclamaciones de clientes
abiertas (pendientes de cierre), asi como del estado

de las acciones Inmediatas/reparadores y acciones
correctivas derivadas de las mismas. Una vez todas

las acciones de una reclamacion estan realizadas, se
procede al cierre formal de la reclamacién y se elabora el
Informe de No Conformidad (NCR).

Durante el ejercicio 2023 hemos recibido un total de 10
reclamaciones de clientes en el Grupo. En el segmento
ferroviario han sido 7 reclamaciones, de la cuales 2

se han cerrado en el 2023 y 5 permaneceran en curso
durante el 2024. En el segmento de autobus, las reclama-
ciones recibidas han sido 3, de las cuales se han cerrado
todas en el presente ejercicio.

Para evaluar la correcta implantacion de este proceso,
ademas del indicador de satisfaccién de cliente*® y de
reclamaciones de cliente mencionados previamente,
se dispone el indicador de costes de no calidad. Las
reclamaciones de los clientes forman parte, entre otros
aspectos, del coste de no calidad.

INDICADOR MEDICION ALCANCE EVOLUCION PERSPECTIVAS
. Positiva. Ampliar alcance.
0,
Costes de No Calidad Interna >74% ventas Mejor que Objetivo Estabilidad en resultado

46 Los resultados de la encuesta de satisfaccion del cliente pueden consultarse en el apartado 2.5. del presente Informe

7
ANEXOS

1 2
CONOCE CAF

NUESTRO
COMPROMISO
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6.3.2 Seguridad del producto y servicio

De conformidad con lo dispuesto en la Politica de
Sostenibilidad, en 2020 el Grupo definié la Politica de
Seguridad, de alcance corporativo, con el objetivo de
establecer los principios basicos que permitan ofrecer
productos y servicios seguros para los usuarios, los
clientes y otros grupos de interés.

Por seguridad del producto y servicio se entiende todo
aquello que atafa a la seguridad fisica de las personas
usuarias de nuestros productos y servicios, asi como la
seguridad informatica de los mismos y también de nues-
tras instalaciones. Se excluye por tanto del alcance todo
lo relacionado con la seguridad y salud en el trabajo, que
cuenta con su propia politica. (Mas informacion en el
apartado 6.2. del presente Informe).

Puesto que esta politica aborda dos ambitos diferen-
ciados (Seguridad y Ciberseguridad), para su despliegue,
aprobamos dos manuales corporativos en el 2022; (i)

el primero para desplegar los principios en materia de
seguridad de las personas usuarias y el (ii) segundo para
desplegar los principios en materia de Ciberseguridad.

Salud y seguridad fisica

Corresponde a la Direccién de Tecnologia, velar por el
cumplimiento de la Politica de Seguridad. No dar cumpli-
miento a los compromisos en materia de seguridad en el
ambito en el que CAF desempefia sus actividades puede
tener impacto directo sobre la salud e integridad fisica
de las personas. Los riesgos que encara CAF en este
ambito son, entre otros y ordenados segun el horizonte
temporal del impacto: (i) paralizacién de operaciones

en caso de que se haya producido o se sospeche un
problema de seguridad, (ii) devolucién de productos y
servicios sospechosos de no ser seguros, (iii) sanciones
y/o demandas legales abiertas por parte de los clientes

u otros afectados (iv) y dafio reputacional, impactando
ala Compaiiia en su relacién con todos sus grupos de
interés. La gestion de estos riesgos estd integrada en

el sistema de control y gestién de riesgos corporativos
detallado en el capitulo 7.1. Gestién de Riesgos.

Taly como lo recoge la Politica de Seguridad, CAF tiene
como objetivo impulsar y mejorar de forma continua la
gestién de la seguridad, de modo que permita el cumpli-

miento de las obligaciones legales y contractuales,
ademas de satisfacer las necesidades y expectativas de
nuestros clientes y otros grupos de interés.

Las organizaciones del Grupo cuentan con un Sistema
de Gestién de la Seguridad propio, pero integrado en el
Sistema de Gestién del Grupo. Estos sistemas han sido
sometidos ademas a procesos de certificacion obliga-
torios (y, mas habitualmente, voluntarios) que acreditan
su solvencia y cumplimiento de los referentes fundamen-
tales normativos y legislativos en los que se asientan. El
Comité de Seguridad Corporativo por su parte, vela por
establecer sinergias para alinear estos Sistemas.

Asi, en general, las actividades vinculadas al sector
ferroviario verifican la conformidad de sus Sistemas

de Gestién de la Seguridad con los Reglamentos de la
UE 402/2013 y/o 779/2020 (y sus posteriores modifica-
ciones), relativos respectivamente a la adopcién de un
método comun de seguridad para la evaluacion y valora-
cion del riesgo, y a la certificacion obligatoria de las enti-
dades encargadas del mantenimiento de vehiculos. Del
mismo modo, la mayoria se acogen a las disposiciones
de la norma de referencia europea en materia de segu-
ridad ferroviaria: la EN 50126: 1999 (o su mas reciente
version de 2017) “Aplicaciones ferroviarias - Especifica-
cion y demostracion de la fiabilidad, la disponibilidad, la
mantenibilidad y la seguridad (RAMS)”.

Durante el ejercicio 2023, se ha continuado aplicando la
primera version del Manual de Desarrollo de la Politica
de Seguridad con plena normalidad, bajo la supervi-
sién del ya asentado Comité de Seguridad Corporativo,
todo esto con el objetivo de incrementar su grado de
madurez, aumentar las sinergias entre las diferentes
actividades del Grupo, y adquirir suficiente informacion
que nos permita tomar decisiones acertadas sobre su
futura evolucion.

En el ejercicio 2023, hemos identificado y considerado
hasta 21 diferentes propuestas de mejora dentro del
ambito de una primera iniciativa de transformacién, de
las que tres fueron posteriormente objeto de exploracion
y debate mas detallado, y dos estan ya (tras su adopcion)
en curso de ejecucion.

En 2023 se han mantenido todas las certificaciones obli-
gatorias y voluntarias existentes:

CERTIFICADO AMBITO ALCANCE PERSPECTIVAS
L. . o . e
EU 779/2020 (Rail Europe) Gestiondela segurldad en 100% sobre actividad certifi Estabilidad
Mantenimiento cable
L. . o L e
EU 402/2013 - EN 50126 (Rail) Gestiondela Sgg’urldad en 97% sobre actividad certifi Estabilidad
Operacioén cable
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Sigue siendo habitual, ademas, que los clientes y/o las
autoridades pertinentes exijan la evaluacion de todos los
proyectos elaborados para el sector ferroviario seguin
procesos regulados bien legalmente, bien conforme a

la normativa prescrita para cada uno de estos. Estas
evaluaciones requieren, por lo general, de la intervencion
adicional de organismos independientes de evaluacion
de la conformidad, que juzgan el grado en el que los
Sistemas de Gestion de la Seguridad se aplican especifi-
camente al desarrollo de cada producto (o prestacién de
cada servicio).

En el sector de autobuses, los productos son objeto de
procesos de homologacién legalmente establecidos
de alcance internacional que garantizan por si solos la
seguridad de los mismos. A esto se suma, no obstante,
el compromiso adquirido por establecer un Sistema de

Gestion de la Seguridad propio (actualmente en proceso
de desarrollo) que, adicionalmente, se fundamente para
mayor garantia en el cumplimiento de la norma ISO
26262 “Automoviles — Seguridad funcional”.

Asimismo, en la mencionada Politica de Seguridad,
CAF se compromete con la proteccion de las personas
frente a accidentes e incidentes originados o relacio-
nados con nuestros productos y servicios, tanto fisicos,
como informaticos.

Tal y como se aprecia en los siguientes indicadores, la
temprana identificacion de incidencias de seguridad
evidencia que el sistema de seguridad implantado
apunta el cumplimiento del objetivo de 0 accidentes.
La evolucion del indicador de incidentes de seguridad

contindia con la tendencia histérica de afios precedentes.

INDICADORES DE
SALUD Y SEGURIDAD MEDICION ALCANCE EVOLUCION PERSPECTIVAS
FiSICA
Incidencias de seguridad
sin danos personales
Incidencias seguridad por afo, causados por Estabilidad Estabilidad
nuestros productos/
servicios.
Accidentes por ano,
Accidentes causados pornugs_tros O accidentes Estabilidad
productos/servicios,
con danos personales.

Cualquier incidencia o accidente de seguridad requiere el inmediato establecimiento de acciones reparadoras, un
analisis de causa raiz, y el establecimiento de acciones correctivas definitivas.

CAF continla siendo miembro del “Safety Assurance Mirror Group” de UNIFE. Este grupo hace un seguimiento de las
actividades de la ERA, manteniendo continuo contacto con la misma, en relacién con la Directiva de seguridad ferro-
viaria (UE) 2016/798, que establece disposiciones para garantizar el desarrollo y la mejora de la seguridad del sistema
ferroviario de la Unién. Contribuye al desarrollo y aplicacion del Reglamento de Métodos Comunes de Seguridad (CSM)
y Entidades Encargadas de Mantenimiento (ECM), asi como las actividades del ERA en Cultura de Seguridad y Factores

Humanos y Organizacionales.

El Grupo también intercambia temas relacionados con la normalizacién, como el conjunto de normas de seguridad ferro-

viaria EN50126, EN50128 y EN50129.

Como principal novedad en este ambito, el Grupo ha decidido involucrarse méas a fondo en los procesos de normalizacién

relativos a la seguridad. En este sentido, se ha solicitado (y logrado) la concesién de una vocalia en el CTN 200/SC 56 de
AENOR/UNE, y se esta en proceso de solicitar otra para el CLC/SC 9X. De este modo, CAF esté al corriente de todas
las novedades normativas relativas a normas nacionales e internacionales (ISO, IEC, y en breve EN), y en disposicion de

influir en sus contenidos.

El Comité Corporativo de Seguridad sigue efectuando una labor de integracién y diseminacién de las buenas practicas
en materia de seguridad entre las empresas del Grupo, a lo que se afiade su involucracién en la resolucién efectiva de
incipientes “conflictos” (o de tematicas que exceden del &mbito de una sola empresa del Grupo).
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6.4 CIBERSEGURIDAD DE PRODUCTO

La ciberseguridad esta integrada en todas las etapas de creacion y entrega en todos nuestros proyectos, productos y
servicios ofrecidos a nuestros clientes. Todo esto se realiza bajo el paraguas de la Politica Corporativa de Seguridad
(Ciberseguridad) aprobada por el Comité Ejecutivo y que hemos desarrollado dando respuesta al contexto actual y a los
diferentes grupos de interés.

Aplicamos la ciberseguridad por disefio como nuestro método de trabajo, siguiendo los estandares internacionales
IEC62443 0 TS50701 en nuestros procesos de gestion de proyectos, desarrollo de producto, operacién y mantenimiento.
Del mismo modo, nuestro segmento de autobuses sigue desplegando los requisitos establecidos por la nueva normativa
UNCECE R155/156 con el objetivo de homologar el producto bajo esta norma a partir de Julio de 2024.

En el segmento ferroviario, las actividades de ciberseguridad para un programa o proyecto han sido definidas, procedi-

mentadas y formalizadas. Estas actividades, que estan alineadas con estandares de referencia del sector IEC62443-2-4
y laTS50701, comprenden desde el disefio preliminar, pasando por las etapas de andlisis de riesgo de ciberseguridad y

definicion de requisitos para proveedores, hasta las pruebas de validacion y verificacién de ciberseguridad. Esto incluye
pruebas de vulnerabilidades y penetracion, que son esenciales para obtener la aceptacion del cliente final.

DISENO E INGENIERIA MANUFACTURA PRUEBAS Y VALIDACION ACEPTACION
Ingenieria Ingenieria Via
Basica Detalle

* Revisién
estandares

+ Andlisis de Riesgos
- Definicién de

- Seguimiento

cambios y revision

- Seguimiento

cambios y revision

« Revisidn ejecucion

protocolos de
prueba

« Seguimientocierre

« Pruebas

vulnerabilidades y
penetracion

- Seguimientocierre

vuiner
detectadas

« Informe pruebas
- Casode

Ciberseguridad

vulner
detectadas

« Informe pruebas
- Casode

Ciberseguridad

- Siesrequerido,

pruebas
adicionales
ciberseguridad

- Documentar guias

ciberseguridad

« Informe pruebas
- Casode

Ciberseguridad

« Obtener

aceptaciéon formal
assetowner

- Entregafinal

documentos
ciberseguridad

« Informe pruebas
- Casode

Ciberseguridad

- Guiasde

» aplicables arquitectura analisis de riesgos analisis de riesgos
(TN - Revision pliego Definirrequisi + Seguimiento « Revisiény
. quisitos Y
2 - Especificacion ciberseguridad proveedores CbC Iaprl)batcmnlded
yCbC* os protocolos de
E verificacion de
> requisitos de los
|: proveedores
+ Documentar

(8] D t
< protocolos

de pruebas

ciberseguridad
m - Plan Gestién + Plan Gestion « Casode - Casode
| Ciberseguridad Ciberseguridad Ciberseguridad Ciberseguridad
2 Oferta + Casode + Plande pruebas
[0} « Concepto Ciberseguridad
E Ciberseguridad
- Oferta
4
w

*CbC =Clause by Clause BOM = Bill Of Materials

Materials

Dentro del proceso existente de desarrollo de producto,
se han incorporado también una serie de actividades

y procesos que aseguran que la ciberseguridad del
producto final se tenga en cuenta desde la planificacion,
desarrollo, fabricacién y entrega al cliente. Estas activi-
dades estan en linea con los estandares de referencia de
ciberseguridad industrial IEC 62443-4-1 e IEC 62443-
4-2. En este contexto, se han establecido nuevos roles
que deben ser considerados en el proyecto, como el
ingeniero de ciberseguridad o el responsable de ciber-
seguridad, guias de desarrollo seguro, metodologia de
analisis de amenazas del producto, asi como la incorpo-
raciéon de actividades destinadas a garantizar la ciber-
seguridad tanto del producto (inclusién de requisitos de
ciberseguridad con un nivel de seguridad SL-T 2, revi-
siones de cddigo estético, dinamico, vulnerabilidades y
pruebas de penetracién) como del entorno de desarrollo,
asegurando la integridad de los binarios y la correcta
segregacion de perfiles y usuarios. Este proceso ya ha

SBOM = Software Bill Of

bastionado
- BOM*ySBOM*

sido implementado para productos de sefalizaciony
se planea expandir a mas productos y actividades del
Grupo CAF en el futuro.

Asimismo, durante el Gltimo afio, hemos hecho un
énfasis considerable en la gestion de la ciberseguridad
dentro de la cadena de suministro. Este esfuerzo ha
implicado la realizacién de reuniones regulares con

los principales proveedores de alguna de nuestras
actividades. En estas reuniones, se les ha solicitado
informacion sobre el estado actual de la ciberseguridad
en sus respectivas organizaciones, con un enfoque

en el cumplimiento de la norma 1ISO27001, asi como

la seguridad de sus productos, con un enfoque en los
estandares 62443-4-1y 62443-4-2. Ademas, se les ha
anticipado el nivel de seguridad que esperamos de sus
productos, alinedndose con las expectativas de nuestros
clientes y las nuestras propias. Este enfoque proactivo
asegura que todos los productos que recibimos cumplen
con nuestros estandares de ciberseguridad.
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Ademas, queremos apoyar a nuestros clientes durante
la operacion y mantenimiento de los productos durante
todo el ciclo de vida gracias a la vigilancia y servicios
de ciberseguridad; gestién de amenazas y vulnerabili-
dades, gestién de parches, monitorizacion y respuesta
aincidentes de ciberseguridad. Asi, aseguramos que
cumplimos con las expectativas de nuestros clientes y
con los requisitos normativos y regulatorios vigentes y
futuros (i.e.: NIS2, Cyber Resilience Act CRA). Paraello,
hemos lanzado una iniciativa que nos permite definir la
estrategia y hoja de ruta a seguir para garantizar que
acompafamos a nuestros clientes en todas las fases de
un proyecto.

Nuestro objetivo es aportar nuestra experiencia'y cono-
cimiento para mejorar la seguridad y la eficiencia de los

sistemas ferroviarios. Creemos que la colaboracion
entre los diferentes actores del sector es clave para
lograr una armonizacién normativa que beneficie a todos
los usuarios. CAF participa activamente en el desarrollo
de estandares de ciberseguridad (nuevo estandar de
ciberseguridad Sectorial ferroviario IEC63452) mediante
la asistencia a los grupos de trabajo de los diferentes
agentes y organismos nacionales e internacionales.

La ciberseguridad se ha incluido en el proceso de
innovacion global de CAF. Mantener la oferta de
ciberseguridad de CAF a la vanguardia de la tecnologia
permitira a los clientes de CAF garantizar la seguridad
de los pasajeros y la eficiencia operativa de los sistemas
de transporte.
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6.5 SOCIEDAD

CAF es consciente de que sus actividades tienen un
impacto directo e indirecto en el desarrollo de las
comunidades locales donde operay en el bienestar de la
sociedad en general, a través de soluciones de movilidad
sostenible y respetuosa con el medio ambiente, como ya
se haindicado alo largo del informe.

Tal y como se establece en la Politica de Sostenibilidad,
el Grupo CAF se compromete con el desarrollo social

y ambientalmente sostenible de las comunidades en

las que opera, a través de la reduccion del impacto
ambiental en operaciones y productos/servicios que
ofrece, y la promocién de actividades que contribuyen

al desarrollo econémico, generacién de conocimiento,
fomento de la educacién y la promocién social y cultural.*”

Este compromiso se articula a través del Manual para

el Desarrollo de los Compromisos Sociales donde se
definen los ambitos de contribucion de los compromisos
sociales de CAF con el grupo de interés Sociedad, y se
persigue garantizar que las actividades de colaboracion
de CAF que impactan en las comunidades locales en el
ambito de los compromisos sociales, sean acordes con
lo establecido en el Cédigo de Conducta, Politica de
Sostenibilidad, asi como con las medidas establecidas
en el Manual de Prevencion de Delitos.

Asociados a estos compromisos, ademas de respetar
los entornos sociales, econdémicos, culturales y linglis-
ticos donde desarrolla su actividad, se identifican los
siguientes riesgos: (i) efecto negativo de sus actividades
en las comunidades locales; (ii) falta de alineamiento
entre los objetivos sociales del Grupo CAF con respecto
de las diferentes comunidades; (jii) dificultad para el esta-
blecimiento de relaciones sostenibles y con vocacion de
permanencia con las comunidades locales; (iv) coopera-
cién inefectiva con las Administraciones Publicas y enti-
dades locales; (v) ausencia de respeto por los entornos
sociales, econémicos, culturales y lingisticos.

Estos riesgos estan integrados en el sistema de control y
gestion de riesgos corporativo detallado en el apartado
7.1, que proporciona una secuencia de actividades diri-
gidas exclusivamente a su gestion. Este proceso cumple
con el requisito de cumplimentar el analisis de riesgos y
oportunidades del marco de referencia.

6.51 PROMOCION ECONOMICA EN EL
ENTORNO [2-28,203-2]

El Grupo CAF contribuye al fomento de la transforma-
cion industrial y competitividad del territorio a través de
la colaboracién con diferente intensidad y alcance en
iniciativas y actuaciones especificas que pueden afectar
ala economia de los lugares donde opera a nivel local

e internacional.

Entre estas iniciativas, destaca la colaboracion a nivel
comarcal, iniciada hace mas de 10 afios, que se ha
concretado en la creacion de Goierri Valley y la partici-
pacion de CAF en el proyecto como empresa tractoray
miembro del Comité de Empresas Tractoras. Creado en
2017 con la vision de ser el motor de la transformacion
industrial de la comarca del Goierri, tiene como objetivo
promocionar el desarrollo de la industria de la comarca
del Goierri fomentando la colaboracién entre empresas
y otros agentes publicos en &mbitos que afecten a

su competitividad (la diversificacion de mercados y
productos, lainnovacion y la formacion).

En cuanto a las actividades llevada a cabo por CAF en
esta asociacion durante el 2023, destacan:

« Participacién activa en los distintos foros organizados
por la asociacién (Comité tractoras, Foros tractoras,
Foros multinivel), compartiendo experiencias y nece-
sidades, para colaborar en resolver problematicas
comunes detectadas.

Participacion activa en varias de las sesiones de la
mesa del Hidrogeno y de la mesa de Prevencién, anali-
zando las oportunidades y posibles colaboraciones
que pueden resultar en los proximos afos entre las
empresas de la asociacion.

Participacion activa en la iniciativa de Mesa de Inver-
sion del Goierri, como parte del proyecto DIBERTSIFI-
KAZIORANTZ, financiado por el programa Eskualdeak
de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, para explorar

los intereses de colaboracion de las empresas de la
comarca, cruzando los retos estratégicos e intereses
de inversion de las empresas.

Por otra parte, dentro de la iniciativa fomentada por la
Agencia de Desarrollo de la Comarca, GOIEKI, y pilotada
por el centro Lehendakari Agirre sobre el Modelo de
Gobernanza futuro del Goierri, CAF ha participado en los
grupos de trabajo sobre la ENERGIA, y se ha compro-
metido formar del proyecto de implementacion de dicho
reto estratégico.

Con otra intensidad, CAF sigue participando en las
actividades de las entidades del mundo econémico con

47 Las aportaciones a asociaciones y entidades sin animo de lucro enmarcadas en los ambitos anteriormente mencionados ascienden a 829.480€ en 2023.
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relevancia empresarial o sectorial. A continuacion, se recogen algunas de las entidades en las que ha participado a lo

largo de 2023:
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En estas entidades CAF tiene vocacioén tanto de representacion de los intereses de la Compairiia, como de contribucion
desde su posicidn y de traccidon de aspectos que pueden ser de interés general.

6.5.2 LA GENERACION DE CONOCIMIENTO [2-28,203-2]

En CAF, nos dedicamos activamente a generar conocimiento en nuestro entorno operativo. Lo logramos al colaborar
estrechamente con redes innovadoras, participar en comités de estandarizacién y promover el aprendizaje junto a institu-
ciones académicas y centros lideres en tecnologia. A continuacién, mencionamos algunas de las alianzas mas fructiferas
surgidas en el &mbito de la innovacion. Estas colaboraciones nos han permitido avanzar de manera significativa en el
desarrollo de ideas innovadoras y soluciones que marcan la diferencia en nuestra industria.

Participacion en lared de asociaciones orientadas a lainnovacion

CAF forma parte de diversas asociaciones nacionales e internacionales vinculadas al transporte y la innovacion, las
cuales incluyen:

Fursges s Bak l’
ASOCIACIONES ORIENTADAS A LAINVESTIGACION Y

..% ERRAC ELDESARROLLO DEL SECTORFERROVIARIO
- « Europe’s Rail Joint Undertaking (EU-Rail JU)

(Bailuny - European Rail Research Advisory Council (ERRAC)

Inneremtize Ml - Chips Joint Undertaking (Chips JU) (anteriormente KDT JU)

-?ha + Railway Innovation Hub (RIH)
=NIPSyy

unifE)
UNISIG

ASOCIACIONES DE LA INDUSTRIA FERROVIARIA QUE FOMENTAN
LAINNOVACIONY EL DESARROLLO DE NORMAS

+ UNIFE (European Rail Supply Industry Association)

ERWA - UNISIG (Signalling Industry Association)
- ERWA (European Railway Wheels Association)
(S - MAFEX (Asociacion Ferroviaria Espanola)
MAFEX
vDV ASOCIACIONES DE EMPRESAS EN TORNO AL TRANSPORTE PUBLICO
- + UITP (International Association of Public Transport)
JITE, T + VDV (Industry Association for Public Transportin Germany)

ASOCIACIONES ORIENTADAS AL DESPLIEGUE DE
H Eurcpesdn SOLUCIONES DE MOVILIDAD SOSTENIBLES
Commission

« Clean Bus Deployment Initiative
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#v™ Hydrogen
Europe~

ASOCIACIQNES ORIENTAPAS AL DESPLIEGUE DE LA§

o i TECNOLOGIAS DELHIDROGENOY VALLES DEL HIDROGENO

; + Hydrogen Europe (NEW - IG)
» European Clean Hydrogen Alliance

Hzc + Corredor Vasco del Hidrogeno (BH2C)
i - Masovian Hydrogen Valley

« Greater Polish Hydrogen Valley

T 94 PT ASOCIACIONES ENFOCADAS A LA INNOVACION EN AMBITOS ESPECIFICOS

« Information Technology for Public Transport (ITxPT)

; -+ Polish Scientific Society of Combustion Engines (PTNSS)
@ - ForosdeCiberseguridad

Participacion en comités de normalizacion
A continuacién, se listan las entidades de normalizacién en las que CAF tiene representacion mas relevante:

E BENE]_EI} ORGANIZACIONES DE NORMALIZACION INTERNACIONALES

- |EC (International Electrotechnical Commission)
« CEN (European Committee for Standardization)
+ CENELEC (European Committee for Electrotechnical Standardization)

AENOR ORGANIZACIONES DE NORMALIZACION NACIONALES

- AENOR/UNE (Asociacion Espaiola de Normalizacién y Certificacién)
- PKN (Polish Committee for Standardization)

1 2 3 4 5 ¢} 7 8 9
CARTADEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
61 62 6.3 64 6.5
Personas Seguridad y salud Calidad y seguridad Ciberseguridad de Sociedad
laboral de producto producto
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Fomento del conocimiento en colaboracidon con centros tecnoldgicos y universidades
CAF desarrolla constantemente soluciones innovadoras y amplia su conocimiento y competencia a través de diversas
vias, incluyendo importantes colaboraciones con centros tecnolégicos y educativos. En algunos casos, llega incluso a
participar en los érganos de gobierno de estos centros.

BAIC
ceit

cIC CENTROS TECNOLOGICOS
GUNE

PR B ST BIEARCS | T

- BAIC (Basque Artificial Intelligence Center)
- CEIT
“‘?‘::-_:. EF » CiCnanoGUNE
- CITEF (Centro de Investigacién en Tecnologias Ferroviarias)
+ DLR (German Aerospace Center)
ﬁ - DIPC (Donostia International Physics Center)
+ FCITICG (Fundacién Centro de Investigacion en Tecnologias de la Informacion y las
)‘IJ‘ Comunicaciones de Galicia)
I Pt Chiy - Fundacién para el desarrollo de las nuevas Tecnologias del Hidrégeno en Aragén

- - IIT (Instituto de Investigacién Tecnoldgica)
T « lkerlan
W= citic - Lortek

- Tecnalia
& i - Vicomtech

- Otros: Austrian Institute Of Technology (AIT) - Austria, CiCenergiGUNE - Espana, Cidetec
- Espana, Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) - Espaia, Commissariat

mEETYED B

e al'Energie Atomique et aux Energies Alternatives - Francia, Communauté d'universités et

d'établissements université Bourgogne-Franche-Comté (COMUE UBFC) - Francia, IDEKO

-I ke I-l a n - Espana, IDONIAL - Espafia, Institut francais des sciences et technologies des transports
(IFSTTAR) - Francia, Institute of Communication and Computer Systems - Grecia,

ITAINNOVA - Espafia, Pilsen Research and Testing Institute- Republica Checa, SINTEF -
LO?TGK Noruega, Tekniker - Espafa, TNO - Holanda, Virtual Vehicle Research GmbH - Austria, VTT
- Finlandia, etc.

tecnal:a
vicOmtech

mun

[T
tmberishize

UNIVERSIDADES

» Universidad de Navarra - Tecnun
mre - Mondragon Unibertsitatea
BDEUEtﬂ - Universidad del Pais Vasco
arakdiat e D - Deusto
. + Universidad de Oviedo
'I‘ﬁ;‘ Cmidid A « AGH University of Science and Technology de Cracovia
i okt Lo « Poznan University of Technology
« University of Huddersfield
"I « University of Melbourne
- - Otros: Université Burgundy Franche-Comté (UBFC) - Francia, University of Patras - Grecia,
Politecnico di Torino - Italia, University of Leeds - Reino Unido, Vrije Universiteit Brussel
(VUB) - Bélgica, University of West Bohemia - Republica Checa, Universidad publica de
Navarra - Espana, etc.

HUDDERSFIELD
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6.5.3 COLABORACION EN EL AMBITO EDUCATIVO [2-28,EG 203,203-2, EG 413]

CAF mantiene una apuesta por la formacién de futuros profesionales y para ello establece una serie de convenios de
colaboracion con instituciones educativas o entidades para el fomento de empleo joven del entorno en el que opera.

Entidades Educativas o entidades para fomento del empleo

ESTATALES

INTERNACIONALES

« Universidad del Pais Vasco

+ Universidad de Mondragén

« Universidad de Deusto

- Universidad de Navarra (Tecnun)

« Universidad de Navarra

«+ Universidad Internacional de Rioja (UNIR
+ Universidad de Zaragoza

+ Universidad Politécnica de Madrid

- Universidad Carlos Il Madrid (UC3M)

+ UAX - Universidad Alfonso X El Sabio

» Universidad Complutense de Madrid

« Universidad de Alcald de Henares

+ Instituto de Empresa

« Universidad de Lleida,

- Escuela Técnica Superior de Ingenieria (ICAI)
- GoierriEskola

« LaSalleFP

- FPBidasoa

- Urola Garaiko Lanbide Eskola (UGLE)

- |ESVirgendelapaz

» |[ES Gaspar Melchor de Jovellanos

- |IES Cabanyal

« ETI-Centro Politécnico de Tudela

« |IES Profesor Raul Vazquez

« Instituto de Formacién Profesional La Caparrella
« Colegiode huérfanos ferroviarios

« Camarade Comercio de Guipuzcoa

« Fundacién Novia Salcedo

« Fundacién Universidad de Navarra

« Fundacién Empresa Universidad de Zaragoza
« Fundacién Batterselman

Ecole d'ingénieurs ESTIA

Corning Community College

Cornell University

Alfred University

Rochester Inststutie of Technology
Binghampton University

Elmira College

St Julians High Scholl

Liswerry High school

Association NQT - NQT

Elles Bougent

CFAl

IUT Haguenau

IUT Lille

INSA

Lycee stanislas Wissembourg

Lycée heinrich nessel Haguenau

Lycée Sainte philoméne Haguenau

Lycée Schuman Haguenau

Myerscough college and Edinburgh College
ENIT Tarbes (School Engineer)

Universidad Auténoma del Estado de México
Universidad del Valle de México

U. Andhuac Tecnolégico de Monterrey
Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla
Universidad La Salle

Facultad de Estudios Superiores de Cuautitlan Izcalli
Colegio de Contadores Publicos de México
Universidad de Tepeji

University of Science and Technology in Krakow (AGH), Poland
Poznan University of Technology, Poland
University of Science and Technology in Krakow (AGH), Poland
Motor Transport Institute, Poland

“Mas de 600 estancias
en empresa”

Estos convenios de colaboracién pueden permitir
acceder a programas formativos a personas de CAF,
pero su principal objetivo es ofrecer oportunidades de
transicién entre la formacion y el mundo laboral mediante
estancias en las distintas sedes del Grupo CAF tanto a
nivel local como internacional.

En este ambito durante el 2023, se ha iniciado un
proceso para fortalecer la relacién de CAF mantiene con
las principales escuelas de ingenieria en las geografias
clave. Concretamente en 2023 se han impulsado las
aulas universidad- empresa en Techun- Universidad

de Navarra, Universidad de Mondragon, Universidad

del Pais Vasco y Universidad de Deusto y se ha firmado
un nuevo convenio de colaboracién con la Universidad
Politécnica de Madrid. Estos convenios propician un
mayor acercamiento a los alumnos de manera temprana,
permitiéndoles tener contacto con la realidad de CAF

M Practicas Curriculares
M ProyectoFinde Carrera
M Beca

desde las propias instalaciones de las diferentes
entidades educativas.

Con este objetivo, el Grupo CAF promueve la gestién de
estancias para facilitar la culminacién de los estudios

mediante practicas curriculares, desarrollo de proyectos

fin de grado y master universitarios, asi como becas

para postgraduados facilitando una primera experiencia

laboral complementada con formacién. Este afio se han
ofrecido mas de 600 estancias. Para llevar a cabo esta
actividad, tanto la matriz, como algunas de las filiales
del Grupo colaboran con Fundacién Novia Salcedo con
el objetivo de acompaniar a los jévenes en su integra-
cion profesional desde una vocacion de anticipacion

y colaboracién.

110



Programas de Becas para
la Internacionalizacion

CAF apuesta de manera clara por la internacionalizacién
y es consciente de la necesidad de contar con personas
con un perfil internacional. Se considera importante
promover este perfil en la sociedad y, para ello, CAF
colabora anualmente con el Gobierno Vasco en las
becas Global Training. Este programa pone a disposicién
de los jévenes con titulacion universitaria y formacién
profesional de grado superior un potente mecanismo
que permite realizar practicas remuneradas en empresas
y organismos en el extranjero, en actividades y proyectos
relacionados con su perfil académico y profesional
durante al menos 6 meses.

En 2023 la actividad internacional en la que se
promueven becas para graduados en sedes del Grupo
CAF se ha desarrollado en paises como Reino Unido,
Finlandia, Hungria, Paises Bajos, Bélgica, Suecia,
Alemania y Noruega.

Iniciativas europeas coordinadas
por UNIFE

SIAFFER

P i L i il

Durante 2023 CAF ha continuado su participacién en la
iniciativa “Staffer” impulsada por la Comisién Europea y
coordinada por UNIFE que reline a 32 socios de toda la
Unidn Europea y su comunidad ferroviaria.

El ferrocarril es uno de los principales motores del
objetivo estratégico europeo de crecimiento inteligente,
ecoldgico y sostenible. Algo que se vio refrendado al
definir la Comision Europea el pasado afio 2021 como

el afo europeo del ferrocarril. El sector experimenta
actualmente una grave escasez de competencias, ya
que una gran parte de su mano de obra se jubilara en los
préximos 10 afios, justo cuando los avances tecnolo6-
gicos exigen mayores capacidades.

El consorcio tiene como objetivo desarrollar una estra-
tegia holistica que identifique las necesidades actuales
y emergentes en materia de competencias, ala vez que
colabora con la industria y las instituciones de forma-
cion profesional y educativa (EFP) para disefiar planes
concretos de formacion y educacién. Mejoraran la
empleabilidad y las oportunidades profesionales en el
sector ferroviario estableciendo programas de movilidad
transeuropeos y creando practicas laborales para estu-
diantes, aprendices y personal. “Staffer” tiene previsto
ofrecer soluciones de capital humano en todos los
niveles de la cadena de valor ferroviaria, cubriendo las
necesidades tanto de la industria proveedora como de la
comunidad de operadores ferroviarios. En 2023 se han
llevado a cabo actividades en varios frentes. Por un lado,
el analisis de los programas formativos existentes a nivel
europeo en torno al sector ferroviario y el desarrollo de
propuestas formativas que complementen y enriquezcan
dichos programas para responder a los perfiles de futuro
que nuestra industria va a demandar. Asi mismo, se ha
hecho un importante esfuerzo de difusién de conte-
nidos generados a través de diversos canales (redes
sociales, foros, ferias etc.), como por ejemplo los perfiles
y competencias especificas que se van a demandar en
el futuro, tanto en el &mbito de fabricantes como en el

de operadores. También se han focalizado los esfuerzos
en desarrollar una estrategia para promover el atractivo
del sector ferroviario en su conjunto, centrandose en
acciones de marketing especificas. En este sentido,

se ha llevado a cabo un estudio para identificar los
elementos que mas valoran los empleados actualmente
en el sector.
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6.5.4 Colaboracion con las iniciativas de caracter social y/o cultural [2-2g]

Adicionalmente a las distintas iniciativas sefialadas, CAF colabora con otras entidades publicas y/o privadas para
apoyar proyectos de caracter social, del conocimiento y cultural que impactan positivamente en las comunidades donde

se encuentra.

A continuacion, se recogen algunas de las instituciones con la que CAF ha colaborado de manera activa a lo largo de

2023 contribuyendo a su desarrollo.

Colaboracion en actividades sociales
Fundacion SuEskola

CAF colabora con esta fundacién que se constituye
como un centro de adiestramiento en prevencion y extin-
cién de incendios, que utiliza una tecnologia innovadora
con fuego real.

Green Dachshund Foundation

Fundacion creada en 2012 por Solaris Bus&Coach
parala ayuda de los mas indefensos. Su objetivo es
ayudar a personas y animales necesitados cercanas a
la empresa, implementando programas de ayuda para
nifios y jovenes, difundiendo la cultura de proteccion
de los animales y popularizando el servicio de volunta-
riado mediante la involucracidon de empleados y partes
interesadas externas.

Promociondelaculturaylingiistica

Desde CAF impulsamos el uso del euskera en nuestros
centros de trabajo. Prueba de ello es la posesion del
certificado Bikain, tanto en las plantas de Beasain como
de Irdn. En ambos casos, €l certificado es de plata y el
de Iriin ha sido renovado en 2023. A pesar de haber sido
otorgado el mismo grado, cabe sefialar que el resultado
ha sido mas alto que la anterior vez, muestra del trabajo
realizado en los Ultimos afios. Este certificado mide

la gestion de la politica lingUistica y esta regulado por

el Departamento de Cultura y Politica Linguistica del
Gobierno Vasco.

Estos premios se otorgan anualmente y se reconoce

la labor de quienes realizan la divulgacion cientifica y
tecnoldgica en euskera. Se tienen en cuenta diferentes
ambitos, como el articulo de divulgacion mas original, el
gue esté basado en tesis doctorales, el de periodismo
cientifico y el del sector primario. Asimismo, se concede
el Premio de Mérito por la labor realizada en la norma-
lizacion del euskera en una determinada area. También
se concede la beca de creacion en ciencia aplicada a la
sociedad cientifica.

Desde CAF convocamos este importante premio, junto
con el Ayuntamiento de Beasain y la editorial Elkar.
Concedido por primera vez en 1994, tiene por objetivo
dar una oportunidad a jévenes escritores. El concurso
tiene esencia propia, puesto que no se premia una
obra terminada, sino el proyecto. El trabajo definitivo
se presenta en el plazo de un afio desde la concesién
del premio y se publica en la primavera siguiente. Asi,
en marzo de 2023 se presento el trabajo del ganador
de 2021, ‘Arrain hezur bat eztarrian’ de Olatz Mitxelena.
En septiembre presento su trabajo la ganadora del
certamen de 2022, Lizar Begofia, y se dio a conocer a la
ganadora de 2023, |la lazkaotarra Irati Irizar.
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71 GESTION DE RIESGOS [2-12 2-13]

En CAF creemos firmemente en laimportancia de la correcta gestion de la incertidumbre para conseguir nuestros
objetivos y materializar nuestra vision. Asi lo declaramos en nuestra Politica General de Control y Gestidn de Riesgos,
aprobada por el Consejo de Administracion, donde configuramos los principios basicos para el control y la gestién de los
riesgos y oportunidades de toda naturaleza, que nos permite:

« Alcanzar nuestros objetivos estratégicos con una volatilidad controlada;

« Aportar el maximo nivel de garantias a nuestros accionistas;

« Proteger nuestros resultados y reputacion;

- Defender los intereses de nuestros grupos de interés; y

» Garantizar la estabilidad empresarial y la solidez financiera de forma sostenida en el tiempo.

El modelo integral de gestion de riesgos que adoptamos esta alineado con los estandares internacionales, tanto en

cuanto al uso de una metodologia efectiva para el analisis y la gestion integrada de riesgos y oportunidades, como en la
asignacion de responsabilidades en un modelo de tres lineas.

711 Elmodelo delas tres lineas

Determinar la Politica General de Control y Gestién de Riesgos y supervisar los sistemas internos de informacién y control
son dos de las funciones y competencias de nuestro Consejo de Administracion, siendo la Comisién de Auditoria quien
tiene delegada la responsabilidad de supervisar y evaluar los sistemas de control y gestion de riesgos del grupo, asi como
de supervisar la funcién interna de control y gestion de riesgos de la Sociedad.

La responsabilidad de todas las actividades orientadas a la consecucién de los objetivos de la Organizacién, incluyendo
aquellas relacionadas con la gestién de riesgos y oportunidades, recae en la Direccién de la Sociedad. Esta, fomenta una
cultura sensible al respeto del apetito al riesgo.

ORGANO DE GOBIERNO
Rendicion de cuentas sobre la supervision de la organizacion a las partes interesadas

DIRECCION

Acciones (Incluyendo la gestion de riesgos) AUDITORIA INTERNA

parala consecucion de los objetivos de la Aseguramiento independiente

organizacion

ROLES DE PRIMERA ROLES DE SEGUNDA ROLES DE TERCERALINEA

LINEA LINEA Aseguramiento objetivo e
Provision de productos Experiencia, apoyo, indepediente, asesoram-
y servicios alos retoy seguimiento en iento entodos los temas
clientes, gestion del materias relacionadas relacionados con alcanzar
riesgo con elriesgo los objetivos

ONY3ILX3 OLNIIWVHNOISY 30 SIH0A33N0Yd

/]\Reportar,rendircuentas &—> Coordinar, comunicar, colaborar, alinear \[, Delegar, dirigir, dotar de recursos, supervisar

Fuente: Basado en el documento “El modelo de las tres lineas del 1A
2020. Una actualizacion de las tres lineas de defensa”. 1A 2020
funciones que desarrollan alguna actividad en CAF, tanto

Cada actividad que afrontamos entrafia incertidumbres en la provision de productos y servicios como en areas
amodo de riesgo que pueden desviarnos de la consecu- soporte, tienen siempre presente laimportancia de anti-
cion de nuestros objetivos, 0 amodo de oportunidad a cipar e identificar eventos de incertidumbre, evaluarlos
explotar para maximizarlos. Por eso, todas las y, si procede, gestionarlos. Asi funciona nuestra

primera linea.

1 - 5 . c 5
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN COMC NUESTRO

PRESIDENTE DEACTIV NTENDEMOS LA COMPROMISO

S STENIBILIDAD CON ELENTORNO
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Con toda una organizacion volcada en la gestion de
riesgos y oportunidades, la labor de la segunda linea
resulta crucial en tres aspectos:

2. Facilitar a la direccion la informacién de
las diferentes tipologias de riesgos en un
lenguaje comprensible y comuin que permita

s . la toma de decisiones basada en riesgos.
1. Asegurar la correcta evaluacién y cuantifica-

cion de los riesgos: Desde su conocimiento y
experiencia, con la independencia de la que
gozan, retan las valoraciones de la primera
lineay apoyan a ésta en la cuantificacion.

3. Velar por que el nivel de riesgo global de la
compaiia se mantenga dentro del apetito esta-
blecido por el Consejo de Administracion, mante-
niendo para ello la suficiente independencia para
su correcto funcionamiento y rindiendo cuentas
de manera directa a la Comision de Auditoria

Con caracter general, el rol de segunda linea de aseguramiento esta asignado al Departamento de Gestion de Riesgos.
Integrado en la Direccién Econdmico - Financiera y de Estrategia y bajo la supervisién directa de la Comision de Audi-
toria, este departamento es el responsable de asegurar el buen funcionamiento del Sistema Integral de Control y
Gestion de Riesgos, manteniéndonos en niveles coherentes con nuestro apetito. No obstante, contamos en el Grupo
con segundas lineas de aseguramiento complementarias, segin determinadas materias de especialidad o sistemas de
control interno.

La tercera linea la compone el equipo de Auditoria Interna. Desde la objetividad, autoridad y credibilidad que le confiere
su independencia respecto de la Direccion, evalla la idoneidad y efectividad de la gestion y gobernanza de los riesgos.
Su andlisis sistematico y el reporte de sus hallazgos tanto a la Direccién como al Organo de Gobierno promueve y facilita
la mejora continua.

71.2 Lametodologia de gestion de riesgos

El modelo de gestién de riesgos es homogéneo para
toda la compaiiia y para cualquier tipologia de riesgos.
El modelo consiste en las siguientes actividades:

Establecimiento del contexto de la gestién de
1 riesgos para cada actividad, fijando, entre otros, el
nivel de riesgo que el Grupo considera aceptable.

Identificacién de los distintos tipos de riesgo alos
2 que se enfrenta el Grupo, en linea con los principales
detallados en la Politica.

Analisis de los riesgos identificados e implicacién en
el conjunto del Grupo CAF:

Riesgos Corporativos - Aquellos que afectan al
Grupo en su conjunto.

Riesgos de Negocio - Aquellos que afectan de forma
especificaa cadaunade las actividades/proyectos y
que varian en funcién de la singularidad de cada uno
deellos.

Evaluacién delriesgo en base al nivel de riesgo que el
Grupo considera aceptable (apetito de riesgo).

Las medidas previstas para el tratamiento de los
riesgos identificados.

Seguimientoy control periddico de los riesgos
6 actuales y potenciales mediante el uso de sistemas
deinformaciény controlinterno.

Adicionalmente, se ha creado un catélogo Unico de
riesgos para todo el Grupo. Este catalogo define un
primer nivel de estructura de riesgos consistente en
estratégicos, financieros, legales, operacionales y los
relacionados con el gobierno corporativo y el cumpli-
miento. Estos, a su vez, se subdividen en riesgos mas
especificos dentro de cada una de las categorias. Para
cada categoria o subcategoria de riesgo quedan bien
definidos el nivel de riesgo, tipo de gestidn (corporativa o
de negocio) y las medidas previstas para su gestién.

Por su naturaleza, son destacables a efectos de soste-
nibilidad los riesgos operacionales, de gobierno corpo-
rativo y de cumplimiento relacionados con los derechos
humanos, las personas, el medio ambiente y la comision
de delitos. Para los anteriores se plantea actuar en todo
momento al amparo de la ley, de los valores y estan-
dares de conducta reflejados en el Cédigo de Conducta
y de los principios y buenas practicas reflejados en las
politicas corporativas, bajo el principio de “tolerancia
cero” hacia la comision de actos ilicitos y situaciones
de fraude.

Respecto a las Recomendaciones de Cédigo de Buen
Gobierno de las Sociedades Cotizadas, CAF cumple
con todas las que versan sobre la “Funcién de Control y
Gestion de riesgos” (segun se detalla en el apartado 2.4
del presente documento).

r
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7.2 ETICAY COMPLIANCE

7.21 Sistema Corporativo de Compliance y Funcion de Cumplimiento
[GRI2-12, GRI 2-13 y GRI 2-15]

Nuestro Sistema Corporativo de Compliance esta destinado a la prevencion, deteccion y gestion temprana de los riesgos
de cumplimiento.

Esta integrado, entre otros, por aquellas normas, procedimientos formales y actuaciones materiales que tienen por objeto
garantizar la actuacion del Grupo CAF conforme a los principios éticos y a la legislacion aplicable, previniendo y actuando
contra conductas incorrectas o contrarias a la ética, a la ley o al Sistema Normativo Interno, que puedan ser cometidas en
el seno de la organizacién o en su actividad.

La Funcién de Cumplimiento del Grupo de CAF es el érgano con poderes auténomos de vigilancia y control, que tiene
encomendada la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del Sistema Corporativo de Compliance en su
conjunto y la gestion directa de algunos ambitos. Ademas, esta funcidn se encarga de la supervisién de otros ambitos
gestionados por distintos responsables. También, se coordina con las restantes funciones corporativas con otras compe-
tencias en materia de control interno y gestion de riesgos. Todo lo anterior se realiza sobre la base del siguiente esquema:

SISTEMA CORPORATIVO
DE COMPLIANCE
Etica en los Negocios y Diligencia

Debida en general, Derechos Humanos
y Sanciones Internacionales

Sistema >
Integral de Obligaciones Anti. 5
Gestién de societariasy SRR
Riesgos mereanties Competencia
Obligaciones
eco-fin
. Abuso de
Gestion direct - mercado
estion directa:
Gestion din Sistema de
Cumplimiento -
Compliance
. Proteccién
de datos d
Gestion por otros Pena I ?:araagtsere
responsables personal*
internos .
 Gestio et Medio
estion parciaimente H H
externaliz’;da en DPO anEftiis
Ciber
seguridad
Laboral
Los miembros de la Funcién de Cumplimiento son Los citados miembros de la Funciéon de Cumplimiento
nombrados, sustituidos y destituidos por el Consejo de cuentan con la integridad, autonomia e independencia
ini i r i ,ei i j u i Vi
Administracion o por el Consejero Delegado, e informan necesarias para ejercer sus competencias y evitar
de su actividad al Consejo de Administracion de CAF, posibles conflictos de interés, a cuyo efecto las Normas
bien directamente, bien a través del reporte a una de sus de Funcionamiento de la Funcién de Cumplimiento
Comisiones con arreglo a sus competencias, depen- contemplan diversos mecanismos para salvaguardar
diendo de la naturaleza, alcance y contenido del reporte dichas situaciones.

(para mayor detalle acerca de la estructura, funciones
y competencias de las Comisiones del Consejo, ver
apartado 2.4).

1 2
CONOCE CAF
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Ademas, la Funcién de Cumplimiento cuenta con un Departamento Corporativo en el que delega determinadas compe-
tencias para asegurar la correcta gestion de los asuntos recurrentes de Compliance y la coordinacién con los Delegados
de Compliance designados en las unidades de negocio, filiales, o sedes del Grupo CAF o en ambitos geograficos de
aquellas jurisdicciones en las que, o bien asi lo exija la legislacion local vigente, o bien ello sea recomendable dadas las
dimensiones o las caracteristicas de lafilial o sede.

FUNCIGON DE CUMPLIMIENTO

¢

Departamento Corporativo de Compliance

)

Delegados de Compliance / Compliance Officers de filiales y unidades de negocio
y en algunas geografiasrelevantes

La Funcién de Cumplimiento aprueba al menos un informe de actividades del ejercicio a modo de memoria anual,
reportando ademas a la Comisién de Auditoria sobre el cumplimiento de los Cédigos internos de Conducta y sobre el
Sistema Interno de Informacion (canales de denuncias), incluyendo informacion relevante sobre los diferentes ambitos de
Compliance y sobre riesgos significativos.

7.2.2 Compromisos y politicas de compliance [GRi2-23y GRI 2-24]

Cddigo de Conducta

El Consejo de Administracion de CAF aprobd en su De esta manera, el Cddigo de Conducta refleja una
sesion de diciembre del ejercicio 2023 la revision del declaracion responsable al mas alto nivel y una garantia
Cddigo de Conducta corporativo (cuya version inicial del liderazgo y compromiso con la ética, la sostenibi-
data de 27 de julio de 2011), mediante la cual se ratifican lidad y el buen gobierno del Grupo CAF y es la piedra
los compromisos adquiridos con la aprobacion inicial angular que sirve de base para las politicas y normas de
del Cédigo y se ajusta su contenido a los mas recientes actuacion internas.

le;s;ir;c;ilzz:e buenas practicas en materia de etica en Los Principios Generales del Cédigo de Conducta del

Grupo CAF son normas de conducta y estandares éticos
imperativos que se concretan en el respeto escrupuloso
alas leyes, alos Derechos Humanos, a las libertades
publicas y a los Derechos Fundamentales, a los prin-
cipios de igualdad de trato y de no discriminacién, a

la proteccion frente a la explotacién laboral infantil y a
cualesquiera otros principios recogidos, como minimo,
en los siguientes instrumentos y en sus correspondientes
desarrollos presentes y futuros:

4 5 6 7/ 8 9
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https://www.caf.net/upload/accionista/codigo-de-conducta.pdf

Carta
Internacional de

Derechos Humanos

Pacto Mundial de
las Naciones Unidas

Derechos Laborales. GENERALES DEL los Derechos

Medioambientalesy

Corrupcién. CONDUCTA

S
] ¥

Declaraciondela Lineas directrices de
OlTrelativaalos la OCDE paraempresas
principios y dere- multinacionales sobre
chos fundamentales Conducta Empresarial
en el trabajoy su Responsable (OCDE
seguimiento. 2023)

- Principios Rectores
en materiade
Derechos HUmManos, PRINCIPIOS sobrelas Empresas v

- Humans publicados
A — CODIGO DE por Naciones Unidas

Ademas, los Principios Generales del Cédigo de Conducta son la base minima que debe regir cualquier comporta-
miento o actuacion empresarial de CAF y su cadena de valor, con caracter general, por lo que seran exigibles, tanto a los
Miembros del Grupo CAF*, como también a los Socios de Negocio*® de acuerdo con la particularidad de cada tipologia y

conforme a los niveles fijados en las normas y guias de mejores practicas en la materia.

48 Empleados, accionistas, directivos o miembros de un 6rgano de administracién de alguna entidad del Grupo CAF.
49 Terceros de la cadena de valor con quien el Grupo CAF tenga establecido algun tipo de relacién comer-
cial y en especial a los socios de proyecto, agentes, proveedores y clientes.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO comMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
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71 7.2 73 74 75
Gestion de Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la
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Conforme a Principios Generales del Cédigo de Conducta, se han definido una serie de criterios de comportamiento que
contribuyen a una mayor concrecion de las exigencias éticas y facilitan el conocimiento y aplicacion de los estandares

éticos marcados.

CRITERIOS DE COMPORTAMIENTO
- Elica en los negocios ©
Aspectos - Enfoque de Diligencia Debida s
Generales « Respeto de los Derechos Humanos 98 o
- Limitaciones derivadas de Sanciones Internacionales =8/ o %
SESS
Prevencién de Delitos, + Compliance Penal - - S337%
Anticorrupcion y » Anticorrupcién y prevencién del soborno, politica de regalos y TS C 2
Conflictos de Intereses atenciones, donaciones y patrocinios 2305
- Conflictos de intereses SRLE
oo £
Cor_npetenCIa y . - Defensa de la Competencia
actividad promocional - Prevencién de la Competencia Desleal
« Publicidad
Abuso de mercado e 'g 8
informacioén 56
privilegiada Mn 299¢
N =0
o 0AQ
N % O v
— o T o
Protecmon de datos de - Confidencialidad y privacidad 8 8wm¢c
ca_ract_er personaly - Especial proteccién de los datos de caracter personal g g8 E
privacidad zg § § 3

Proteccién de los « Ciberseguridad

de la empresa

activos - Uso responsable de la tecnologia y la inteligencia artificial
- Proteccion de activos intangibles

Responsabilidad
fiscal

Respeto v proteccion de
las personas - Igualdad
- Integridad moral

- Sequridad y salud laboral
- Igualdad de oportunidades y conciliacion
- Formacion e informacién

Solvenciay. - Calidad v excelencia
profesionalidad del - Reputacidn y prestigio
Grupo CAF « Honestidad e integridad

Compromiso de
Sostenibilidad

- Modelo de negocio sostenible
» Compromiso con el medioambiente
« Compromiso con la comunidad

Transparencia
informativa

Estos Principios Generales, a su vez, podran ser objeto
de desarrollo a través de politicas especificas en

cada materia, que complementen los citados criterios
de comportamiento mediante pautas de actuacion
mas especificas.

El Cédigo de Conducta del Grupo CAF se encuentra
disponible en la pagina web corporativa (www.caf.net)
desde su aprobacion, en una seccion facilmente identi-
ficable.

Enfoque de la Diligencia Debida

En el Grupo CAF asumimos un enfoque de diligencia
debida de conformidad con la normativa aplicable, lo que
determina un conjunto de obligaciones y responsabili-
dades en materia de identificacion, medicion y control
del impacto de las actividades en relacion con la preven-
cion de los efectos adversos, reales o potenciales.

En este sentido, adoptamos un enfoque proactivo en
materia de diligencia debida a lo largo de toda nuestra
cadena de valor global de manera continua, motivo por
el que articulamos los marcos de actuacion, proce-
dimientos y procesos oportunos para llevar a cabo el
seguimiento y mitigacion de los potenciales impactos
negativos en materia de Compliance.

Gestion deriesgos

Para nosotros, los riesgos de Compliance van mucho
mas alla del mero cumplimiento del marco legal y regu-
latorio de aplicacidn, extendiendo los estandares éticos
asumidos a todas las geografias en las que operamos,
incluso cuando los requisitos legales locales puedan
ser menos exigentes, asegurando asi una actuacion
global coherente.
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En consecuencia, los riesgos de Compliance abarcan también el cumplimiento de nuestros compromisos en materia
de Etica en los Negocios, contenidos en el Codigo de Conductay en las politicas y normas internas que lo desarrollan o

complementan.

Sobre la base de lo anterior, el enfoque que hacemos en materia de gestidn de riesgos es doble: por proyectos y

por procesos.

GESTION DE RIESGOS DE COMPLIANCE

PORPROYECTOS

MEDIDAS DE DILIGENCIA DEBIDA

Derechos Humanos Terceros

Analisisde
competencia

Sanciones
Internacionales

7.2.3 Compromisos éticos en
los procesos de negocioy en las
relaciones con terceros

[GRI2-23y GRI 2-24]

Los Principios Generales del Cédigo de Conductay
demas normas que componen el Sistema Corporativo
de Compliance sientan las bases para la adopcion de
controles y procedimientos que se incorporan y ejecutan
directamente en los procesos de negocio que conforman
el Sistema Corporativo de Gestién y Sostenibilidad.

Coordinacioén interna

Para asegurar la armonizacion de la aplicacion de las
normas de conducta internas a nivel corporativo, el
Departamento Corporativo de Compliance se coordina
con los Delegados de Compliance de las unidades de
negocio para la debida interpretacion de los controles y,

POR PROCESOS

l

ANALISIS DE PROCESOS

1. Identificacién de potenciales delitos o
infracciones

2. Evaluacién de presencia en procesos

3. Célculo de probabilidad y riesgo inherente

4. |dentificacion de controles

5. Evaluacion de la solidez de controles

6. Célculo deriesgo residual

en su caso, para su adaptacion a los procesos de cada
una de las actividades atendiendo a sus especiales
caracteristicas. Asimismo, se realiza un seguimiento de
la diligencia debida en los proyectos principales.

Formalizacién de relaciones con terceros

El Manual de Diligencia Debida del Grupo CAF parala
contratacion con terceros formaliza y homogeniza las
medidas de diligencia debida que permiten verificar el
grado de cumplimiento con los Principios Generales del
Cédigo de Conducta de forma previa a establecer una
relacién contractual con un tercero.

Los controles basicos que incluye este procedimiento
de Diligencia Debida para la contratacién con terceros,
en lo que respecta a los socios de proyecto y agentes,
se realizan de manera individualizada y son, de manera
resumida, los siguientes:

1 2 3 4
SARTA CONOCE CAF 2023 UN ANO coMO
DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA

6 7 8 9
STR NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
OMISO CON INFORME
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OPORTUNIDAD DE NEGOCIO
CONTERCERO
FIRMA DE NDA

ANALISIS EN MATERIA
DEDERECHODELA
COMPETENCIA

ANALISIS EN MATERIA DE
ETICAEN LOS NEGOCIOS
Prevencion de la corrupcion,
prohibicidn de contratar conlas
Administraciones Publicas, conflictos
deinterés, existencia de sanciones

internacionales, etc.

TOMA DE DECISION SOBRE
LA ADMISIBILIDAD DEL
TERCERO DESDE UNA

PERSPECTIVA DE COMPLI-

ANCE

ANALISIS DE OTROS
RIESGOS DE TERCERAS
PARTES

DECISION SOBRE LA
CONTRATACION CON
TERCERO

MONITORIZACION Y
REEVALUACION PERIODICA
DE LOS RIESGOS

Las exigencias de Compliance para proveedores

estan definidas de una manera similar y los controles
estan altamente automatizados para poder gestionar

un elevado volumen. Por su parte, los requisitos para
clientes se adaptan a las diferentes circunstancias de los
mismos.

En consecuencia, el 100% de los Socios de Negocio
con los que contratamos son previamente evaluados
conforme a los requerimientos descritos, ya que el
Grupo CAF solo puede contratar con terceros que
obtengan una evaluacién favorable como “aptos” a nivel
de Compliance.

7.2.4 Divulgacion, formaciony
consultas [GRI2-23, GRI 2-24, GRI 2-26, GRI 205-2 y
GRI 412-2]

Divulgacion

La app corporativa de comunicacién interna del Grupo
CAF dispone de un apartado especifico de Compliance
mediante el cual se da acceso, en un Unico lugar
comun, a todos los empleados del Grupo CAF (+ de
15.000) a las normas y documentos de trabajo mas
relevantes en materia de Compliance, distinguiendo
entre el &mbito corporativo y los especificos por paises,
pudiendo acceder desde cualquier dispositivo en
cualquier momento.

Adicionalmente, las Normas reguladoras de los érganos
sociales de Gobierno Corporativo y las Politicas Gene-
rales de CAF, asi como otra informacion relevante acerca
de la compaiiia, estan igualmente disponibles para el
publico en general en la propia pagina web corporativa

de forma actualizada y permanente con arreglo a la
normativa de aplicacion.

Los documentos de Compliance se traducen de forma
sistematica a los idiomas de uso corporativo y, en
ocasiones, a otros idiomas adicionales de paises en
los que el Grupo CAF opera, incluyendo entre otros: el
castellano, el euskera, el inglés, el polaco, el francés, el
portugués brasilefio, el sueco, el italiano o el aleman,
entre otros.

Formacion

La formacién es uno de los pilares fundamentales para
asegurar el conocimiento y cumplimiento de las exigen-
cias del Sistema Corporativo de Compliance por parte de
todos los profesionales de las sociedades del Grupo.

Dicha formacién, impartida por Compliance, incluye
iniciativas globales de formacion sobre temas de
caracter general y aplicables a la mayoria de la plantilla,
y desarrolla adicionalmente unos planes especificos de
formacién destinados a determinados grupos de profe-
sionales en relacion con los cuales se han identificado
necesidades concretas en materia de Compliance.

Asi, en el afio 2023 se ha continuado con las actuaciones
de caracter permanente dirigidas a la sensibilizacién y
difusion de las diferentes normas de Compliance, resul-
tando las siguientes principales magnitudes:

5

NUESTRO
COMPROMISO
CON EL ENTORNO

1 2
CARTA DEL CONOCE CAF
PRESIDENTE

3

2023 UN ANO
DE ACTIVIDAD
EN UN VISTAZO

4
coMo

ENTENDEMOS LA
SOSTENIBILIDAD

6

NUESTRO
COMPROMISO CON
LAS PERSONAS

7

NUESTRO
COMPROMISO CON
UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE

8
SOBRE ESTE
INFORME

9
ANEXOS

71
Gestion de
Riesgos

72
Etica
y Compliance

73
Ciberseguridad en la
empresa

74
Transparencia
fiscal

75
Gestion responsable de la
cadena de suministro
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FORMACION

E-LEARNING PRESENCIAL

Cddigode
Conductay Proteccién de .
Prevencién de Datos Competencia
Delitos

Sesiones
e . Sistema especificas
Dglgbeirl;(;la Corporativode (abuso de
Compliance mercadou
otras)

Cursos obligatoriosincluidos
en el Plan de Acogida

CIFRAS DE FORMACION

Cursos dirigidos a equipos
dedicados alagestionde
ofertasy proyectos

+de 8.000 personas formadas en materia de Cédigo de Conductay Prevencién de Delitos

+de 2.800 personas formadas en materia de Proteccién de datos

+de 1.000 personas formadas en materia de Compliance de Competencia

+de 375 personas formadas en materia de Diligencia Debida con Terceros y Derechos Humanos
+de 40 Sesiones presenciales con los Comités de Direccion de los Negocios

A cierre del ejercicio, aunque la divulgacién sobre el
Cédigo de Conducta y el Manual de Prevencién de
Delitos ha sido generalizada a todos los empleados, se
ha lanzado la correspondiente formacion de acuerdo con
los planes ajustados a las necesidades de los diferentes
destinatarios dentro del Grupo. En 2023, el 90% de

las personas incluidas en el plan de formacién en esta
materia han finalizado la misma. Desde el inicio del plan,
mas de 8.000 personas han sido formadas (de las cuales,
1.045 en 2023y 623 en 2022). La formacién en materia de
anticorrupcion se incluye en este plan de formacion.

En cuanto a la proteccion de datos personales, en el afo
2023 el 78% de las personas incluidas en el correspon-
diente plan han finalizado la formacién y mas de 2.800
personas han sido formadas (de las cuales, 323 en 2023
y 395 en 2022).

Del mismo modo, se mantiene una sistematica

para la formacion, incluyendo los antecitados
programas en los planes de acogida para nuevos
empleados. Los materiales de formacién se mantienen
permanentemente actualizados.

Asimismo, el 72% de las personas han finalizado el
plan de formacién interna sobre Diligencia Debida para
la contratacién con Terceros y Diligencia Debida en
materia de Derechos Humanos, lo que equivale a mas
de 375 personas formadas en estas materias a fecha
del presente Informe (de las cuales, 95 en 2023 y 283
en 2022).

Por su parte, a la fecha del presente documento, el 92%
de las personas incluidas en el plan de formacién en
materia de Competencia lo han finalizado. Desde el inicio
del programa, mas de 1000 personas han sido formadas
(de las cuales, 72 en 2023 y 45 en 2022).

Ademas de lo anterior, se han mantenido numerosas
reuniones con distintas areas, departamentos y direc-
ciones, al objeto de resolver las dudas practicas deri-
vadas de la aplicacion e integracién de los controles
asociados a la formacion, lo que es indicativo del alto
nivel de aceptacion, concienciacion y de ejecucion efec-
tiva de los diferentes procedimientos. De la misma forma,
el tratamiento de dichos controles se ha abordado de
forma expresa en las reuniones mantenidas con los Dele-
gados de Compliance para su adecuada integracion en
los procesos empresariales de las distintas actividades.

Adicionalmente, el 100% de los socios de proyecto del
Grupo CAF, en todas las regiones donde opera, son
informados de la existencia y de la obligatoriedad del
cumplimiento por su parte de los Principios Generales
del Cédigo de Conducta de CAF.

Consultas

Todos los profesionales del Grupo CAF tienen la obli-
gacion de asistir a las formaciones que se programen

en materia de ética y Compliance cuando estas sean
convocadasy la posibilidad y el deber de diligencia,

en su caso, de comunicar o trasladar a la Funcién de
Cumplimiento las consultas, dudas e inquietudes que
puedan surgir en relacién con el contenido del Codigo de
Conducta, asi como de su normativa interna de desa-
rrollo e implementacién practica. La Funciéon de Cumpli-
miento mantiene abiertos, divulga y gestiona los canales
oportunos a tal fin.

Esta formula de consulta es el mecanismo ordinario y
mas agil para obtener respuesta a las dudas o cues-
tiones que puedan surgir en este ambito. No obstante,
deberd utilizarse el Sistema Interno de Informacion si
se quiere comunicar una infraccion o irregularidad,

~OMO
EN
S{0)

NTENDEMOS
STENIBILIDAD

sparencia Gestion responsable de la
cadena de suministro
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aplicandose las garantias de proteccion de los denun- Fruto de todo lo anterior, la cultura de cumplimiento

ciantes que correspondan, de acuerdo con su hormativa del Grupo CAF haido evolucionando favorablemente,
especifica de aplicacién y conforme a lo indicado en el obteniendo un respaldo muy significativo como
siguiente apartado. demuestran, entre otras, las cifras de consultas anuales

recibidas internamente:

EVOLUCION DEL NUMERO DE CONSULTAS
EN MATERIA DE COMPLIANCE

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

177
155

2021 2022 2023

M Eticaenlos negocios y Diligencia Debida m Competencia Abuso de mercado

7.2.5 Sistema Interno de Informacion blece las normas basicas de gestion y funcionamiento

(canales de denuncias) [GRI2-25] del mismo. Tanto la P.ollltlca como el I.Drocedlmlerjto, .
aprobados en cumplimiento de las diferentes exigencias
El Consejo de Administracién de CAF aprobd, en su

normativas internacionales y nacionales de protec-
sesién de fecha 5 de mayo de 2023 y previa consulta con

cion de los informantes y lucha contra la corrupcién,
la representacion legal de los trabajadores, la Politica permanecen pUblicamente accesibles en la pagina

del Sistema Interno de Informacioén, y el Procedimiento web corporativa.
Corporativo del Sistema Interno de Informacién (inte- o o . _
grador de todos los canales de denuncias), que esta- Las principales caracteristicas de dicho Sistema Interno

de Informacion son las que se resumen a continuacion:

El SistemalInterno de Informacién del Grupo CAF se gestiona mediante una herramientainformatica,
como cauce preferente parainformar sobre las acciones u omisiones constitutivas de infraccion penal,
o administrativa grave o muy grave, asicomo de los incumplimientos relacionados con el Cédigo de
Conducta o de cualquier otra norma del Sistema Normativo Interno del Grupo CAF.

¢£Quién puedeinformar? ¢{C6émo? ¢Cuando?

Cualquier persona puede realizar Accediendo a la pagina web Cuando tenga conocimiento

una comunicacion. corporativa sobre unade lasinfracciones

Ademas, la normativainterna https://caf.integrityline.com/, referidas, o motivos razonables

del Grupo CAF proporciona enlace através del cual se podran eindicios para pensarlo, aun

una proteccion especial a realizar comunicaciones anénimas cuando no disponga de pruebas

determinados informantes onominativas, y verbales o concluyentes.

de acuerdo conlalegislacion escritas, indicando la entidad del

aplicable en cada caso. Grupo alaque sedirige.

£Quién - Responsable del Sistema Interno de

gestionalas Informacion. Contaran con lacompetencia, integridad,

Informaciones? + Responsables de los Canales de autoridad e independencia adecuadas
Informacion. para el desempeno de sus funciones.

« Gestores decasos.
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https://a65785de-9539-40bd-9143-ab5f2da89142.integrityline.com/assets/7250169/filestore/19000177?fn=Procedimiento%20Corporativo%20de%20gesti%C3%B3n%20del%20Sistema%20interno%20de%20informaci%C3%B3n%20v.2DEF.pdf
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Desde el 13 de junio de 2023, el Sistema Interno de Informacion se encuentra activo y configurado para todas las filiales
del Grupo CAF con 50 o mas trabajadores u otras obligadas por requerimientos legales locales, habiéndose seguido en
cada caso los tramites correspondientes para su aprobacién y puesta en marcha.

Durante el afio 2023 se realizé un control permanente de los diferentes canales de denuncias y un chequeo peridédico

de su buen funcionamiento, habiéndose registrado 13 casos en el Sistema Interno de Informacion. A continuacion, se
contiene el detalle y la evolucion de las denuncias e investigaciones internas llevadas a cabo en el Grupo CAF durante los
ultimos 3 ejercicios:

EVOLUCION ANUAL DEL NUMERO DE CASOS* NUMERO DE CASOS*
14 13 14
12 12
10 10
8
8 8
6 6
4 3 4
Puestaen
2 2 marchadel SII \’
0 0
2021 2022 2023 Enero 2023 Diciembre2023
1.* “Casos” incluye las denuncias generales, de tipo laboral y las Todas las denuncias recibidas han sido objeto de investi-

investigaciones internas. gacién interna, destacando las siguientes actuaciones:

6 denuncias recibidas 2 denuncias recibidas

+ Tras la investigacion interna, en 4 de casos, no se han - 1caso ha sido objeto de diligencias preliminares y, finalmente,
detectado infracciones. i no se ha admitido a tramite.

» En1caso, se esté valorando la apertura de expediente laboral. « Tras la investigacion interna, en 1 caso no se han

« En1caso, lainvestigacion sigue en curso. detectado infracciones.

CONDICIONES

ACOSOY
DISCRIMINACION LABORALES
(INCLUIDO Y DERECHOS 3 denuncias recibidas

ELACOSO DE LOS . p
1denuncia recibida PSICOLGGICO) TRABAJADORE! simultaneamente
+ Los casos estan

+ Inadmisién a tramite de la interrelacionados y han
denuncia (hGQhOS no indicados 'ACOSO POR RAZON concluido con el despido de un
por el denunciante). OTROS DE SEXO, trabajador.

ORIENTACION SEXUAI
INCUMPLIMIENTOS IDENTIDAD Y/O

NORMATIVOS EXPRESION DE
GENEROY
ACOSO SEXUAL

CIBERSEGURIDAD

1investigacion interna

- Archivo por falta de prueba (infraccién potencial sin
posibilidad material de continuar la investigacion).

7.2.6 Cumplimiento dela Iegislaci()n y CAF Brasil participa en un consorcio en Brasil cuya
las normativas [GRI2-27] finalidad es la ejecucién de un contrato de construccion

de una nueva linea de tranvia y el suministro de flota

Cabe destacar que en 2023 no se han recibido multas o para la linea, siendo el alcance de CAF en el consorcio
sanciones por incumplimientos significativos de leyes, fundamentalmente el suministro de los vehiculos y la
regulaciones o compromisos. sefalizacion.

Respecto de la gestidn durante el ejercicio 2023 de las En relacion a este proyecto se han generado diferentes
contingencias significativas de afos anteriores tal y procedimientos administrativos y judiciales donde, entre
como se describe en la nota 26 de la memoria consoli- otras cuestiones, se analizan la potencial rescisién del
dada, conviene destacar lo siguiente: contrato, la realizacion de supuestas practicas irregu-
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lares, laimposicidon de dafios, multas y penalizaciones

o el potencial incumplimiento contractual tanto del
Consorcio como del cliente principalmente en relacion
con los trabajos de obra civil. La filial del Grupo CAF en
Brasil se opone judicialmente en dichos procedimientos.
En uno de dichos procedimientos se concedio por el
juez competente una medida cautelar contra la sociedad
dependiente en Brasil consistente en una prohibicién de
enajenar bienes inmuebles y vehiculos en garantia de
las posibles responsabilidades que puedan resultar de
un pronunciamiento judicial contra la sociedad depen-
diente. La sociedad dependiente estéa recurriendo la
imposicion de dicha medida cautelar mientras contintia
su defensa en dicho procedimiento.

Adicionalmente, en otro procedimiento administrativo
iniciado por las Autoridades del Estado de Mato Grosso
en relacion a dicho proyecto, en el segundo semestre de
2021 se ha sancionado por el 6rgano administrativo al
Consorcioy a sus integrantes a una multa por importe
de R$ 96.170.604,55 (la sociedad dependiente parti-
cipa en el Consorcio con un 36.8%) y a la prohibicién

de contratar con entidades publicas por cinco afos

en el Estado de Mato Grosso y por dos afios en Brasil.

El Consorcio y la sociedad dependiente han recurrido
judicialmente dicha sancién administrativa cuya trami-
tacion se encuentra en fase inicial y han obtenido de

las autoridades judiciales la suspensién cautelar de la
efectividad de la prohibicién de contratar en Brasil y de la
multa aplicada. También en relacién con dicho proyecto,
la sociedad dependiente continlia recurriendo ante

los tribunales la rescisién del contrato solicitada por el
Estado de Mato Grosso y las consecuencias derivadas
de dicha decision, en relacién con las cuales se ha
obtenido de los tribunales competentes la suspension
cautelar de la efectividad de la multa impuesta como
resultado de la rescisién. Asimismo, la sociedad depen-
diente continda realizando el seguimiento de la potencial
involucracién de algin empleado de la filial en supuestas
préacticas de corrupcion.

Por otro lado, en un procedimiento judicial que analizaba
la validez de una ampliacién contractual para el sumi-
nistro de varias unidades adicionales, CAF y la sociedad
dependiente en Brasil, junto con otras empresas fabri-
cantes de material ferroviario, han sido condenadas en
primera instancia a una multa de 10.000.000 reales brasi-
lefios (mas su actualizacién) cada una y a una prohibicién
de contratar en Brasil con administraciones publicas

y recibir beneficios o incentivos fiscales o de crédito
durante cinco afos. De conformidad con los asesores
juridicos externos, se considera que las sanciones
impuestas no son efectivas mientras la sentencia no
alcance firmeza. A la presente fecha, tanto CAF como su
sociedad dependiente en Brasil rechazan tanto la valora-
cion de los hechos como la justificacion de la condenay
han presentado recurso judicial contra dicha sentencia.

Finalmente, la gestidon de las contingencias
durante el ejercicio 2023 del ambito del Derecho
de la Competencia, se recogen mas adelante en su
apartado especifico.

7.2.7 Respeto de los Derechos
Humanos y sanciones internacionales
[GRI2-23, GRI 2-25, GRIEG 407, GRI 407-1, GRIEG 408,
GRI408-1, GRIEG 409, GRI1409-1, GRIEG 411, GRI 4111,
GRIEG 412, GRI1412-1]

Compromisos en materia de
Derechos Humanos

CAF cuenta desde hace afios con un procedimiento de
diligencia debida en materia de Derechos Humanos ajus-
tado a las exigencias de los Principios rectores sobre las
Empresasy los Derechos Humanos de Naciones Unidas
y gestionado por la Funcién de Cumplimiento, taly como
se detallard més adelante.

Ademas, en el ejercicio 2023, el Consejo de Administra-
cidon de CAF, en su sesion celebrada el 19 de diciembre,
ha aprobado una Politica de Diligencia Debida de
Derechos Humanos (publicamente accesible en la web
corporativa www.caf.net), mediante la cual en CAF
ratificamos nuestro compromiso al mas alto nivel con la
cultura ética y de Compliance, asumiendo de una manera
mas detallada nuestra responsabilidad de respetar los
Derechos Humanos en el ambito de nuestra actividad y
cadena de valor, y concretando los medios dispuestos
para realizar de manera efectiva una gestion enfocada a
la Diligencia Debida y a la rendicién de cuentas sobre la
efectividad de dicho proceso.

Sobre la base de lo anterior y atendiendo a la nece-

sidad de adaptar la diligencia debida a compromisos
concretos ligados a nuestra actividad, a continuacién, se
enumeran algunos compromisos generales y especificos
en materia de Derechos Humanos incluidos en dicha

¥ o,
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COMPROMISOS GENERALES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Proteccién de lainfancia

Principio de no discriminaciéon

Respeto delos Derechos laborales

Respeto de los derechos de las personas con
discapacidad

Respeto de los derechos de las minorias e
indigenas

Respeto de laigualdad de género

Principio de no discriminacion racial
Prohibicion de la tortura y el trato inhumano

Prohibicién de la trata de personas
Responsabilidad ambiental

Cumplimiento con los estandares regionales de
Derechos Humanos

Observancia de la normativa de aplicaciéon en
cadajurisdiccion

Observancia de la gestién de la privacidad y de
las nuevas tecnologias y lainteligencia artificial
en el respeto alos Derechos Humanos

COMPROMISOSENLAACTIVIDAD RECURRENTE DEL GRUPO CAF Y EN TODA LA CADENADE VALOR

Rechazo del trabajo forzoso u obligatorioy el
trabajo infantil

Respeto aladiversidad y principio de no
discriminacién

Promocioén de laigualdad de género

Libertad de asociacién y negociacién colectiva
Salud, seguridad y bienestar

19. Condicioneslaborales justasy favorables
20. Rechazoalas practicas de corrupcion

21. Fiscalidad responsable

22. Privacidady proteccién de datos personales
23. Nuevas Tecnologias e Inteligencia Artificial
24. Extensiondelos compromisos de Derechos

Humanos alos Socios de Negocio

COMPROMISOS ADICIONALES CON LAS COMUNIDADES Y SOCIEDAD Y EN MATERIA DE MEDIOAMBIENTE

Respeto de los derechos de las comunidades
Respeto alos derechos de las minorias y
pueblos indigenas

Prohibicién de la discriminacion racial
Prohibicién de la torturay el genocidio
Prohibicién de la trata de personas

Dichos compromisos sirven de base para la deter-
minacion de los riesgos y la configuracion de los
procedimientos y controles necesarios en materia de
Derechos Humanos.

Limitaciones derivadas de
Sanciones Internacionales

En CAF nos comprometemos a desarrollar nuestras
actividades y relaciones con Socios de Negocio y, en
general, otros grupos de interés, respetando, en cual-
quier caso, los limites impuestos por las sanciones y/o
restricciones de la Unidn Europea y de otros organismos
internacionales y de referencia en relacion con diferentes
productos, mercados, jurisdicciones, grupos, empresas,
administraciones publicas o personas. La realizacién de
actividades, por parte del Grupo CAF, ha de resultar, de
este modo, conforme con la no vulneracién de limites,

30. Respetoal Derecho Humano a un medio

ambiente limpio, saludable y sostenible
Respeto de los estandaresregionalesyala
normativalocal en el respeto alos Derechos
Humanos

sanciones o restricciones internacionales o comunitarias
que deban ser aplicadas.

A este respecto, la Funcién de Cumplimiento aprobd, en
su sesiodn del dia 8 de mayo de 2023, el Manual de Dili-
gencia Debida en materia de Sanciones Internacionales
que desarrolla los Principios Generales de Conducta con
la finalidad de identificar los &mbitos béasicos de dili-
gencia debida que deben gestionarse en las diferentes
actividades llevadas a cabo por el Grupo CAF y fijar un
procedimiento basico minimo para asegurar el cumpli-
miento estricto de las limitaciones impuestas a ciertas
actividades a través de sanciones internacionales,
especialmente cuando se trate del cumplimiento de los
Derechos Humanos o de las limitaciones a las expor-
taciones internacionales, sin perjuicio de los restantes
ambitos que se concretan en dicho Manual y demas
normativa aplicable:

1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO comMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME

EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA

RESPONSABLE

71 72 73 74 75
Gestion de Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la
Riesgos y Compliance empresa fiscal cadena de suministro
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---------- PLAN ESTRATEGICO / PLANES DE GESTION

ESTRATEGIA DE
NEGOCIO

Limitacionesala

Derechos Humanos + Riesgos de
terceras partes

SANCIONES
INTERNACIONALES

Congelacionde

RIESGOS inversién activos y medidas movimiento de RIESGOS DE
OPERACION- financieras personas i COMPLIANCE
{ YSOSTENIBIL-
! IDAD

Limitacion de

Materiales de doble uso y limitaciones

alaexportaciony alaprestacionde
servicios

PROJECT MANAGEMENT

Diligencia Debida y gestion de
riesgos general en materia de
Derechos Humanos y Sanciones
Internacionales en las operaciones

El procedimiento aplicado de Diligencia Debida del
Grupo CAF en materia de Derechos Humanos y
Sanciones Internacionales es una muestra de nuestras
prioridades y enfoque ético en nuestro modo de desarro-
llar la actividad empresarial.

Como parte esencial del procedimiento de diligencia
debida, desde el mismo planteamiento de la oportunidad
de negocio y con caracter previo a la presentacion de

la oferta inicial, en CAF identificamos y evaluamos los
riesgos relacionados con los Derechos Humanos de
acuerdo con los Principios rectores sobre las Empresas
y los Derechos Humanos de Naciones Unidas, asi como
el potencial incumplimiento de las Sanciones Internacio-
nales en vigor. La aplicacion conjunta de ambos analisis
asegura una mayor eficiencia y una adecuada gestion de
los diferentes riesgos.

En materia de respeto de los Derechos Humanos los
riesgos asociados pueden manifestarse en ambitos
diversos, por lo que se han definido una serie de
aspectos esenciales para el analisis inicial como son:
(i) la prevencion de toda forma de esclavitud o trabajo
forzado, (ii) la prevencién de la discriminacion con las
mujeres y colectivos vulnerables, (iii) la prohibicion de
limitaciones indebidas a la circulacion de personas,
(iv) la evitacion del desalojo forzoso de la poblacion, (v)
aspectos de contratacion local, (vi) la prevencion de
riesgos medioambientales severos y (vii) la prevencion de
la discriminacién de minorias y pueblos indigenas.

En este ambito hay una diferencia clave en el enfoque de
la evaluacion de riesgos consistente en que los riesgos
analizados contemplen necesariamente los intereses de
las partes afectadas, es decir los de los titulares de los
Derechos Humanos (y no Unicamente los de la propia
empresa) siguiendo el principio de doble materialidad.

Por su parte, los riesgos de Sanciones Internacio-

nales pueden en ocasiones estar ligados a Derechos
Humanos, pero en otras no, de acuerdo con el esquema
del apartado anterior, debiendo adaptar el analisis a las
circunstancias concretas del caso.

A tal fin, en el ejercicio 2023 se ha actualizado el listado
de riesgo-pais a efectos de Compliance, incorporando
factores de valoracién de los Derechos Humanos y otros
relevantes tales como la existencia de conflicto en el
pais, el nimero de convenios fundamentales de la OIT
ratificados o el indice de percepcién de la corrupcién,
entre otros.

Los impactos derivados de dichos riesgos podrian
resultar en sanciones relacionadas con la violacién de
los Derechos Humanos y/o Sanciones Internacionales
ademas de normativa especifica sectorial y del impacto
reputacional. Las infracciones normativas tienen un
reflejo en el corto plazo, sin embargo, el impacto reputa-
cional tiene unaincidencia en el medio plazo debido a su
materializacion mas progresiva.

Fruto de todo lo anterior, este analisis se lleva a cabo
en todas nuestras operaciones, priorizando en funcioén
del nivel de riesgo-pais y considerando factores como
la ubicacién geogréfica, las circunstancias propias del
proyectoy las actividades de negocio a desarrollar por
el Grupo CAF y por sus Socios de Negocio, entre otros,
siguiendo el esquema que se describe a continuacion:

1 - 5
CARTA DEL CONOCE CAF
PRESIDENTE

COMC NUESTRO
NTENDEMOS LA
STENIBILIDAD CONELE

COMPROMISO

Transparencia Gestion responsable de la
scal cadena de suministro
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Lecciones
aprendidas

Monitorizacion
continuade los riesgos
en Proyecto

Toma de decision
sobre la admisibilidad
del proyecto.

— Doble materialidad,
apetito alriesgo, Prin-
cipios generales del
Codigo de Conducta
del Grupo CAF

Evaluacion del nivel
riesgo a nivel de Dere-
chos Humanos y exist-

enciade sanciones

internacionales

Analisis de la situacion
y delas circunstan-
cias concretasdel
proyecto potencial

DILIGENCIA DEBIDA EN
MATERIADE DERECHOS
HUMANOS Y SANCIONES

INTERNACIONALES

Emision de informes
internosy externos,
evaluando los poten-
cialesimpactosdelas
partes afectadas

Definicion de medidas

preventivas de gestion
deriesgos eimpactos

Asi, en una fase inicial se analiza si el pais, region o
ciudad en que se ubica el proyecto, o las caracteristicas
de este, tienen un nivel de riesgo que a priori requiera

la adopcion de medidas especiales sobre potenciales
impactos asociados. Y en una segunda fase se hace un
estudio a medida de las circunstancias concretas del
caso para evaluar los riesgos e impactos potenciales y,
si procede, las medidas preventivas de gestién a adoptar
si el proyecto fuera calificado como admisible. Dicho
analisis se toma en consideracion por parte de los dife-
rentes 6rganos internos que adoptan las decisiones de
negocio en cada uno de los &mbitos correspondientes.

En aplicacién de lo anterior, en la fase inicial mencionada,
el 100% de los proyectos y ofertas del Grupo CAF son
analizados desde la perspectiva de Derechos Humanos.

2023 | 2022 | 2021 | OBJETIVO

Proyectos analizados
desde la perspectiva

Por su parte, y como resultado de la segunda fase del
citado analisis, el nimero de operaciones sometidas a
evaluaciones de Derechos Humanos en 2023 ha ascen-
dido a 308.

Tras la aplicacion de los procedimientos internos esta-
blecidos, a lo largo del ejercicio 2023 no se ha detectado
ninguna vulneracién de Derechos Humanos derivada de
la participacion del Grupo CAF en ningln proyecto.

No obstante lo anterior, debido a su relevanciay a

los efectos derivados del agravamiento del conflicto
armado en Israel durante el ejercicio, que podrian afectar
potencialmente a los proyectos y personas del Grupo
CAF en dicho pais, durante el afio 2023 se ha llevado a
cabo un triple analisis de los riesgos de Compliance: (i)
revisando las matrices de riesgos preexistentes ligadas
alos citados proyectos, (ii) analizando las medidas
inmediatas adoptadas por la empresa para proteger a
sus empleados tras estallar el conflicto y (iii) reevaluando
los impactos consecuenciales asociados. El andlisis se
realizara de manera continua hasta la estabilizacion de

’ 100 | 100 | 100 100 neara
e Derechos Humanos la situacion.
(en %)
1 2 3 4 5 ¢} 7 8 9
CARTADEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISOCON ~ COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
71 72 7.3 74 75
Gestion de Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la
Riesgos y Compliance empresa fiscal cadena de suministro
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Gestion de riesgos de Derechos
Humanos en el ambito laboral

En relacién con la vertiente de Derechos Humanos que
atafie al &mbito laboral, los compromisos se despliegan
através del proceso corporativo de gestion de personas,
y ademas de todo lo que resulte aplicable del apartado
precedente en materia de diligencia debida, a través

de la Politica de Relaciones Laborales y las Directrices
que lo desarrollan se establecen unos requerimientos
minimos exigibles que aseguran la coherencia interna en
aspectos tales como la regulacion laboral, la negociacién
colectiva y representacion legal de los trabajadores, los
derechos fundamentales, laigualdad y la no discrimina-
cion, la contratacion laboral y la seguridad social.

Con el objetivo de velar por el cumplimiento de los
compromisos generales en el Grupo, se desarrolla el
procedimiento de gestion de riesgos de cumplimiento en
materia laboral, que incluye, entre otros, los relativos a
de Derechos Humanos y que establece una metodologia
unificada de gestion de riesgos de cumplimiento laboral
en el Grupo. Este procedimiento considera los siguientes
riesgos: (i) vulneracion en materia de contratacion, (ii)
vulneracién en materia de jornada laboral y su registro,
(iii) vulneracién en materia de seguridad social o equi-
valentes, (iv) vulneracién en materia de desvinculacion
laboral, (v) vulneracién en materia de externalizacion,

(vi) vulneracion del principio de igualdad de trato y/o
discriminacion en el trabajo;, (vii) falta de libertad de
asociacion y negociacion colectiva en centros propios
y/o de terceros, (viii) explotacion infantil, (x) insuficiente
integracion de personas con discapacidad y (xi) otros
que se analizan caso a caso en funcién de las particulari-
dades del proyecto de que se trate.

En este sentido, adoptamos las medidas que consi-
deramos necesarias para garantizar tanto en nuestras
propias operaciones como entre nuestros proveedores,
el cumplimiento con las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) relativas a:

* Que los trabajadores puedan ejercer sus derechos de
libertad de asociacion y de negociacién colectiva en
todos los paises en que lleva a cabo sus actividades;

« Evitar el trabajo infantil, el trabajo forzado u obligatorio
o la asignacion de trabajos peligrosos a jovenes.

- Garantizar y velar por la igualdad y la no discriminacion
en las condiciones laborales, prohibiendo la adopcién
de decisiones que puedan conllevar una discriminacion
directa o indirecta de los trabajadores por razén de
sexo, origen, incluido el racial o el étnico, estado civil,
condicién social, religién o convicciones, ideas poli-
ticas, orientacion sexual, adhesion o no a sindicatos,
vinculo de parentesco con personas pertenecientes o
relacionadas con la empresay lengua.

 Garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable
que es aquel en el que se eliminan los riesgos o donde
se toman todas las medidas préacticas razonables y
factibles para reducir los riesgos a un nivel aceptable y
donde se integra la prevencién como parte de la cultura
organizacional.

Adicionalmente, se definen dos protocolos especificos:
el Protocolo de actuacion en caso de acoso sexual o de
acoso por razén de sexo y acoso por razén de orien-
tacién sexual, identidad de género y/o expresién de
género y el Protocolo de actuacién para la prevencién
del Acoso Psicoldgico en el Trabajo, incorporado en el
Sistema Gestion de Prevencién de Riesgos Laborales.
Ambos protocolos recogen la declaracion de la Direc-
cion en cuanto a estos &mbitos y tienen como objetivo
establecer las medidas necesarias para prevenir y evitar
las citadas situaciones, asi como establecer los proce-
dimientos de actuacién en caso de materializacion del
riesgo.

Alo largo del ejercicio 2023 no se ha tramitado ningun
caso de vulneracion de Derechos Humanos entre los
trabajadores empleados directamente o a través de rela-
ciones de negocio por el Grupo.

En el capitulo 6, relativo al &mbito laboral, se recogen
los asuntos referidos a la no discriminacién e igualdad
de oportunidades.

Consultas a las Partes Interesadas

El Grupo CAF identifica en cada momento a las Partes
Interesadas que deben considerarse sobre actividades
especificas que puedan tener impactos en materia

de Derechos Humanos, tratando de comprender las
preocupaciones de los interesados que puedan verse
afectados, consultandoles directamente de manera que
se tenga en cuenta el idioma y otros posibles obstaculos
a una participacion efectiva.

En los casos en que no sea posible realizar este tipo de
consulta, las sociedades del Grupo deben considerar
alternativas razonables, como consultar a expertos inde-
pendientes, incluidos los defensores de los Derechos
Humanos y otras personas de la sociedad civil.

Sin perjuicio de lo anterior, damos difusion permanente
y ponemos en conocimiento de los potenciales inte-
resados la informacion necesaria para dar a conocer
nuestro subsistema de Diligencia Debida en materia de
Derechos Humanos, asi como los diferentes principios,
garantias y obligaciones que rigen en su aplicacion.
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Medidas de reparacion de
potenciales impactos

En CAF asumimos las previsiones de los Principios Rectores de Naciones Unidas y las Lineas Directrices de la OCDE

para empresas multinacionales en cuanto a las medidas de reparacion de potenciales impactos en materia de Derechos

Humanos.

Por ello, si en cualquier momento de un proyecto se materializara un impacto en materia de Derechos Humanos, se

analizaria y adoptarian las oportunas acciones para reparar las consecuencias negativas sobre Derechos Humanos que
se hayan provocado o contribuido a provocar por accién directa del Grupo CAF. En funcidn de las circunstancias, cabria

la posibilidad de desempeiiar un papel en el proceso de reparacion aun cuando no se haya provocado ni contribuido a

provocar consecuencias negativas con nuestra actividad.

La gestidn de las posibles contingencias se llevaria a cabo de conformidad con el siguiente esquema:

CONTINGENCIA
EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

Evaluacion

deimpacto

¢Accion
directade
CAF?

\LNO

¢Procede
reparar?

¢Procede
reportar?

NO

LECCIONES

Propuestade

reparacion

Reporte publico

APRENDIDAS Y
MEJORA CONTINUA

Gestion de denuncias en materia OBJE-
2023 2022 2021 TIVO
de Derechos Humanos
En el ejercicio 2023 no se ha recibido ninguna denuncia N°denuncias 0 0 0 0
por casos de vulneracién de Derechos Humanos. recibidas
El siguiente cuadro resume el seguimiento y la evolucién N°CaSC;S devulne- o o o o
. - . . racion de Dere-
de las denuncias recibidas y casos identificados de
} ) chos Humanos
vulneraciones en materia de Derechos Humanos en el
seno del Grupo CAF durante los Ultimos ejercicios: N°®casos de
violaciones de los
derechos de los 0 0 0 0
pueblosindigenas
1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO CcOMO NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
71 72 7.3 74 75
Gestion de Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la
Riesgos y Compliance empresa fiscal cadena de suministro
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Cumplimiento de la Modern Slavery
Act 2015 (UK) y de la Modern

Slavery Act 2018 (Australia)

A efectos de lo previsto por la Modern Slavery Act 2015
(UK), en CAF cumplimos con la obligacién de publicar en
la pagina web corporativa un informe donde se describen
de forma detallada las Politicas relativas a la esclavitud y
a la trata de seres humanos, los Procesos de diligencia
debida en relacién con la esclavitud y la trata de seres
humanos en los negocios y cadenas de suministroy la
formacion sobre la esclavitud y la trata de seres humanos
a disposicion del personal, junto con los restantes conte-
nidos sugeridos por la Ley y por la guia de la Secretaria
de Estado.

En relacién con lo previsto por la Modern Slavery Act
2018 (Australia), se emplea la citada declaracion por CAF
en su condicion de entidad matriz del Grupo CAF que
desarrolla actividad en Australia, si bien cubre todas las
actividades desarrolladas por las distintas sociedades
que componen el Grupo CAF en Australiay, en conse-
cuencia, tiene naturaleza de Declaracion Conjunta. Y
esto ultimo, independientemente de que se trate de una
entidad que deba reportar o que lo haga voluntaria-
mente.

Cumplimiento de la Transparency
Act (Noruega)

A efectos de lo previsto en la Section 5 de la Transpa-
rency Act (Noruega), el contenido de la informacién a
reportar en materia de Derechos Humanos y condiciones
laborales dignas se encuentra detallado en el presente
apartado, asi como en el apartado 2 de este informe.

Los procedimientos de diligencia debida en materia
de Derechos Humanos aplican a todas las entidades
del Grupo CAF sin excepcién. No obstante, las enti-
dades a las que se refiere la Section 2 de la Trans-
parency Act lo indicaran en sus respectivas cuentas
anuales individuales.

7.2.8 Prevencion de delitos,
anticorrupciony conflictos de
intereses [GRI2-15, GRIEG 205, GRI 205-3, GRIEG
415, GRI 415-1]

Compliance Penal

En desarrollo del Cédigo de Conducta, el Consejo de
Administracién de CAF, S.A. aprobd la version inicial del
Manual de Prevencién de Delitos el 29 de abril de 2015,
estableciendo un programa de prevencion de delitos.

Las citadas normas, en sus sucesivas actualizaciones,
representan un marco comun de buenas practicas y poli-
ticas de actuacion basicas que deben ser observadas de
forma sistematica como un minimo establecido a nivel
corporativo para la gestion y prevencién de los riesgos
de comisién de delitos en el seno del Grupo CAF, sin
perjuicio de las especificidades que para cada caso se
aprueben derivadas de las exigencias del ordenamiento
juridico aplicable a las filiales internacionales, y que
prevaleceran ahi donde resulten de aplicacion.

Dicho Manual es sometido a revisiones y actualizaciones
periddicas. Mas concretamente, se han producido
revisiones del Manual en los afios 2016, 2018 y 2021.
Tras cualquier aprobacion de una nueva version del
citado Manual o de un desarrollo del mismo se procede
a adoptar las oportunas medidas de divulgaciony

de formacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el Manual de Prevencién de
Delitos establece que siempre que las circunstancias

lo exijan, se reevaluaran los riesgos de comision de
conductas delictivas, a los que se hace referencia en el
Manual, actualizando el consiguiente mapa de riesgos
interno, y, en cualquier caso, dicha reevaluacién se hara
con una periodicidad, al menos, de cuatro afios.

Adaptacion internacional

El dimensionamiento internacional del Grupo CAF a 31
de diciembre de 2023 se concreté en 83 filiales extran-
jeras en 43 paises a lo largo de los cinco continentes.

Cuando la aplicacion del marco establecido por las
normas corporativas resulta insuficiente, puede reali-
zarse una adaptacion a nivel internacional en materia de
prevencién de delitos para un pais concreto, y en algunos
casos para una filial determinada, bien adaptando del
contenido de las directrices generales corporativas
contenidas en el Manual de Prevencion de Delitos, o
bien desarrollando un subprograma de Compliance
completo que permita establecer directrices de caracter
especifico, todo lo cual dependera en gran medida de la
regulacion legal existente en el pais en cuestién y de la
mayor o menor flexibilidad que otorguen dichas normas
para mantener o no el modelo comun corporativo.

A nivel internacional, en el ejercicio 2023 se ha conti-
nuado con los desarrollos de subprogramas de
Compliance que nutren el Sistema de Compliance Penal,
y se ha abordado como novedad el subsistema de
Compliance para Colombia:
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CODIGO DE CONDUCTA DEL GRUPO CAF

Adaptacion

basica/
especifica

O
=

MANUAL DE PREVENCION DE DELITOS DEL GRUPO CAF

O
e

o

w

O ) ) ) ) ) O
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
) ® e U @
Subsistemas de

Compliance ;

Gestion de riesgos

En CAF realizamos periédicamente un andlisis de las
distintas actividades en cuyo ejercicio pueden produ-
cirse situaciones de riesgo que den lugar a la comisién
de alguno de los delitos que se han calificado como
“Delitos Relevantes”, generando una matriz de los
riesgos de Compliance Penal. Dicha matriz permite
determinar las actuaciones que merecen mayor atencion
desde la perspectiva de la prevencion de la comision de
delitos y la elaboracién del inventario de controles y otras
medidas de gestion de riesgos.

Las actividades del Grupo CAF que merecen especial
atencion a los efectos de lo anteriormente indicado
son: (i) licitaciones en concursos publicos, (i) ejecu-
cién de contratos tanto publicos como privados'y (iii)
proyectos integrales.

La gestién especifica de los riesgos identificados en el
mapa de riesgos se produce: (i) mediante la aplicacion
de las politicas de actuacion y el establecimiento de
controles y de medidas de mitigacién de los riesgos, (ii)
mediante la concienciacién de todas las personas del
Grupo CAF afectadas por el Sistema de Compliance
Penal a través de actividades de formacién y divulga-
cion, (iii) gestionando un Sistema Interno de Informacién
que permita la deteccién de comportamientos que,
entre otros, vulneren el Cédigo de Conducta o el citado
Manual y (iv) llevando a cabo la adaptacién del Sistema
de Compliance Penal corporativo a las filiales del Grupo
CAF para asegurar que, ademas de que las directrices
generales sean de aplicacion a todas las sociedades
del Grupo, se dé cumplimiento a las normas locales en
aquellos paises que exijan establecer unas directrices
especificas conforme a su normativa propia.

O

Los impactos derivados de dichos riesgos son las
sanciones econémicas y otras sanciones mas graves
relacionadas con los delitos detallados previamente,
ademas del deterioro de la imagen o reputacion de

la marca CAF. Los citados impactos tienen un reflejo
directo tanto a corto plazo, como a medio-largo plazo en
la actividad de la Compaiiia.

En el afio 2023 se ha simultaneado la revisién de los
mapas de riesgo penal para el segmento ferroviario
con vistas a su actualizacion, habiéndose avanzado,
asimismo, en la revisién de los procesos del segmento
de autobus y en su contraste con los delitos relevantes
para homogenizar ambos sistemas.

En paralelo, se esta evaluando el despliegue tecnolégico
para gestionar estas cuestiones con arreglo a la estra-
tegia de IT del Grupo CAF.

Anticorrupcion y prevencion del soborno

Lalucha contra la corrupcion y el soborno es una de las
cuestiones mas relevantes en términos de responsabi-
lidad empresarial, tanto desde una vertiente ética, pues
socava los compromisos de transparencia e integridad,
como de prevencion penal, presentando ademas una
vertiente econdmica, ya que pone en peligro las bases
para el correcto funcionamiento del mercado, entre ellas
la libre competencia.

En este contexto, en CAF somos conscientes de
laimportancia de nuestros esfuerzos, como actor
fundamental de la comunidad empresarial, en la lucha
contra la corrupcion y el soborno y, en consecuencia,
mostramos tolerancia cero ante cualquier acto de
corrupcion y soborno, ya sea en el sector publico o en el
sector privado, en linea con los niveles mas altos de
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cumplimiento respecto de las normas juridicas y éticas
aplicables y con nuestra cultura de Compliance.

Los principales riesgos conexos a la lucha contra la
corrupciony el soborno son los siguientes: (i) el delito de
corrupcion entre particulares, (ii) el delito de cohecho, (i)
el delito de corrupcion en las transacciones internacio-
nalesy (iv) el delito de trafico de influencias. También se
incluye en el catalogo de delitos relevantes para el Grupo
CAF el de blanqueo de capitales.

No ha habido ninguin caso de corrupcién confirmado
durante el ejercicio 2023.

Politica de regalos y atenciones,
donaciones y patrocinios

En CAF promovemos, como principio esencial, la prohi-
bicién de aceptar u ofrecer regalos y atenciones (obse-
quios o favores) cuyo valor no sea meramente simbdlico
y destinado a promover la imagen de marca del Grupo.

De acuerdo con lo establecido en el Cédigo de Conducta
del Grupo CAF, la realizacion de donaciones, patroci-
nios o convenios de colaboracién deben efectuarse al
amparo de lo previsto por las leyes aplicables y nunca

vinculadas de forma directa o indirecta a actos ilicitos,
ademas de seguir los procedimientos de autorizacién
fijados en cada momento.

En cumplimiento con la legislacion de cada pais en el que
opere, el Grupo CAF se abstendra de realizar cualquier
actividad prohibida en relacion con la financiacion de
partidos politicos o de patrocinio de eventos que tengan
como Unico fin la actividad politica.

No se han realizado contribuciones de caracter politico

con alcance significativo de manera directa ni indirecta

durante el ejercicio reportado. CAF es una empresa con
una posicion neutral en cuanto a partidos politicos®.

Conflictos de interés

Todos los Miembros del Grupo CAF deben evitar
cualquier conflicto de intereses al que puedan verse
expuestos y que pueda alterar la independencia en la
toma de decisiones o suponer un riesgo potencial de
actuacion desleal, a partir de los principios generales o
parametros de comportamiento desarrollados de forma
detallada en el Cédigo de Conducta del Grupo CAF y
cuyos elementos esenciales se indican a continuacién:

Actuar con
independenciaenla
tomade decisiones

Colaboraren

la prevencion, DEBERDE
ACTUACION ANTE
UN CONFLICTODE
de los conflictos de INTERES

identificacion,
gestion y resoluciéon

intereses

Comunicar
proactivamente
cualquier situacion
que pudierallegar
acomprometer su
independencia

Abstenerse
de aprovechar
oportunidades de

negocio eninterés
propio o ajeno

Mantenerla
confidencialidad

Asi, el Sistema Normativo Interno del Grupo CAF dispone de mecanismos de prevencion y gestion de los conflictos de

interés para casos concretos en diversas normas.

Por ejemplo, en el marco de su deber de lealtad, los miembros de los érganos de administracion del Grupo CAF deberan
evitar situaciones de conflictos de intereses y, en particular, observar las disposiciones especificas incluidas en el Regla-
mento del Consejo de Administracién de CAF, que contiene, entre otras, el régimen aplicable a los deberes de absten-
cion de los Consejeros, dispensa de prohibiciones y deberes de informacién; asi como las disposiciones del Manual de

Operaciones Vinculadas del Grupo CAF.

50 Las aportaciones a partidos politicos son inferiores al 0,005% de las ventas del Grupo CAF.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMO NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEX0S
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME

EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA

RESPONSABLE

72 73
Etica Ciberseguridad en la
y Compliance empresa

74
Transparencia ion responsable de la
fiscal cadena de suministro

@ N
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De la misma manera, los accionistas y participes de las
sociedades del Grupo CAF podran encontrarse en una
situacién de conflicto de intereses con ocasién de la
celebracion de las Juntas Generales de las sociedades
del Grupo CAF, lo que, en su caso, afectara al ejercicio
de sus respectivos derechos de representacién y voto en
las mismas, en los términos que resulte de la normativa
aplicable al respecto.

Asimismo, el Grupo CAF exige a sus Socios de Negocio
el desarrollo de una conducta o comportamiento que
no perjudique el cumplimiento de las obligaciones,
principios y limites asumidos por CAF en materia de
conflictos de interés, velando, en cualquier caso, por el
cumplimiento de sus obligaciones de diligencia debida,
através de la oportuna coordinacion, transparencia

y comunicacion.

La Sociedad publica la informacion relativa a los
conflictos de interés y asuntos conexos de conformidad
con lo previsto en la normativa aplicable a las socie-
dades cotizadas. En este sentido, en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo publicado anualmente se indican
los mecanismos establecidos para detectar, determinar
y resolver los posibles conflictos entre la sociedad y/o
Su grupo, y sus consejeros, directivos, accionistas
significativos u otras partes vinculadas. Por su parte, el
Reglamento del Consejo de Administracién prevé que las
situaciones de conflictos de interés en las que pudieran
incurrir los Consejeros deberan ser objeto de informa-
cién en la memoria de las cuentas anuales.

7.2.9 Competencia [GRIEG 206y GRI206-1]

En CAF nos comprometemos a impulsar la libre compe-
tencia y a cumplir con cualquier normativa de &mbito
local, nacional o internacional en materia de Derecho
de la competencia a fin de evitar cualquier conducta
que pueda constituir una infraccién de dicha norma-
tiva, tales como los acuerdos colusorios o restrictivos
de la Competencia, el abuso de posicién dominante o
las concentraciones prohibidas, comprometiéndonos,
asimismo, a colaborar con las autoridades que regulan
el mercado.

En este sentido, nos comprometemos a competir en los
mercados de forma libre y de conformidad con la norma-
tiva de defensa de la competencia.

Para poder cumplir con dicho compromiso, y prevenir de
manera efectiva los riesgos de cumplimiento normativo
en materia de Derecho de la Competencia, adoptamos
la decision de implementar un Sistema de Compliance
especifico en dicha materia de &mbito corporativo.

En ejecucion de lo anterior, en el ejercicio 2019 se aprobd
por parte del Consejo de Administracion de CAF el
Manual de Cumplimiento de Derecho de la Competencia
del Grupo CAF que establece las premisas del Sistema
de Compliance en materia de Derecho de la Compe-
tenciay cuyo alcance es corporativo.

Asimismo, en el marco del Sistema de Compliance de
Derecho de la Competencia, durante el ejercicio 2020
se aprobo por parte de la Funcién de Cumplimiento un
Procedimiento Modelo Corporativo de inspecciones
en materia de Competencia (dawn raids), que vino a
complementar dicho Sistema.

De igual forma, el Manual de Competencia se comple-
menta con un Procedimiento de Evaluacién de consor-
cios con competidores, a aplicar sistematicamente

en caso de que los Socios de Negocio con los que se
prevea contratar sean a su vez competidores.

Cabe resaltar que el 13 de junio

de 2022 el Grupo CAF recibid la
distincion KOMP SARIAK por parte de
la Autoridad Vasca de la Competencia - |
(AVC), en reconocimientoasu S
Sistema Corporativo de Compliance
de Competencia.

Respecto a las medidas de diligencia debida en el
ambito de Derecho de la Competencia, tal y como se

ha citado anteriormente, tras identificar una oportu-
nidad de negocio con un tercero, que sea competidor, el
profesional responsable debera cumplir con lo estable-
cido en el Procedimiento de Evaluacién de consorcios
con competidores.

En este sentido, cabe destacar que el 100% de los
consorcios que se realizan con competidores son previa-
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mente analizados y evaluados conforme a lo establecido
en el mencionado Procedimiento.

En cuanto a la gestion de riesgos en este ambito,
en 2023 se han mantenido en vigor los mapas de
riesgos de Competencia para cada actividad del
segmento ferroviario.

A continuacién, se procede a actualizar la situa-

cion de las principales cuestiones o contingencias
concretas gestionadas durante el ejercicio 2023 en
esta materia tal y como se describe en la nota 26 de la
memoria consolidada:

Durante el mes de marzo de 2014, tras la finalizacion

de una investigacion administrativa iniciada en mayo

de 2013 por la participacion de distintos fabricantes
ferroviarios, incluyendo a la filial del Grupo CAF en Brasil,
en licitaciones publicas, el Consejo Administrativo de
Defensa Econdmica brasilefio (CADE) inici6 procedi-
mientos administrativos derivados de posibles practicas
anticompetitivas.

En julio de 2019 el Tribunal del CADE emiti6 una deci-
sién administrativa por la que se condené a la sociedad
dependiente al pago de una multa por importe de
167.057.982,53 reales brasilefios y recomendaba a las
autoridades competentes no conceder a la sociedad
dependiente determinados beneficios fiscales durante
un plazo de cinco afios. La sociedad dependiente ha
recurrido judicialmente la decisién del CADE, tras haber
finalizado el proceso administrativo del CADE. Asimismo,
como consecuencia de las investigaciones realizadas
por el CADE, otras autoridades, entre ellas el Ministerio
Publico Estadual de Sao Paulo-MP/SP, iniciaron proce-
dimientos administrativos y judiciales, tanto contra CAF
Brasil, CAF S.A. o alguno de sus empleados.

Por otro lado, respecto al procedimiento sancionador
iniciado en el mes de diciembre 2017 por la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), a
la fecha de este informe, el expediente abierto concluyé
con la notificacién de la resolucién el 30 de septiembre
de 2021 poniendo fin a la via administrativa y que ha
sido objeto de recurso contencioso-administrativo ante
la Audiencia Nacional. Los principales aspectos del
expediente y la resolucion, que afectan a la filial de CAF,
CAF Signalling, S.L.U. es que dicha entidad supuesta-
mente se incorporo en 2015 al cartel iniciado en 2002
por otras entidades, consistente en acuerdos de reparto
entre las distintas empresas implicadas. A la Sociedad
dependiente se le imputa la conducta de menor dura-
cion de todas las empresas sancionadas (desde abril

de 2015 hasta diciembre de 2017), imponiéndole una
sancién econémica de 1,7 millones de euros. Del pago
de la sancion es responsable solidaria CAF, S.A., sobre
la base de la unidad econémica que conforman matriz y
filial a efectos de las normas de competencia. Asimismo,

en el mencionado expediente han sido sancionados dos
ex directivos de CAF Signalling. A la presente fecha CAF,
S.A.y CAF Signalling han interpuesto ante la Audiencia
Nacional recurso contencioso administrativo contra

la Resolucion de la CNMC, habiéndose aceptado la
suspension cautelar del pago de la sancion hasta que

la Audiencia Nacional se pronuncie sobre el fondo del
asunto. Asimismo, esta en suspenso el procedimiento
previsto sobre la prohibicién de contratar.

7.210 Abuso de mercado e
informacion privilegiada

El Reglamento Interno de Conducta en el Mercado de
Valores, disponible en la pagina web corporativa www.
caf.net, eslanormainterna aprobada por el Consejo
de Administracion para establecer las reglas basicas en
materia de prevencién del abuso de mercado. A tal fin,
el citado Reglamento define determinadas reglas para la
gestién de las listas de iniciados, el control y la comuni-
cacion transparente de la Informacioén Privilegiada, asi
como para la realizacién de operaciones de autocartera
o prospecciones de mercado, entre otras cuestiones.

Dicho Reglamento resulta de aplicacion a: (i) Miembros
del Consejo de Administracion de la sociedad matriz; (ji)
Personal directivo de CAF con acceso regular a informa-
cion privilegiada y competencias para adoptar deci-
siones en materia de gestion que afectan a la evolucién
futuray alas perspectivas empresariales de la Sociedad
y (iii) Otro personal de la Sociedad y/o sociedades de

su grupo que, por razén de las actividades y servicios a
que se dediquen puedan tener acceso regular o puntual
ainformacion privilegiada, bien con caracter perma-
nente, bien durante el plazo que en cada momento se
determine, asi como a otras personas ajenas que presten
servicios de asesoramiento a CAF.

En desarrollo de lo anterior, y para una mejor gestion

de detalle de determinados aspectos, el 6 de abril

de 2020 se aprobd conjuntamente por la Funcién de
Cumplimiento y la Direccién Econémico-Financiera de
la sociedad matriz el Manual de Gestién y Comunicacion
de la Informacién Privilegiada y de Otra Informacién
Relevante del Grupo CAF.

7.211 Proteccion de datos de caracter
personal [GRIEG 418 y 418-1]

El Cédigo de Conducta del Grupo CAF recoge en un
apartado especifico la especial proteccion que requiere
la gestidn de los datos de caracter personal. Toda la
informacion de caracter sensible que gestionamos en
CAF debera ser tratada con absoluta reserva y confi-
dencialidad y, en concreto, aquella que incluya datos
personales.
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En este sentido, en CAF hemos elaborado y desplegado una Politica de proteccién de datos de caracter personal para
garantizar el cumplimiento de la legislacién vigente en todos los territorios en los que la compania desarrolla sus acti-
vidades. Dicha Politica, y el Manual que lo desarrolla, establecen las medidas organizativas y técnicas necesarias para
garantizar la correcta gestion de los datos personales tratados por los profesionales de CAF y por los terceros que se
relacionen con cualquier sociedad del Grupo. A continuacion, resumimos los principios basicos que deben regir este tipo

de tratamientos:

PRINCIPIOS BASICOS EN MATERIA DE PROTECCION
DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Licitud, lealtad y
transparencia

Limitacion Limitacion del plazo de

delafinalidad conservacion

Para garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable

en cada jurisdiccion, el Grupo CAF cuenta, entre otros,
con Delegados de Protecciéon de Datos nombrados en
las entidades legalmente obligadas, con una oficina de
proteccion de datos que puede ser externa o interna
formada por expertos en la materia y con desarrollos
normativos adaptados a las necesidades de cada una
deellas.

Todo ello, sin perjuicio de que cada sociedad de CAF
sea, en todo caso, la responsable del tratamiento

de los datos de caracter personal en la esfera de

su propia actividad y conforme a lo dispuesto en la
legislacion aplicable.

Adicionalmente, se evallan los riesgos sobre los
tratamientos de datos personales teniendo en cuenta
los derechos y libertades de las personas fisicas, y se

aplican las medidas de seguridad que resulten necesa-
rias a fin de evitar las posibles consecuencias negativas

para los interesados.

Minimizacion de datos

Privacidad desde el Concienciade
disefio y por defecto seguridady privacidad

Disponibilidad,
Exactitud integridady
confidencialidad

En CAF hemos establecido mecanismos necesarios para
la adecuada coordinacion con el rea de ciberseguridad
en el caso de producirse brechas en las que se vean
afectados datos de caracter personal.

Durante el afio 2023, no se han producido incidencias
graves relacionadas con la proteccion de datos.

Asimismo, no hemos recibido ninguna reclamacién
fundamentada relativa a violaciones de la privacidad
de clientes.
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7.3 CIBERSEGURIDAD EN LA EMPRESA

La movilidad digital esta revolucionando el sector del
transporte. Permite una gestion mas eficiente de las
operaciones, optimizando procesos y mejorando la
disponibilidad y capacidad de los servicios. Mejora la
puntualidad y mantenibilidad, y ofrece una experiencia
de usuario superior, con mayor comodidad y servicios
personalizados. En resumen, la movilidad digital es un
pilar esencial para la optimizacion del transporte.

Sin embargo, también aumenta la exposicion a las cibe-
ramenazas, por lo que es crucial implementar medidas
de ciberseguridad robustas. Queremos que nuestros
clientes se sientan seguros al elegirnos como su socio
estratégico en movilidad sostenible y es por ello que en el
programa de ciberseguridad de CAF nos hemos estruc-
turado para cubrir todos los aspectos y ejes necesarios.

En CAF la seguridad de la informacion es una prio-
ridad. Somos conscientes de que nuestros clientes
confian en nosotros para ofrecerles soluciones de movi-
lidad sostenible, y por eso nos esforzamos por proteger
sus datos personales y empresariales.

El modelo de gestién de la seguridad de la informacion
esté basado en la Politica Corporativa de Seguridad,
aprobada por la Direccién Ejecutiva. Durante este afio se
ha consolidado el modelo de gobernanza de la seguridad
de lainformacién en el Grupo, con roles y responsa-
bilidades, e indicadores de seguimiento tanto a nivel
corporativo como a nivel de cada una de las actividades
desempefiadas en el Grupo.

Aungue el modelo y la politica corporativa de ciber-
seguridad ya se basan en estandares internacionales
conocidos como es 1a ISO27001, cabe destacar que
varias de nuestras actividades ya se han certificado bajo
dicha norma. La certificacidn es un hito importante para
la organizacién ya que demuestra que la ciberseguridad
es un aspecto estratégico de la Compaiiia, y permite que
sigamos siendo un proveedor de confianza para nues-
tros clientes y otros grupos de interés. En el 2018, fue

la actividad de vehiculos ferroviarios la que se certifico
en [a1S027001:2013; durante el 2021 fue la actividad

de servicios ferroviarios digitales y su plataforma digital
Leadmind, y durante el 2023 han sido las actividades de
Sefializacion Ferroviaria y Servicios Ferroviarios los que
se han certificado. Cabe destacar que esta Ultima certifi-
cacion de los servicios ferroviarios representa la primera
auditoria de certificacion de la nueva version de la ISO
27001:2022, que fue publicada a finales del afio pasado y
hemos sido la primera empresa certificada por parte de
LRQA a nivel nacional

El Comité Corporativo de Ciberseguridad, con presencia
de la Direccion Ejecutiva, supervisa junto con el respon-
sable de ciberseguridad corporativo, todas las activi-
dades en esta materia. De esta manera se da un impulso
importante a la gestion de la seguridad de la informa-

cion y a su mejora continua, garantizando el despliegue
de la cultura de la seguridad de la informacion en la
organizacion, y estableciendo todas las medidas organi-
zativas y técnicas necesarias para garantizar la confiden-
cialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.
CAF adopta un criterio de tolerancia cero ante la segu-
ridad y asi garantizamos el cumplimiento de las obliga-
ciones legales y contractuales, ademas de satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestros clientes y otros
grupos de interés. Es por ello que nos exponemos a
auditorias independientes de terceros en ambitos como
el Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informa-
cion bajo la norma internacional ISO27001 o auditorias
técnicas para identificar posibles vulnerabilidades y
debilidades en nuestras infraestructuras y aplicaciones,
ademas de la propia auditoria interna bajo la supervision
de la Comisién de auditoria.

En este aspecto, y como proceso de seguimiento y
monitorizacién de todas las iniciativas del programa

de ciberseguridad del Grupo, el Comité Corporativo de
Ciberseguridad revisa de forma periddica los indicadores
que nos permiten hacer un seguimiento del progreso e
identificar posibles desviaciones o aspectos de mejora.
En referencia a uno de estos indicadores, durante el
2023, no se han detectado incidentes graves que hayan
afectado a las operaciones del grupo y tampoco se han
detectado incidentes relacionados con la privacidad o
robo/fuga de datos (GRI 418).

Del mismo modo, el Comité Corporativo de Cibersegu-
ridad, a través del responsable corporativo de ciberse-
guridad, reporta el estado de los indicadores, iniciativas
u otros datos de interés en materia de ciberseguridad
para su adecuada supervisién y control a los diferentes
organos de direccién con la periodicidad requerida.

En CAF, impulsamos y promovemos la sensibilizacion
y formacion de los empleados en todas las areas y
ambitos en materia de ciberseguridad. El objetivo no
es solo asegurar el nivel de madurez cultural de CAF,
sino también apoyar a los clientes en todas las fases de
un proyecto, desde la comercial hasta la entregay el
mantenimiento del proyecto. Para ello hemos realizado
formaciones especializadas en el ambito de la ciberse-
guridad en el sector ferroviario (IEC62443, TS50701) a
diferentes areas y perfiles de la Organizacion. Del mismo
modo, publicamos pildoras mensuales para todos los
empleados con el objetivo de impulsar la conciencia-
cioén en el ambito de la ciberseguridad y asi promover el
mensaje de que la ciberseguridad es cosa de todos.

No podemos olvidar al gran nimero de nuevas regu-
laciones y directivas que se estan elaborando a nivel
nacional o internacional, que nacen con el objetivo de
garantizar un elevado nivel comun de ciberseguridad
por parte de los estados miembros europeos. Nuestros
planes de Ciberseguridad incluyen, como no podria ser
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de otra manera, iniciativas que garanticen nuestro alineamiento con la NIS2, el Cyber Resilience Act (CRA), o el Codigo

de Buenas Practicas publicadas por la CNMV en Julio del 2023. Todas ellas nos obligan no sélo a establecer unas buenas

préacticas de ciberseguridad sino a cumplir con ellas de forma estricta para poder seguir siendo competitivos.

7.4 TRANSPARENCIA FISCAL

7.41 Mision y compromiso en materia
fiscal [GrI207-1]

La aprobacién por parte del Consejo de Administracién
de una Politica Fiscal Corporativa en el ejercicio 2017
permitid, entre otras cosas, plasmar de forma expresa
los principios que ya resultaban de aplicacién interna-
mente y que quedaron cristalizados en la formalizacién
de la misién de CAF y sus compromisos en materia
fiscal; haciendo todo ello accesible a todos los grupos de
interés mediante la publicacion de la citada Politica en la
web corporativa junto con el resto de Politicas Corpora-
tivas. Dicha Politica se revisa anualmente por la Comi-
sién de Auditoria y por el Consejo.

Un segundo elemento, que ha venido a complementar
lo anterior, ha sido el Manual de Desarrollo de la Politica
Fiscal aprobado el 4 de diciembre de 2018, actualizado
en mayo de 2022, que se encuentra publicado en el
portal corporativo del Grupo CAF y que resulta aplicable
atodas las sociedades del Grupo y en todos los paises
en los que opera.

En esencia, la misién de CAF en materia fiscal consiste
en asegurar el cumplimiento de la regulacion tributaria
vigente en cada territorio en el que opera, evitando
riesgos fiscales y potenciando la relacion cooperativa
con las autoridades fiscales.

CAF tiene por objetivo Ultimo generar confianza y
distribuir valor en el mercado nacional e internacional a
través de una actuacion responsable, particularmente en
el ambito fiscal, que a su vez permita un disefio de una
estrategia corporativa y el aseguramiento de un compor-
tamiento fiscal consistente dentro de la organizacion, y
através de lo cual se consiga en Ultima instancia: (i) dar
satisfaccion a los grupos de interés, (ii) mantener una
relacién de confianza mutua con las Administraciones
Tributarias y (i) contribuir a la mejora de las comuni-
dades a través del pago de impuestos.

7.4.2 Comportamiento fiscalmente
responsable [GRri207-1]

La Politica Fiscal recoge los siguientes principios de
actuacién en materia tributaria del Grupo CAF, que

son un desarrollo de los fundamentos del Cédigo de
Conducta, de la Politica de Sostenibilidad y de la Politica
General de Control y Gestion de Riesgos, y que deben
ser la guia en las actuaciones de todas aquellas personas
y entidades a las que resulte de aplicacion:

1. Cumplir en todo momento con
sus obligaciones fiscales.

2. Colaborar en todo momento con las
Administraciones Tributarias.

3. Evitar la utilizacién de estructuras, procesos
o sistemas de caracter opaco, disefiados
con exclusivas finalidades tributarias.

4. Evitar larealizacion de inversiones u operaciones en
o a través de territorios calificados como paraisos
fiscales, de acuerdo con la legislacion espafiola,

o de territorios de baja o nula tributacion, con la
Unica finalidad de minorar la carga tributaria. Las
inversiones u operaciones en dichos territorios
s6lo se permitiran cuando respondan a motivos

empresariales y tengan por objeto el desarrollo de la

actividad incluida en el objeto social de CAF, previa
aprobacién por el Consejo de Administracion en
los casos legal y reglamentariamente previstos.

5. Comprometerse a que las actuaciones
en materia tributaria respondan siempre
a un motivo econémico valido.

6. Preveniry reducir, en la medida de lo
posible, los riesgos fiscales en el desa-
rrollo de sus actividades, manteniendo en
todo caso un perfil de riesgo prudente.

7. Velar por el cumplimiento en todo momento de
las obligaciones relativas a las operaciones entre
partes vinculadas, manteniendo una politica de
precios de transferencia responsable y conforme
al principio de plena competencia, evitando asi la
erosién de bases imponibles a través del estable-
cimiento de precios no ajustados a mercado.

8. Gestionar responsablemente los activos intangibles
de los que dispone, evitando el uso y generacién de
los mismos con una finalidad meramente tributaria.

La Politica Fiscal de CAF precisa que todos los princi-
pios antes mencionados se llevaran a cabo de acuerdo
con los principios generales de CAF, y en particular con
los de buena fe e integridad frente a todos los grupos
de interés.

7.4.3 Gobernanza fiscal y gestion de
riesgos [GRI 207-2]

Con caracter general, corresponde a la Comision de
Auditoria, y en Ultima instancia, al Consejo de Adminis-
tracion, asegurar el cumplimiento de la Politica Fiscal
por parte de todo el Grupo CAF, paralo cual se
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prevé expresamente en esta Ultima el establecimiento
de mecanismos de control interno y se contemplan
asimismo flujos de informacion desde el Departamento
Econémico-Financiero hacia la Comisién de Auditoria,
para su posterior remision al Consejo.

Periddicamente, al menos una vez al afio, la Funcion
Fiscal Corporativa reporta a la Comisién de Auditoria, el
desemperio de la Compaiiia en materia fiscal.

Adicionalmente, la Comision de Auditoria y el Consejo de
Administracion deben aprobar cualquier operacién de
inversion del Grupo en jurisdicciones no cooperativas,
para garantizar que la actividad del Grupo CAF en estos
paises responde a motivos estrictamente de negocio.

La gestidn de riesgos de naturaleza fiscal se realiza
dentro del Sistema Integral de Control y Gestion de
Riesgos y esté liderada por la Funcion Fiscal Corpo-
rativa, desde donde se controlan y monitorizan los
principales riesgos fiscales corporativos de todas las
actividades y geografias.

A su vez la gestion fiscal esta sujeta al sistema interno de
gestion de riesgos y, consecuentemente se somete a un
estrecho escrutinio por parte de Auditoria Interna.

Adicionalmente el Grupo CAF ha implantado un Sistema
Interno de Informacién abierto para que cualquier
empleado o grupo de interés externo a la compaiiia
pueda realizar cualguier comunicacion referente a la
gestion fiscal de la compaiiia.

Los contenidos en materia de fiscalidad han sido princi-
palmente obtenidos del reporting interno utilizado para
la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas del
Grupo, sometidas a auditoria externa.

7.4.4 Relacion con los grupos de
interés en materia fiscal [Gri 207-3]

La Politica de Sostenibilidad aprobada por el Consejo de
Administracion de CAF define el objetivo en materia de
sostenibilidad, los principios y los compromisos con los
grupos de interés que CAF adopta en sus actividades.
Entre dichos principios se recoge expresamente el prin-
cipio de responsabilidad fiscal.

El Grupo CAF mantiene una relacién cooperativa con
las distintas Administraciones Tributarias con las que se
relaciona como consecuencia de su actividad, basada
en los principios de transparencia y buena fe.

Promueve asimismo una comunicacién transparente,
claray responsable de sus principales magnitudes
fiscales. El Grupo CAF esta comprometido con la prepa-
racion y presentacién en tiempo y forma del Informe Pais
por Pais (Country by Country Report). En dicho informe
anual se desglosan elementos clave de los estados
financieros de cada una de las jurisdicciones en las que
tiene presencia, y proporciona visibilidad a las autori-
dades tributarias locales sobre las ganancias, impuestos
pagados, empleados y otra informacion relevante sobre
la actividad del negocio.

Los compromisos asumidos en materia fiscal por el
Grupo CAF en su Politica Fiscal Corporativa en cuanto
al cumplimiento de sus obligaciones fiscales en todas
los territorios y jurisdicciones en los que desarrolla su
actividad, optando siempre por una politica tributaria
prudente, es también de aplicacién en su relacién con
asesores externos en materia de politica impositiva.
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7.4.5 Presentacion de informes pais por pais [GRI 207-4]

A continuacién, se presenta la informacion significativa sobre los beneficios obtenidos por pais y los impuestos sobre
beneficios pagados en las principales localizaciones donde el Grupo CAF opera:

2023 2022
PAlS PAGOS (COBROS) PAGOS (COBROS)
RESULTADO ANTES POR RESULTADO ANTES POR
DE IMPUESTOS ™ IMPUESTO SOBRE DE IMPUESTOS IMPUESTO SOBRE
BENEFICIOS @ BENEFICIOS
Alemania 2.261 965 2.723 1.253
Arabia Saudi 4737 483 2.577 5.480
Australia 1.068 512 1.204 537
Brasil 38.618 10.348 43126 8.940
Chile 3.160 2.637 2.476 492
Colombia 277 250 (264) 704
Espana (2.684) 5.825 (1.924) 6.104
Israel 2.000 446 1.567 19
NAFTA® 54.905 24756 35199 12.414
Polonia (8.281) (625) (21.663) 15.961
Reino Unido 3.875 1.658 5.800 927
Suecia (4.566) 42 (10.905) 3N
Francia 14.387 0 3.762 -
Italia 337 490 1.250 319
Noruega (2154) 34 (8.215) 34
Resto 3.527 1.212 1.492 1.013
Ajustes @ 29191 0 32.910
TOTAL 140.658 49.033 91115 54.609

1.Resultados antes de impuestos de cada pais incluyendo ajustes de
eliminacion de dividendos.

2. Pagos por impuestos del ejercicio 2023 obtenidos del estado de flujos
de efectivo consolidado de las cuentas anuales consolidadas. En la
Nota 18 de la memoria consolidada se detallan los ajustes fiscales
significativos que determinan las bases imponibles de cada pais
siendo fundamentalmente los créditos fiscales que el Grupo mantiene
en Espanay los ajustes temporales a la base imponible en Brasil y
NAFTA por amortizacién acelerada.

3. Dentro de esta agrupacion se incluyen paises cuyo desglose
supondria revelar informacion protegida mediante clausulas
contractuales de confidencialidad. Con el desglose actual y el incluido
en las cuentas anuales individuales y consolidadas, inversores y otros
grupos de interés reciben informacién suficiente para comprender
la evolucién, resultados y situacion del Grupo y el impacto de su
actividad.

4. Resultados de las entidades valoradas por el método de la
participacion y ajustes de consolidacién incluyendo la eliminacién de la
provisién de participadas en el proceso de consolidacion.

En lo referente a las subvenciones publicas recibidas, es
destacable el apoyo de las administraciones publicas a
la actividad del Grupo, especialmente en el desarrollo de
la actividad de Investigacién y Desarrollo e innovacion,
tal y como se indica en el apartado correspondiente en
el Informe de Gestién. El importe de las subvenciones

de explotacion registradas en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta durante el ejercicio 2023
asciende a 12.946 miles de euros (en 2022, 6.686 miles
de euros).
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7.5 GESTION RESPONSABLE DE LA CADENA DE SUMINISTRO

[2-6,2-26, EG 204-1, EG 308-1, 308-2, 408-1, 409-1, EG 414-1, 414-2]

La cadena de suministro responsable y sostenible en el
Grupo CAF es un sistema integral que busca minimizar el
impacto ambiental, promover practicas éticas y sociales,
que contribuyan a nuestro entorno y mejoren nuestra
reputacion y garantizar la eficiencia operativa de toda la
red de suministro global.

Seguimos manteniendo un enfoque proactivo de la
supervision de los riesgos de sostenibilidad, para conso-
lidar nuestra posicion en el sector y desempefiar un
papel activo en la construccion de un futuro mas soste-
nible y equitativo. Para ello, fomentamos que nuestros
proveedores cumplan con todos los requisitos legales
del sector y del pais en el que operan, incorporando
précticas sostenibles en todas sus operaciones.

Este enfoque de gestion se fundamenta en varias poli-
ticas clave, como la Politica de Compras Corporativa,

la Politica Ambiental, la Politica de Seguridad, la Poli-
tica de Seguridad y Salud en el Trabajo, y el Cédigo de
Conducta de Proveedores. Todas estas politicas estan
alineadas con los Principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas sobre Derechos Humanos, Medioam-
biente y Lucha contra la Corrupcion, proporcionando una
guia integral tanto para nuestra organizacién como para
nuestros proveedores.

En el afio 2023, el Grupo CAF destin6 aproximadamente
2.228%" millones de euros a aprovisionamientos suminis-
trados por cerca de 8.000 proveedores de primer nivel
(Tier-1), quienes interactlan directamente y facturan
directamente al Grupo CAF. Estos proveedores estan
distribuidos en mas de 50 paises, aunque la mayoria se
encuentra en la Unién Europea.

En este contexto, identificamos diversos riesgos
asociados con cuestiones sociales, éticas y ambientales,
entre ellos: (i) posibles violaciones de la ética empresa-
rial por parte de los proveedores; (ii) incumplimientos

de leyes y regulaciones por parte de los proveedores;

(iii) falta de respeto a la proteccion de los derechos
humanos; y (iv) participacion en actos corruptos,

como sobornos.

Los impactos derivados de dichos riesgos pueden
resultar en la pérdida de proveedores y penalidades/
incumplimientos de contratos con clientes e imagen o
reputacion de la marca CAF. Ambos impactos tienen
un reflejo directo en el corto plazo, sin embargo, estos
impactos pueden perdurar en el medio plazo por la
busqueda de proveedores sustitutivos.

7.51 Estrategia y objetivos de la
cadenade suministro

Una vez implementada nuestra estrategia de gestion
deriesgos y sostenibilidad en la cadena de suministro,

es momento de evaluar el progreso y los resultados obte-
nidos en el afio 2023:

+ En el ambito de la sostenibilidad en la cadena de
suministro, se ha extendido el Programa de Compra
Responsable al segmento Autobus (Solaris) durante el
2023, quedando asi bajo el programa las actividades
de:

- Vehiculos ferroviarios
- Servicios ferroviarios.
- Autobuses (Solaris).

=\

RAILSPONSIBLE

« La participacion en la iniciativa sectorial Railsponsible
ha permitido colaborar con los principales operadores y
fabricantes del sector, compartiendo mejores practicas
y contribuyendo al desarrollo de practicas sostenibles
en la cadena de valor de la industria ferroviaria. Como
hito destacable, en julio 2023 firmamos el” Climate
Pledge” de Railsponsible, por el que nos comprome-
temos a liderar la descarbonizacién de la cadena de
suministro ferroviaria.

Ademas, la mejora continua de nuestros proveedores
en temas de sostenibilidad no solo ha fortalecido su
resiliencia, sino que también ha mejorado su competiti-
vidad. Esta sinergia positiva ha contribuido a la crea-
cion de una cadena de suministro mas robusta y ética.

Durante el 2023, los Comités de Sostenibilidad y
Compras Corporativo han continuado su labor de
implementacion de la Politica de Compras en las
principales actividades del Grupo estableciendo asi en
sus respectivos procesos, los requisitos de diligencia
debiday supervision de la sostenibilidad de la cadena
de suministro establecidos por la Politica de Compras
Corporativa.

7.5.2 Comunicacion con proveedores

Anualmente, CAF opta por fomentar un dialogo bidirec-
cional a través de Encuestas de Satisfaccion de Provee-
dores como parte integral de sus practicas de gestion.
(Méas informacién sobre encuestas de satisfacciony
Grupos de Interés en la seccion 2.5. de este Informe).

51 Aprovisionamientos en las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo CAF en 2023.
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El reciente andlisis de estas encuestas revela un desta-
cado nivel de satisfaccion entre los proveedores, alcan-
zando una puntuacion de 8,4 sobre 10, con un 81% del
total de aprovisionamientos del Grupo CAF evaluado.

A pesar de estos resultados positivos, CAF continuara
su compromiso de mejora continua y abordara oportuni-
dades identificadas para optimizar ain mas las interac-
ciones en el préximo afo.

Como parte de nuestra iniciativa para fortalecer la trans-
parenciay facilitar la comunicacion, todos los provee-
dores cuentan con canales especificos para abordar
inquietudes y consultas. Para cuestiones relacionadas
con el Cédigo de Conducta de Proveedores, se habilitd
el correo procurement@caf.net. Ademas, para informar
sobre posibles conflictos de interés o cualquier violacion
de los principios éticos comerciales por parte de profe-
sionales de CAF, existe el Sistema Interno de Informa-
cién del Grupo CAF, accesible en la pagina web http:/
www.caf.net y que garantiza las medidas de proteccién
alos informantes, segun la normativa aplicable. En el
transcurso de 2023, no se recibieron notificaciones de
conflictos de interés ni de violaciones a los principios
éticos comerciales a través de este canal de denuncias
por parte de proveedores.

La aperturay accesibilidad de estos canales refuerzan el
compromiso de CAF con la ética comercial y la cons-
truccion de relaciones sdlidas y transparentes con sus
proveedores, garantizando la integridad y la eficiencia en
todas las operaciones comerciales.

7.5.3 Cddigo de Conductade
Proveedores

El Grupo CAF requiere a sus proveedores que se
adhieran alos principios establecidos en el Cédigo de
Conducta de Proveedores de CAF, disponible en la web
corporativa y mediante los medios habituales de comuni-
cacion interna.

Este documento, detalla los compromisos sociales,
éticos y ambientales relacionados con el cédigo
general, condiciones laborales, salud, seguridad, medio
ambiente, ética comercial y confidencialidad.

Todos los proveedores del Grupo deben suscribir este
cédigo, o bien, uno homologable por el Departamento
de Compliance de CAF, que garantice la transferencia de
requisitos de sostenibilidad a sus cadenas de suministro.
CAF puede verificar el cumplimiento mediante agencias
ASG, cuestionarios o auditorias en las instalaciones del
proveedor. En caso de comportamientos no conformes,
CAF puede tomar medidas, incluso rechazar futuras
colaboraciones o poner fin a la relacion vigente.

A finales de 2023, se inicié un proceso de actualizacion
del Cédigo de Conducta de Proveedores para reflejar
los cambios incluidos en el Cédigo de Conducta del
Grupo CAF e incorporar aspectos relevantes como el
tratamiento de Minerales de Conflicto y Sustancias
Peligrosas, entre otros. Se espera que el Cédigo de
Conducta de Proveedores actualizado se apruebe y
publique dentro del primer trimestre del afio 2024.
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7.5.4 Sostenibilidad enla gestion de
proveedores

Dentro del proyecto Ziaboga para la transicién al nuevo
ERP de CAF, se ha logrado la implementacion del médulo
ARIBA en la sociedad matriz, CAF SA%2, para la gestion
de proveedores, conocido como ARIBA SLP (Supplier
Live Cycle Performance). Esta herramienta posibilita

la aplicacion de procesos de cualificacion a nuestros
proveedores, asegurando un compromiso sélido con el
cumplimiento de requisitos asociados a la sostenibilidad,
como certificaciones ISO, IRIS, OHSAS, nuestro cédigo
de conducta interno y politicas corporativas.

Ademas, se hainiciado el proyecto de adhesién del
segmento autobus a esta herramienta corporativa y se
ha definido un plan de trabajo paraincorporar el resto
de las actividades del Grupo en el 2024. Este proceso no
solo fortalece relaciones comerciales, sino que también
respalda nuestra vision de fomentar practicas comer-
ciales éticas y ambientalmente responsables.

En el 2023, en el segmento ferroviario se realizaron

18 auditorias de homologacién de proveedores, que
incluyen aspectos de calidad y medio ambiente, entre
otros. Ademas, se realizaron 8 auditorias adicionales
centradas especificamente en aspectos de Sostenibi-
lidad, a varios proveedores que no alcanzaban el minimo
de puntuacién requerido en ECOVADIS. Simultanea-
mente, hemos realizado 5 evaluaciones exhaustivas del
ciclo de vida de nuestros proveedores en el segmento
autobuses, destacando nuestro compromiso con la
mejora continuay la adopcion de practicas sostenibles
en todas las fases del proceso de suministro.

No se han identificado desviaciones significativas rela-
cionadas con nuestro Cédigo de Conducta en ninguno
de nuestros proveedores, validando la efectividad de los
mecanismos implementados para identificar y mitigar
riesgos éticos. Este logro subraya nuestro compromiso
con laintegridad, la sostenibilidad y la excelencia en
todas nuestras relaciones comerciales.

7.5.5 Metodologia de supervisionde la
cadenade suministro

La supervision de la sostenibilidad en nuestra cadena

de suministro se enfoca en priorizar la evaluacién de
proveedores con mayores riesgos potenciales en materia
ambiental, social y ética.

Del total de 8.000 proveedores del Grupo CAF, cerca

de 6.000 estan cubiertos por el Programa de Compra
Responsable del Grupo CAF, alcanzando el 73% del
total de aprovisionamientos del Grupo. Tras la aplicacion
de los criterios establecidos para la seleccion de los
proveedores Target, mediante un mapeo de riesgos, se
han seleccionado 295 proveedores (237 grupos empre-
sariales) sobre los que se realiza una monitorizacién
periddica con el fin de mitigar la materializacién de los
riesgos potenciales identificados.

El mapeo de riesgos considera los siguientes criterios:

* Medio ambiente: seleccionando aquellos proveedores
que suministran o prestan servicios clasificados dentro
de alguna de las familias identificadas con un impacto
ambiental potencial alto.

- Practicas laborales y derechos humanos: Se identifican
aquellos proveedores de paises con un Global Slavery
Index mayor a 50.

- Etica: Selecciona aquellos proveedores relacionados
con asesoramiento legal y de consultoria y proveedores
estratégicos.

+ Salud laboral y desarrollo social: Se identifican aquellos
proveedores de paises con un Human Development
Index menor a0,7.

Para la evaluacion y seguimiento de estos proveedores
Target, colaboramos con Ecovadis, lider mundial en
evaluacion de sostenibilidad. Los cuestionarios reque-
ridos consideran 21 aspectos alineados con estan-
dares internacionales y las respuestas son sometidas
a un analisis por parte de expertos. Este proceso tiene
como objetivo asignar una calificacion que refleje con
precision el desempefio de los proveedores en relacion
con la sostenibilidad. Los resultados de la evaluacién
se expresan en una puntuacioén que varia de 0 a 100
puntos, reflejando una mejor gestion de la sostenibi-
lidad por parte de los proveedores, cuanto mayor sea el
resultado obtenido.

52 Incluye las actividades de fabricacion de vehiculos, ejes y ruedas, servicios ferroviarios (nacional), y equipos de potencia, dentro del segmento ferroviario.
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Alfinalizar el afio, del total de 197 proveedores evaluados
(67% del total de proveedores Target, que se corres-
ponden con 178 grupos empresariales), 25 tienen una
puntuacion por debajo de 45 puntos, a cierre de 2023, a
los que se les solicitara establecer un plan de acciones
que les permita alcanzar una puntuacién en Ecovadis por
encima del nivel de riesgo.

C.8.000 Universo (nimero) de proveedores considerado.
""""""" Aplicando criterios “Risk Mapping"”, 295 proveedores (237 grupos empresariales) tienen
295 exposicion ariesgo de sostenibilidad (c.5%).

-------------- 271 " Elobjetivo es evaluar al 92% (271 proveedores) y categorizar suriesgo.

___________________ 197 J, Acierre 2023, hemos evaluado 197 proveedores (178 grupos empresariales) (67%),
utilizando Ecovadis (EV) o auditoria.

__________________________ 25 [ Acierre 2023, 25 proveedores tienen un riesgo medio (8%) (< 45 puntos EV), alos cuales
se les ha exigido un plan de mitigacion.

0 Acierre 2023, no tenemos proveedores conriesgo alto (< 25 puntos EV). Si existieran, se
les exigiria un plan de mitigacion a muy corto plazo pararevertir la situacion, pudiendo
llegar adeshomologar al proveedor.

1 2 3 4 5 ¢} 7 8 9
CARTADEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME

EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA

RESPONSABLE

71 72 7.3 74 75
Gestion de Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la
Riesgos y Compliance empresa fiscal cadena de suministro
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7.5.6 Resultados del Programa de Compra Responsable

A cierre de 2023 en las actividades incluidas en el
Programa de Compra Responsable se han obtenido los
siguientes resultados:

OBJETIVO
INDICADOR 2023 2023 | 2022 | 2021

Ndmero de grupos
empresariales evaluados
en cuanto asugestiéonde
la Sostenibilidad / ESG

- 178 118 67

Coberturade las evalua-
ciones de sostenibilidad
sobre elimporte de gasto - 41% ND ND
cubierto por el Programa
de Compra Responsable’

Proveedores evaluados
sobre el total de provee-
dores targetidentifi- >92% 67% | 78% | 85%
cados en el mapeo de
riesgos

Volumen de gasto total
del Grupo realizado a
proveedores conriesgo
alto o medio

<1.8% 2,5% | 2% 4%

1.En 2023 se ha actualizado la férmula de célculo de este indicador por
lo que no es comparable con el resultado de afos anteriores. En los
préximos informes se abordaré el recalculo de la senda histérica.

La incorporacion del segmento autobus al Programa

de Compra Responsable, ha generado un aumento en

el volumen total de las compras dentro del alcance,
logrando una cobertura del 73% sobre el total de aprovi-
sionamiento del Grupo. Sin embargo, como su incorpo-
racion se produjo durante el segundo semestre del afio,
no se ha podido completar la evaluacién de sus provee-
dores Target. Esto ha tenido cierto impacto sobre los
resultados del programa, disminuyendo el porcentaje de
cobertura de las evaluaciones realizadas y aumentando
el volumen de compra a proveedores con riesgo medio.
Durante el 2024 se trabajara para establecer acciones
de mejora a aquellos proveedores con riesgo medio y

se invitara a todos los proveedores identificados como
Target aincorporarse en Ecovadis.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO comMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
72 73 74 75
Etica Ciberseguridad en la Transparencia Gestion responsable de la

Riesgos y Compliance empresa fiscal cadena de suministro
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8.1 BASES PARA LA PREPARACION DE ESTE INFORME

Alcance de la informacion [2-1, 2-2, 2-3]

El Informe de Sostenibilidad de CAF es una de las
herramientas de comunicacion principal en este ambito
y en larelacién con sus Grupos de Interés. Asi, se trata
de recoger de forma claray rigurosa, la informacion
relevante relacionada con los impactos positivos y nega-
tivos mas significativos generados sobre sus diferentes
grupos de interés en materia de sostenibilidad durante el
presente ejercicio.

El presente Informe, que hace referencia al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2023 y cubre las actividades desarrolladas por el
Grupo CAF (Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles
S.A)). El listado de entidades incluidas en el Informe se
corresponde con la informacién incluida en la Memoria
de las Cuentas Anuales Consolidadas 2023, Nota 2 f).
Se incluye informacién sobre sostenibilidad de aquellas
sociedades participadas sobre las que se controla un
porcentaje mayor del 51%. Como norma general, en
los indicadores ambientales se consideran aquellas
sociedades y centros sobre los que se tiene un control
operacional efectivo.

Si existen limitaciones en el alcance, cobertura u otros
aspectos de la informacién, se han realizado las opor-
tunas especificaciones en el capitulo, tabla o dato
correspondientes. En estos casos, las causas para

la omision de la informacion se resumen en que: el
contenido no se considera material o relevante, existen
limitaciones de confidencialidad para divulgar la infor-
macion o no se cuenta con datos con calidad suficiente
para incluirse en el Informe. En este sentido, afio a afio se
continla trabajando para mejorar la calidad y el alcance
de la informacién reportada con el objetivo de alcanzar
una cobertura completa del conjunto de sociedades que
conforman el Grupo.

Asimismo, el presente Informe se apoya en otros
informes para proporcionar informacién especifica de
ciertos asuntos como, por ejemplo, las Cuentas Anuales
Consolidadas de CAF correspondientes al ejercicio
terminado a 31 diciembre de 2023 para reforzar la
informacion en el ambito econémico; o el Informe Anual
de Gobierno Corporativo 2023 para ampliar informacion
sobre aquellos temas relacionados con el Modelo de
Gobierno Corporativo de CAF.

Actualizacion de informacion [2-4]

Con el fin de garantizar la comparabilidad y coherencia
de lainformacién reportada, si se han detectado errores

——
81

Bases para la preparacion
de este informe

u omisiones materiales en la informacién reportada en
ejercicios anteriores, se ha procedido a actualizar la
senda histérica e indicar en el capitulo correspondiente
la actualizacion realizada y su motivacion.

En el ejercicio 2023, como actualizacién mas resefiable,
cabe destacar el recalculo del afio base y las sendas
historicas del calculo de emisiones GEI para reflejar la
adquisicion de la planta de Reichshoffen en agosto de
2021y el impacto de la mejora obtenida en la recopila-
cion de la informacién en los Ultimos afios en algunas
entidades.

Estandares y Principios empleados
en la preparacion de este Informe

Este Informe se ha elaborado con referencia a los
estandares internacionales de Global Reporting Inicia-
tive (GRI) en la opcion GRI “estandares seleccionados”.
Ademas, se han seguido los lineamientos incluidos en la
Ley 11/2018 de Informacién no Financiera y Diversidad.
Por otra parte, Por otra parte, este Informe describe el
progreso anual de la Compainiia en laimplantacién de
los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas en materia de derechos humanosy laborales,
medioambiente y lucha contra la Corrupcién.

En CAF, tratamos de proporcionar una informacion de
sostenibilidad clara y balanceada, que junto con datos
precisos y verificables muestren a nuestros grupos

de interés la informacion que consideran relevante, de
forma periddica y puntual. Asi, a la hora de preparar este
informe, se ha cumplido con los principios establecidos
en GRI 1: Fundamentos (2021) en cuanto a calidad y defi-
nicién de contenidos.

Principio de Materialidad

CAF mantiene un didlogo activo con todos sus grupos de
interés para identificar y dar respuesta a los temas que
son de su interés. En este sentido, para la elaboracion

de este informe se ha considerado el andlisis de materia-
lidad realizado en 2021 para identificar los aspectos mas
relevantes a los que dar respuesta. En la seccion 4.4.
Materialidad, puede encontrase informacion detallada
sobre el proceso de identificacién de asuntos materiales.

Informacion de contacto [2-3,2-2¢]

Para cualquier aclaracién, duda o sugerencia relacio-
nada con el informe o con las materias incluidas en el
mismo, contactar con: esg@caf.net
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ANEXOS

9.1indice de contenidos del Estado de Informacién No Financiera
9.2 indice GRI

9.3 indice de contenidos Pacto Mundial

9.4 Tablas de detalle de indicadores

9.5 Aseguramiento externo




9.1 INDICE DE CONTENIDOS DEL ESTADO DE INFORMACION

NO FINANCIERA

TiTULO DE CONTENIDO

INTRODUCCION

Descripcién del modelo de negocio del Grupo

CONTENIDO GRI DE

REFERENCIA

241
2-6
2-29

Informe de Gestién del Grupo Consolidado “Modelo de
negocio Grupo CAF y perspectivas”,
7-10, 24-28,141

Descripcion de las politicas que aplica el Grupoy el
resultado de esas politicas

Enfoque de Gestion
(en adelante “EG")
indicados en cada
capitulo

Ver apartados |-V

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del Grupo

2-12
2-13

Informe de Gestién del Grupo Consolidado “Principales
riesgos e

incertidumbres”,

15-17,20-24,44-45,55-58, 80, 98,102,106, 114-117,
127-129,132,141

I.ACTIVIDAD AMBIENTAL

uso de energias renovables

Efectos actualesy previsibles de las actividades de la 201-2 56-58
empresa en el medio ambiente y en su caso, lasaludyla 208-2 141-145
seguridad
Procedimientos de evaluacién o certificacion ambiental EG del GRI 307 54-55
Recursos dedicados ala prevencion de riesgos ambientales | (1) 54-71
Aplicacién del principio de precaucion (@) 54
Cantidad de provisiones y garantias parariesgos ) 55
ambientales
CONTAMINACION
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de
CO, que afectan gravemente al medio ambiente, teniendo EG del GRI 305 56.59-63
en cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica !
especifica de unaactividad
ECONOMIA CIRCULARY PREVENCION Y GESTION DE RESIDUOS

EG del GRI 306

306-1
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras 306-2 71-72,171
formas de recuperacion y eliminacion de deshechos 306-3

306-4

306-5
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos @)} 71, nota 26
USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

. EG del GRI 303

Consumo y suministro de agua de acuerdo con las 203-2 68-69
limitaciones locales 203-3
Consumo de materias primas 3011 68
Medidas adoptadas para mejorar la eficiencia del uso de 2011 68
materias primas

3021
Consumo directo e indirecta de energia 302-3 71

302-4
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energéticay EG del GRI 302 69-71

NUESTRO
MPROMISO

ENTORNO

NUESTR
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TITULO DE CONTENIDO

CONTENIDO GRI DE

REFERENCIA
CAMBIO CLIMATICO
EG del GRI 305
. . 305-1
Elementosimportantes de las emisiones de gases de efecto 305-2
invernadero generados como resultado de las actividades 205-3 48,56,59-63
delaempresa 205-4
305-5
Medni_as gdolr)t_adas para adaptarse alas consecuencias del EG del GRI 305 56-63
cambio climético
Metas de reduccion establecidas a medio y largo plazo para
; . . EG del GRI 305
reducir las emisiones de gases de efectoinvernaderoy los 59, 61-62
L . 201-2
medios implementados para tal fin
PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD
Proteccién de la biodiversidad EG 304 72

Il. RECURSOS HUMANOS

EMPLEO

Numero total y distribucién de empleados por género, edad,

PRESIDENTE DE ACTIVID ENTENDEMOS LA

EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON

COMPROMISO

f ORNO

LAS PERSONAS

COMPROMISO CON

. e . 2-7 10, 80,172-175
paisy clasificacién profesional
Numero total y distribucién de modalidades de contratos 2-7 82,173
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales, y de contratos a tiempo parcial por género, 2-7 82,174
edad y clasificacion profesional
Numero de despidos por género, edad y clasificacion %) 81.175
profesional '
Remuneraciones medias desagregados por género, edad y %) 85-87
clasificacion profesional
Brecha salarial (©)] 85-87
Remuneracién puestos de trabajo iguales o de mediade la %) 85-87
sociedad
18-19, 87
2-19 Informe Anual sobre Remuneraciones de los
Remuneracién media de los consejeros y directivos 2-20 Consejeros de Sociedades Andnimas Cotizadas 2023
Informe Anual de Gobierno Corporativo de las
Sociedades Anénimas Cotizadas 2023
Implantacién de politicas de desconexién laboral 0] 82
Empleados con discapacidad 0] 87-88
ORGANIZACION DEL TRABAJO
Organizacion del tiempo de trabajo EG del GRI 401 80-82
NuUmero de horas de absentismo (©)] 82
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliaciény
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por partede | EG del GRI 401 82
los progenitores
SALUDY SEGURIDAD
EG del GRI 403
4031
. ’ . 403-2
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 403-3 88-98
403-7
403-8
Accidentes d’e trabajo, en particular su frecugncnay 403-9 48.96-97
gravedad, asicomo las enfermedades profesionales
RELACIONES SOCIALES
. o . 2-30
Organizacién del didlogo social EG del GRI 402 80,84
CARTA DEL CONOCE CAF 4, N ARQ COMC r“w ESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXC

“ON NFORME

RESPONSABLE

€ Je contenido
macion de Pacto Mundial
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CONTENIDO GRI DE

TITULODE CONTENIDO REFERENCIA PAG.
Porcer'ltaje de empleados cubiertos por convenio colectivo 2-20 84,176
por pais
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el

- < 403-4 93

campo de la salud y seguridad en el trabajo
Mecanismos y procedimientos con los que cuentala
empresa p_)f'ara promover Ie~1 ’|mpI|ca’C|o_n de Ios_trabajadgres 2.26 48,84,122-123
en la gestién de lacompania, en términos de informacién,
consultay participacion.
FORMACION
Las politicas implementadas en el campo de la formacién EG del GRI404 82-83
Cantld_ad total de horas de formacion por categorias 404-1 82-83,176
profesionales
ACCESIBILIDAD
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad EG del GRI 405y 406 85-88
IGUALDAD
Medldas.adoptadas para.promoverla igualdad de tratoy de EG del GRI 405 85-88
oportunidades entre mujeres y hombres
Planes de igualdad EG del GRI405y 406 85-88
Medidas adoptadas para promover el empleo EG del GRI 401 80-82
Protocolos contra el acoso sexual y por razén de género EG del GRI405y 406 85,129
Laintegraciony accesibilidad universal de las personas con EG del GRI 405y 406 87-88

discapacidad

Politica contra todo tipo de discriminaciény, en su caso,
gestion de la diversidad

11l. RESPETO DELOS DERECHOS HUMANOS

EG delGRI 405y 406

17, 85-88, 117-119,175-131

Medidas adoptadas para prevenirla corrupciény el soborno

2-23
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en 2-26 ~ _
materia de derechos humanos EG del GRI 412 17-123.125-131
412-2
Prevencién de los riesgos dg vulneracm'n'de los de.rechos EG del GRI 412
humanosy, en sucaso, medidas para mitigar, gestionary 225 121-131
reparar posibles abusos cometidos
Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos | (1) 130
Promociény cumplimiento de las disposiciones de los EG del GRI 407
convenios fundamentales de la Organizacién Internacional | 407-1
deITrab.ajo_rleIacmnadas conel respe_to pf)rlalnber_tad EG del GRI 408 125-121,141-145
de asociaciony el derecho ala negociacion colectiva, la 408-1
eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio y la abolicién EG del GR1409
efectiva del trabajo infantil 4091

IV.LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA LUCHA CONTRA EL SOBORNO

2-23

2-26

EG del GRI 205
205-2

205-3

116-134

Medidas paraluchar contra el blanqueo de capitales

2-23,2-26
EG del GRI 205
205-2

116-134

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

V.CUESTIONES SOCIALES

M

COMPROMISOS DE LAEMPRESA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

106 nota43

Elimpacto de la actividad de la sociedad en el empleo y
desarrollo local

EG delGRI 203
203-2
2041

106-112

CON ELENTORNO

ESTRO
MPROMISO

8 9
SOBRE ESTE ANEXOS
INFORME

indice GRI inc ontenido

acto Mundial
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TITULO DE CONTENIDO

CONTENIDO GRI DE

REFERENCIA
Elimpacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones EG del GRI 203
localesy en el territorio 203-2 106-112
Y 204-1
Lasrelaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades de didlogo con 2-29 24-28
estos
Las acciones de asociacién o patrocinio 2-28 146 - 159
SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES
Inc_lusmn dela pollltlca de cor_npras de cuestiones sociales, EG del GRI 308 y 414 141-145
deigualdad de géneroy ambientales
Consideracion en las relaciones con proveedoresy
subcontratistas de suresponsabilidad social y ambiental EG del GRI 308y 414 141-145
. o o EG del GRI 308y 414
2?:;255 de supervisién y auditorias y resultados de las 208-1 143-145
4141
CONSUMIDORES
EG del GRI 416
Medidas paralasalud y la seguridad de los consumidores 416-1 98-103
EG del GRI 418
EG del GRI 416
Sistemas de reclamacién y quejas recibidas y resolucionde | 416-2 _ _
las mismas EG del GR1 418 48,101-102,135-136
418-1
INFORMACION FISCAL
Los beneficios obtenidos pais por pais (©)] 140
Los impuestos obtenidos sobre beneficios pagados 0] 140
Las subvenciones publicas recibidas (©)] 140

TAXONOMIA UE

Taxonomia UE

™

48,50-52,163-170

(1) Este contenido se reporta con base enla Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido
delaLey de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de

Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad; sin hacer referencia alos Estandares GRI.

COMO
ENTENDEMOS LA
SOSTENIBILIDAD

MPROMISO
CON

TRO

ENTORNO
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9.2 INDICE GRI

DECLARACION DE USO

GRI1UTILIZADO

CONTENIDO

CONTENIDOS GENERALES (2021)

CAF hareportado lainformacién contenida en este indice de contenidos GRI para el periodo 01/01/2023/
31/12/2023 conreferencia a los Estandares GRI mencionados en este apartado.

GRI1: Fundamentos 2021

REFERENCIA

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

1.LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES

2-1Detalles organizacionales

Respuestadirecta

El presente Informe cubre las actividades a nivel Grupo de CAF (Construccionesy
Auxiliar de Ferrocarriles S.A.).

La sede central de la Organizacién estalocalizada en: Calle José Miguel Iturrioz,
26.20.200 Beasain (Guipuzcoa), Espana

Informe de

Gestion del Grupo
Consolidado ejercicio
2023

Naturalezay actividad de la entidad controladora (Nota 1)

Informe de

Gestion del Grupo
Consolidado ejercicio
2023

Evoluciony resultado de los negocios
Segmento ferroviario
Segmentos autobuses - Solaris

2-2 Entidades incluidas enla
presentacién de informes de
sostenibilidad

21 Nuestro

modelo de negocio 710
sostenible

8.1.Bases parala
preparacionde este | 147

informe

Informe de

Gestion del Grupo
Consolidado ejercicio
2023

Nota 2.f) de la Memoria

2-3 Periodo objeto delinforme,

8.1.Basesparala

otrasrelaciones comerciales

cadenade suministro

frecuenciay preparaciéonde este | 147
punto de contacto informe
8.1.Bases parala
2-4 Actualizacién de lainformaciéon | preparacionde este | 147
informe
2-5 Verificaciéon externa 9.5. Aseguramiento 177
externo
2.ACTIVIDADES Y TRABAJADORES
21 Nuestro
modelo de negocio 710
sostenible
7.5. Gestion
2-6 Actividades, cadenade valory responsable dela 141

Informe de

Gestion del Grupo
Consolidado ejercicio
2023

Segmento ferroviario
Segmentos autobuses - Solaris

2-7 Empleados

2.3.Principales

magnitudes 10
6.1. Personas 80
9.4.Tablas de detalle 172-175

deindicadores

1 2 3
CONOCE CAF 2023 UN ANO
Dt TV

ENUNVIS

coMO
ENTENDEMOS LA
SOSTENIBILIDAD

UESTRO
OMPROMISO
CON ELENTORNO

6 7 8 9

NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
OMPRON INFORME

LAS PERSON.

0

<

Q2

indice GRI
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CONTENIDO
3.GOBERNANZA

REFERENCIA

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

2-10 Designacién y seleccién del
maximo érgano de gobierno

corporativo

2.4. Gobierno 14-17,20-22
corporativo

2-9 Estructurade gobernanzay

composicion Informe Anual de
Gobierno Corporativo | Apartado C
ejercicio 2023
2.4.Gobierno 14-17,20-22

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

Apartados C.1.5,C.1.6,C.1.7,C1.12,C.1.19,C1.36,C.21

2-11Presidente del maximo érgano
de gobierno

2.4.Gobierno
corporativo

17

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

ApartadosC.1.2,C.1.3,CA16

sostenibilidad

2.4. Gob|grno 15-17, 20-24
corporativo
4.3.Gobernanzadela
2-12 Funcién del maximo érgano sostenibilidad 44-45
de gobierno enlasupervisién de la ~
gestién de losimpactos 7_-1- Gestiénde 114-115
riesgos
7.2. Etl.ca y 16-117
compliance
2.4. Goblgrno 14-17,20-24
corporativo
4.3.Gobernanzadela
2-13 Delegaciondela sostenibilidad 44-45
responsabilidad de gestién de los .
impactos 7:1. Gestidonde 14-115
riesgos
7.2. Etl.ca y 16-117
compliance
2.4.Gobierno
2-14 Funcién del méaximo érgano corporativo 15-17,22
de gobierno enla presentacién de
informes de sostenibilidad 4.3.Gobernanzadela 44-45

2-19 Politicas de remuneracién

corporativo

2-15 Conflictos de interés 7:2.Eticay 16-117,131-134
compliance

2-16 Comunicacién de inquietudes 2.4.Gobierno 23

criticas corporativo

2—"I7.Con90|m|entos co!ectlvos del 2.4, Gob|ferno 15-18, 22-23

maximo 6rgano de gobierno corporativo

2-18 Evaluacién del desempefiodel | 2.4.Gobierno 19

maximo 6érgano de gobierno corporativo
2.4.Gobierno 18-19

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

Apartados C.1.13,C.1.14,C1.39,C.21

Informe Anual sobre
Remuneraciones
delos Consejeros
de Sociedades
Andénimas Cotizadas
2023

Completo
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CONTENIDO

REFERENCIA

2.4.Gobierno
corporativo

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

18-19

2-20 Proceso paradeterminarla

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

Apartados C.1.13,C.1.14,C.21

remuneracion

Informe Anual sobre
Remuneraciones
delos Consejeros
de Sociedades
Andnimas Cotizadas
2023

Completo

2-21Ratio de compensacion total
anual

6.1.Personas

87

4.ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACT

ICAS

2-22 Declaracién sobre la estrategia
de desarrollo sostenible

1.Cartadel
Presidente

4-5

2.2.Unacultura
orientada haciala
sostenibilidad

8-9

2-23 Compromisos y politicas

4.2. Politicay
compromisos de
sostenibilidad

42

2.4.Gobierno
corporativo

12-13

7.2.Eticay
compliance

117-122,125-131

2-24 Incorporacién de los
compromisosy politicas

7.2.Eticay
compliance

17-123

2-25 Procesos pararemediar los
impactos negativos

7.2.Eticay
compliance

123-131

2.4.Gobierno
corporativo

22-23

7.2.Eticay
compliance

122-123

2-26 Mecanismos para solicitar
asesoramientoy plantear

7.5. Gestion
responsable dela
cadenade suministro

141-142

inquietudes

8.1.Bases parala
preparacion de este
informe

147

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

Apartado F1.2

5.2 Gestion

deriesgos 55
2-27 Cumplimiento dela legislacion | medioambientales
y las normativas .

7.2.Eticay 124-125

compliance
2-28 Afiliacion a asociaciones 6.5.Sociedad 106-112
5.PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

21 Nuestro

modelo de negocio 7-9
2-29 Enfoque para la participacion | ggstenible
delos grupos deinterés =

2.5.Creacién de valor 24-28

y grupos deinterés
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2-30 Convenios de negociacion
colectiva
TEMAS MATERIALES (2021)

3-1Proceso de determinacién de los
temas materiales

REFERENCIA LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA
6.1. Personas 84
9.4.Tablas de detalle 176

deindicadores

4.4. Materialidad

45-46

3-2 Lista de temas materiales
CONTENIDOS ESPECIFICOS
CATEGORIA: ECONOMIA

4.4, Materialidad

46

Desempeiio econémico (2016)

3-3 Enfoque de Gestion

4.4. Materialidad

45-46

Informe de

Gestion del Grupo
Consolidado ejercicio
2023

15. Evolucién y resultado de los negocios

201-2 Implicaciones financieras
y otros riesgos y oportunidades
derivados del cambio climatico

5.3. Estrategia
Climatica

56-58

201-3 Obligaciones del plan de
beneficios definidos y otros planes
de jubilacién

Cuentas Anuales del
Grupo Consolidado
ejercicio 2023

Nota 20 de laMemoria

201-4 Asistencia financiera recibida
del gobierno

Cuentas Anuales del
Grupo Consolidado
ejercicio 2023

Nota 15,16y 22 d) de laMemoria

Diversidad e igualdad de oportunidades (2016)

202-1Ratios entre el salario de
categoriainicial estandar por
géneroy el salario minimo local

4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion

6.1.Personas 85-89

6.1.Personas 85-89

indice GRI

Los salarios del conjunto de empleados de CAF se establecen atendiendo alos
convenios colectivos vigentes junto con las normas relativas aremuneraciones de
aplicacién en cada una de ellas, siendo siempre superior al minimo establecido por
ley y garantizando un tratamiento equitativo fijando las condiciones salariales sin
considerar el género.

Impactos econémicos
indirectos (2016)

cadenade suministro

4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion

6.5.Sociedad 106-112
203-2 Impactos economicos 6.5. Sociedad 106-112
indirectos significativos
Practicas de adquisicién (2016)

4.4. Materialidad 45-46
3-3Enfoque de Gestion 7.5.Gestion

responsabledela 141-145

204-1Proporcién de gastoen
proveedores locales

7.5.Gestion
responsable dela
cadena de suministro

El porcentaje del gasto en los paises con operaciones significativas que
corresponde a proveedores locales ascendié al 63%

Anticorrupcion (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion 7.2.Eticay
. 116-134
Compliance
1 2 3 4 5 6 7 8 9
SARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANQ coMo STRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
DEACTIV ENTENDEMOS LA OMPROMISO OMPROM ON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSON.

o1 92
I Indice GRI

tenido
acto Mundial

Aseguramiento externo
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re politicasy p Compliance 121-123
anticorrupcion.
205-3 -,
Incidentes de corrupciéon Z)-S:t:i(;an\ée 131-134
confirmados y medidas adoptadas P
CompetenciaDesleal (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion <y
7.2. Etlf:a y 134135
Compliance
7.2.Eticay
206-1Accionesjudiciales por Compliance 134-135

conductas anticompetitivas,
antimonopolioy practicas
monopdlicas

Cuentas Anuales del
Grupo Consolidado
ejercicio 2023

Nota 12 a), Nota 20 y Nota 26 a) de la Memoria

Fiscalidad (2019)

4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion ;
7:4 Transparencia 128-140
fiscal
207-1Enfoque de los impuestos 7.'4 Transparencia 138
fiscal
207-2 Gobernanza, controly gestién | 7.4 Transparencia
. - : ; 138-139
deriesgos tributarios fiscal
207-3 Participacién delas
partesinteresadasy gestiéonde 7.4 Transparencia
: - . ; 139
inquietudes relacionadas conlos fiscal
impuestos.
207-4 Informes pais por pais 7.'4 Transparencia 140
fiscal
CATEGORIA: MEDIO AMBIENTE
Materiales (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion 5.4.Economia cirular
y uso sostenible de 67-68
losrecursos
301-1Materiales usados por peso o 54 Economl_a cirular
y uso sostenible de 68
volumen
losrecursos
Energia (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestién 5.4.Economia cirular
y uso sostenible de 69-71
losrecursos
302-1Consumo de energia dentro 54 Econom|.a cirular
o y uso sostenible de 71
delaorganizacion.
losrecursos
302-2 Consumo energético fuerade 54 Economl_a cirular
N, y uso sostenible de 71
la organizacion
los recursos
5.4. Economia cirular
302-3 Intensidad de la energia y uso sostenible de 71
losrecursos
302-4 Reduccién del consumo de 54 Economl.a cirular
y uso sostenible de 71

energia.

los recursos
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302-5 Reducciones en los requisitos

REFERENCIA

5.4. Economia cirular

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

energéticos de productosy y uso sostenible de 74-76
servicios. losrecursos
Aguay efluentes (2018)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestién 5.4.Economia cirular
y uso sostenible de 68-69
los recursos
303-1Interacciones con el agua 54 Econom|.a cirular
. y uso sostenible de 68
como recurso compartido
los recursos
303-2 Gestiéon de losimpactos 5.4. Economia cirular
relacionados con las descargas de y uso sostenible de 69
agua los recursos
5.4. Economia cirular
303-3 Extraccién de agua y uso sostenible de 69
los recursos
5.4. Economia cirular
303-5 Consumo de agua y uso sostenible de 69
los recursos
Biodiversidad (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion 5.4.Economia cirular
y uso sostenible de 72
los recursos
304-1Sitios operativos propios,
arrendados o administrados dentro | 5.4. Economia cirular
o adyacentes a dreas protegidasy y uso sostenible de 72
areas de alto valor de biodiversidad | los recursos
fuera de areas protegidas
Emisiones (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion ;
53 Es.trategla 56,59-63
climatica
305-1Emisiones directas (Alcance 5.3.Estrategia 61
1) de GEI climatica
305-2 Emisiones de GEl indirectas 5.3. Estrategia
. N 61
por energia (Alcance 2) climatica
305-3 Otras emisionesindirectas de | 5.3. Estrategia 62
GEI (Alcance 3) climatica
305-4 Intensidad de emisiones de 5.3. Estrategia
N 61
GEI climatica
305-5 Reduccion de emisiones de 53 I%s.trategla 48, 61-62
GElI climatica
Residuos (2020)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestién 5.4.Economia cirular
y uso sostenible de 71,72
los recursos
306-1Generacion de residuos 5.4. Economia cirular
e impactos significativos y uso sostenible de 71
relacionados con los residuos los recursos
306-2 Gestién de impactos 5.4. Economia cirular
significativos relacionados con los y uso sostenible de 71

residuos

los recursos
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5.4. Economia cirular
y uso sostenible de 72
306-3 Residuos generados los recursos
9.4.Tablas de detalle 171
deindicadores
5.4. Economia cirular
y uso sostenible de 72
306-4 Residuos no destinados a los recursos
eliminacién
9.4.Tablas de detalle 171
deindicadores
5.4. Economia cirular
y uso sostenible de 72
306-5 Residuos destinados a los recursos
eliminacién
9.4.Tablas de detalle 171
deindicadores
Evaluacién ambiental de proveedores (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3Enfoque de Gestion 7.5.Gestion
responsable dela 141-145
cadenade suministro
308-1Nuevos proveedores que 7.5.Gestion
fueron seleccionados con criterios responsable dela 143-145
ambientales cadenade suministro
308-2 Impactos ambientales 7.5.Gestion
negativos enlacadenade responsable dela 141-145
suministroy medidas tomadas cadenade suministro
CATEGORIA: SOCIAL
Empleo (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion
6.1. Personas 80-82
401-1Nuevas cont_r’atamones de 6.1, Personas 80-81
empleados y rotacion de personal
401-2 Beneficios paralos
empleados a tiempo complet_o que 6. Personas 82
no se dan alos empleados a tiempo
parcial o temporales
Relaciones trabajador - empresa (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion
6.1. Personas 80
402-1Plazos de aviso minimos sobre indice GRI Se cumple lo establecido en este sentido en el convenio de aplicacién o de forma
cambios operacionales subsidiaria la legislacion local correspondiente.
Salud y seguridad en el trabajo (2018)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion ;
6.2.Seguridad y 88-98
salud laboral
403-1Sistemade gestiéndesaludy | 6.2.Seguridady
; . 88-89,93
seguridad en el trabajo salud laboral
40;’>-2Identlflca<?|f)n de. 6.2. Seguridad y
peligros, evaluaciéon deriesgos e 90,93-96
: X » L salud laboral
investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud 6.2.Seguridady 91
ocupacional salud laboral
403-4 Participacion, consultay
comunicacion de los trabajadores 6.2.Seguridady 03
en materia de salud y seguridad salud laboral
laboral
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403-5 Formacion de los

REFERENCIA

6.2.Seguridady

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

trabajadores sobre saludy 94-95
. salud laboral
seguridad laboral
403-6 Promocién de la salud del 6.2.Seguridady
- 91-92
trabajador salud laboral
403-7 Prevencion y mitigacién de
Ios|mp_actos_desaludysegundad 6.2. Seguridady
profesional directamente 93-94
. ] salud laboral
vinculados porlasrelaciones
comerciales
403_—8Trabajadore§lcub|ertos p_or 6.2. Seguridady
un sistema de gestién de seguridad 89
X salud laboral
y salud en el trabajo
403—? Lesionesrelacionadasconel | 6.2.Seguridady 48,96-97
trabajo salud laboral
403-10 Mala salud relacionada con 6.2.Seguridady
. 96-97
el trabajo salud laboral
Formaciony ensefanza(2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3Enfoque de Gestion
6.1Personas 82-83
6.1Personas 82-83
404-1Media de horas de formacion
al afio por empleado 9.4.Tablas de detalle
p p S 176
deindicadores
404-3 Porcentaje de empleado que
reciben evaluaciones periédicas del | 6.1Personas 82-83
desempeno y desarrollo profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion
6.1Personas 85-88
2.4. Gob|grno 15-17
corporativo
405-1Diversidad en érganos de 6.1Personas 85-88

gobiernoy empleados

Informe Anual de
Gobierno Corporativo
ejercicio 2023

Apartados C1.5,C.1.6,C1.7,C.21

No discriminacion (2016)

4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion

6.1Personas 85-88
40§—1 Casosde d.lscrlmlnacmn.y 61 Personas 85
acciones correctivas emprendidas
Libertad de asociacion y negociacion colectiva (2016)

4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion 4

7.2. Etl.cay 125-131

compliance
407-10peracionesy proveedores
cuyoderechoalalibertad de indice GRI No se hanidentificado centros y proveedores con unriesgo significativo respecto

asociacion y negociacién colectiva
podria estar en riesgo

alibertad de asociacién y negociacion colectiva.

Trabajo infantil (2016)
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3-3 Enfoque de Gestion

REFERENCIA LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA
4.4. Materialidad 45-46
7.2.Eticay 125-131
compliance
7.5.Gestion
responsable de la 141-145

cadenade suministro

408-10peracionesy proveedores
conriesgo significativo de casos de
trabajo infantil

indice GRI

No se hanidentificado centros con unriesgo significativo respecto al trabajo
infantil. En cuanto a los proveedores, a través del Programa de Compra
Responsable se realiza una evaluacién de sostenibilidad a los proveedores target
que pueden presentar unriesgo potencial de trabajo infantil en base a un andlisis
riesgo pais. Se desarrollaun plan de accién en los casos en los que la puntuacién
obtenida pudieraindicar que el riesgo es mas alto .( Mas informacién en apartado
7.5)

Através de estos canales, no se han detectado proveedores conriesgo
significativo de trabajo infantil.

Trabajo forzoso u obligatorio (2016)

3-3 Enfoque de Gestion

4.4. Materialidad 45-46
7.2. Etl.cay 125-131
compliance

7.5.Gestion

responsable de la 141-145

cadenade suministro

409-10peracionesy proveedores
enriesgo significativo deincidentes
de trabajo forzoso u obligatorio

indice GRI

No se hanidentificado centros con un riesgo significativo respecto a trabajo
forzoso. En cuanto alos proveedores, a través del Programa de Compra
Responsable se realiza una evaluacién de sostenibilidad a los proveedores target
que pueden presentar unriesgo potencial deincidentes de trabajo forzoso en base
aun anélisis riesgo pais. Se desarrolla un plan de accién en los casos enlos que la
puntuacién obtenida pudiera indicar que el riesgo es mas alto.( Mas informacién
enapartado7.5.)

Através de estos canales, no se han detectado proveedores conriesgo
significativo de trabajo infantil.

Derechos delos pueblosindigenas (2016)

4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion =
7.2. Etl.ca y 125-131
compliance
411-1Casos de violaciones de los indice GRI No se han detectado casos de violaciones de los derechos de los pueblos

derechos de los pueblos indigenas

indigenas en este ejercicio.

Evaluacion de derechos humanos (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3Enfoque de Gestion e
7.2. Etl.cay 125-131
compliance
412-2 Formacioén de empleados en 7.2 Etica
politicas o procedimientos sobre c.or.n IianZe 121-123
derechos humanos P
Comunidades locales (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestidn cyi
7.2. Etl.cay 125-131
compliance
413-2 Operaciones con impactos
negativos significativos - reales y indice GRI No se hanidentificado centros de operaciones con efectos negativos

potenciales - enlas comunidades
locales

significativos en las comunidades locales.

Evaluacion social de proveedores (2

3-3 Enfoque de Gestion

016)

4.4, Materialidad 45-46
7.5. Gestion

responsable de la 141-145

cadenade suministro
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414-1Nuevos proveedores que

REFERENCIA
7.5. Gestion

LOCALIZACION O RESPUESTA DIRECTA

fueron seleccionados con criterios responsable dela 141-145
sociales cadena de suministro
414-2 Impactos sociales negativos | 7.5. Gestion
enlacadenade suministroy responsable de la 141-145
accionestomadas cadena de suministro
Politica publica (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestion cy
7.2. Et|.cay 131-134
compliance
415-1Contribuciones a partidosy/o | 7.2. Eticay 133
representantes politicos compliance
Salud y seguridad de los clientes (2016)
4.4, Materialidad 45-46
3-3 Enfoque de Gestién 6.3.Calidady
seguridad de 98-103
producto
416-1Evaluacién de los impactos 6.3.Calidad y
enlasaludyseguridad delas seguridad de 102-103
categorias de productos o servicios | producto
416—? Casos dg incumplimiento 6.3.Calidad y
relativos alosimpactos en la salud .
: . seguridad de 102-103
y seguridad de las categorias de
. producto
productosy servicios
Privacidad de cliente (2016)
4.4. Materialidad 45-46
3-3Enfoque de Gestiéon =
7.2. Etl.ca y 135-136
compliance
418-1Reclamaciones
fundamentalesrelativas a 7.2.Eticay
- . R ) 135-136
violaciones de la privacidad del compliance

cliente y pérdida de datos del cliente
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9.3 INDICE DE CONTENIDO DE PACTO MUNDIAL

LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL REFERENCIA

DERECHOS HUMANOS

PRINCIPIO 1. Las empresas deben apoyary 2.1Nuestro modelo de negocio sostenible
respetar la proteccion de los derechos humanos

fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de suambito de influencia. 7.2 Eticay Compliance

2.2 Unaculturaorientada hacia la sostenibilidad

PRINCIPIO 2. Las empresas deben asegurarse /-2 Eticay Compliance

de que sus empresas no son complicesenla 7.5 Gestion responsable de la cadena de suministro
vulneracién de los Derechos Humanos.

NORMAS LABORALES

2.1 Nuestro modelo de negocio sostenible

PRINCIPIO 3: Las empresas deben apoyar la 6.2 Diversidad e igualdad de oportunidades
libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo - -
del derecho ala negociacion colectiva. 7.2 Eticay Compliance

7.5 Gestion responsable de la cadena de suministro

21Nuestro modelo de negocio sostenible

PRINCIPIO 4: Las empresas deben apoyar la
eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o 7.2 Eticay Compliance
realizado bajo coaccién.

7.5 Gestion responsable de la cadena de suministro

2.1 Nuestro modelo de negocio sostenible

PRINCIPIO 5: Las empresas deben apoyar la

erradicacién del trabajo infantil. /-2 Eticay Compliance

7.5 Gestion responsable de la cadena de suministro

6.2 Diversidad e igualdad de oportunidades

PRINCIPIO 6: Las empresas deben apoyar la 7.2 Eticay Compliance
abolicion de las practicas de discriminacién en el
empleoy la ocupacion. 7.5 Gestidon responsable de la cadena de suministro

MEDIO AMBIENTE

PRINCIPIO 7: Las empresas deberdn mantener 5.1Gestion ambiental
un enfoque preventivo que favorezca el
medioambiente. 5.3 Estrategia climatica

2.6Innovaciény tecnologia: claves para la movilidad sostenible

PRINCIPIO 8: Las empresas deben fomentar 51 Gestion ambiental

lasiniciativas que promuevan una mayor 5.3 Estrategia climatica
responsabilidad ambiental.

5.4 Economia circulary uso sostenible de los recursos

7.5 Gestion responsable de la cadena de suministro

PRINCIPIO 9: Las empresas deben favorecer 2.6Innovacidény tecnologia: claves para la movilidad sostenible
eldesarrolloy la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medioambiente. 7.5 Gestidnresponsable de la cadena de suministro

ANTICORRUPCION
PRINCIPIO 10:Las empresas deben trabajar contra 21 Nuestro modelo de negocio sostenible
lacorrupcién en todas sus formas, incluidas 2.2 Una cultura orientada hacia la sostenibilidad
extorsiony soborno.

7.2 Eticay Compliance

1 2 3 4 5 6 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMO NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CO COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON ELENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE

95
Aseguramiento externo

91 92
[ indice GRI

de

del Es

No Financiera
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9.4 TABLAS DE DETALLE DE INDICADORES

9.41 Grado de elegibilidad y
alineamiento con la Taxonomia
Europea de Actividades Sostenibles
sobre Volumen de Negocios (INCN),
CAPEXyOPEX

Notas metodolégicas respecto al calculo
de los indicadores taxondmicos

Alcance

La totalidad de las sociedades que componen el peri-
metro de Consolidacién del Grupo CAF han sido consi-
deradas en el andlisis llevado a cabo para establecer las
actividades elegibles bajo los criterios de la Comisién
Europea para la Taxonomia.

En el proceso de elaboracién y célculo de los indicadores
se ha garantizado la ausencia de cualquier doble conta-
bilidad mediante la obtencién del Volumen de negocios,
OpEx y CapEx (excluyendo los movimientos intragrupo)
de la herramienta de consolidacion, fuente Unica e
integra que esta sujeta a continuas revisiones de control
interno establecidas por el Grupo. Asimismo, conside-
rando que las actividades de CAF contribuyen principal-
mente al objetivo de Mitigacion del Cambio Climatico, se
ha disefiado el proceso de forma que no sea posible la

asignacion de proyectos a otros objetivos, evitando asi
una doble contabilidad de un proyecto/actividad en mas
de un objetivo taxondémico.

Cabe mencionar que algunas de las actividades del
Grupo, concretamente las recogidas en los epigrafes
3.3.,4.1.,6.14 de los Anexos | y Il del Acto Delegado de
Clima, son elegibles tanto en el objetivo de Mitigacién
como en el de Adaptacion al Cambio Climatico. Sin
embargo, nuestras actividades se ajustan a los criterios
de contribucién sustancial definidos para el objetivo de
Mitigacién del Cambio Climatico, pero tienen un menor
encaje con el objetivo de Adaptacion al Cambio Clima-
tico. Por este motivo, se ha optado por realizar el andlisis
respecto al objetivo de Mitigacién del Cambio Climatico,
como se refleja a continuacion.

Descripcion indicadores de
elegibilidad y alineamiento

Aspectos generales

Para el objetivo de Mitigacion de Cambio Climatico,
con el que las operaciones del Grupo tienen un mayor
grado de ajuste, en la tabla adjunta se recogen las acti-
vidades que CAF desarrolla, las actividades incluidas
en la taxonomia que se han considerado elegibles y
los criterios de contribucion sustancial aplicables a
nuestras actividades®.

MITIGACION

ACTIVIDAD GRUPO CAF DEL CAMBIO CLIMATICO

3.19. FABRICACION DE COMPONENTES DEL MATERIAL RODANTE FERROVIARIO

Fabricacion, reparacion,
mantenimiento, renovacion,
reconversiony modernizacion

de material rodante ferroviario.

Taly como se explicita enla descripcién de esta actividad en el Anexo 1 del Reglamento que modifica el
Acto Delegado de Clima, se incluye no sélo la fabricacién, sino también la instalacién, consultoria, reno-
vacién, modernizacidn, reparacién, el mantenimiento, la reconversién de productos, equipos, sistemas
y software relacionados con los componentes ferroviarios detallados en el punto 2.7 del anexo Il de la
Directiva (UE) 2016/797 y que son necesarios para las actividades incluidas en 3.3.

El Grupo CAF harealizado un analisis de la actividad o actividades que realiza cada sociedad del Grupo,
resultando identificadas las actividades mencionadas.

Respecto alos criterios de contribucién sustancial aplicables alas actividades de CAF en esta cate-

goria, destacan los siguientes:

- Componentesy servicios esenciales para el comportamiento medioambiental, elusoy el
funcionamiento alo largo de la vida util trenes, coches de viajeros y vagones de cero emisiones
directas de CO, (emisiones de escape), seguin lo descritoenla seccién 3.3 delanexo | del
Reglamento de junio 2023 que modifica el Acto Delegado de Clima.

53 En el contexto de la informacion relativa a la Taxonomia Europea, el Grupo CAF no desempefia actividades relacionadas con la
energia nucleary con el gas fosil contempladas en el Reglamento Delegado Complementario de Climay, por tanto, no presenta
informacioén relacionada considerando las plantillas del Anexo XIl del Reglamento Delegado de Divulgacion.
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Fabricacion, reparacion,
mantenimiento, renovacion,
reconversiony modernizacion
de vehiculos (ferroviarioy
autobuses).

3.3 FABRICACION DE TECNOLOGIAS HIPOCARBONICAS PARA EL TRANSPORTE

Tal y como se explicita en la descripcién de esta actividad en el Anexo 1 del Acto Delegado de Clima, se
incluye no sélo la fabricacién, sino también lareparacién, el mantenimiento, larenovaciény la moder-
nizacion.

El Grupo CAF harealizado un andlisis de la actividad o actividades que realiza cada sociedad del Grupo,
resultando identificadas las actividades mencionadas.

Respecto alos criterios de contribucién sustancial aplicables a las actividades de CAF en esta cate-
goria, destacan los siguientes:

+ trenes, coches de viajeros y vagones que tienen cero emisiones directas de CO, (emisiones de
escape);

+ trenes, coches de viajeros y vagones que tienen cero emisiones directas de CO, (emisiones
de escape) cuando circulan en una via con la infraestructura necesaria, y utilizan un motor
convencional cuando dicha infraestructura no esta disponible (bimodo);

- dispositivos de transporte terrestre urbano y suburbano de pasajeros, con cero emisiones directas
de CO, (emisiones de escape);

+ hastael 31 de diciembre de 2025, vehiculos clasificados en las categorias M2y M3 ( 75 ) conun
tipo de carroceria clasificado como «CA» (vehiculo de un solo piso), «CB» (vehiculo de dos pisos),
«CC» (vehiculo articulado de un solo piso ) o «CD» (vehiculo articulado de dos pisos) ( 76 ).y que
cumplen con lanorma Euro VI mas reciente.

Desarrollodeingenieriay
construcciéon (EPC) de plantas
fotovoltaicas

4.1.GENERACION DE ELECTRICIDAD MEDIANTE TECNOLOGIA SOLAR FOTOVOLTAICA

Tal y como se explicita en la descripcién de esta actividad en el Anexo 1 del Acto Delegado de Clima, se
incluye la construccidn o explotacién de instalaciones de generacién de electricidad mediante tecno-
logia solar fotovoltaica (FV).

El Grupo CAF ha realizado un analisis de la actividad o actividades que realiza cada sociedad del Grupo,
resultando identificadas las actividades mencionadas.

Respecto alos criterios de contribucién sustancial aplicables alas actividades de CAF en esta cate-
goria, destacan los siguientes:
« Laactividad genera electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica.

Construccion y modernizacion
deinfraestructuras parael
transporte ferroviario, asicomo
ingenieriay servicios asociados
(senalizacién, ensayos, gerencia
de proyectosintegrales, etc.)

6.14 INFRAESTRUCTURA PARA EL TRANSPORTE FERROVIARIO

Tal y como se explicita en la descripcién de esta actividad en el Anexo 1 del Acto Delegado de Climay

el Reglamento de Junio 2023 que lo enmienda, se define como la fabricacién, instalacion, consultoria
técnica, renovacién, modernizacién, reparacion, mantenimiento y reconversiéon de productos, equipos,
sistemas y software en relacion con elementos montados sobre vias férreas y/o componentes ferro-
viarios especificados en los puntos 2.2 a 2.6 del anexo Il de la Directiva (UE) 2016/797.

El Grupo CAF harealizado un andlisis de la actividad o actividades que realiza cada sociedad del Grupo,
resultando identificadas algunas de las actividades mencionadas.

Respecto alos criterios de contribucién sustancial aplicables a las actividades de CAF en esta cate-

goria, destacan los siguientes:

- Infraestructuraelectrificada en tierray subsistemas asociados: infraestructura, energia, control-
mando y sefalizacién a bordo y subsistemas de control-mando y sefalizacién en tierra.

- Infraestructuray lasinstalaciones se destinan al transbordo de pasajeros desde el ferrocarril al
ferrocarril o desde otros modos al ferrocarril.

Soluciones digitales basadas
endatos para eficientarel
rendimiento y promoverla
movilidad sostenible

8.2 SOLUCIONES BASADAS EN DATOS PARA REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DEEFECTO INVER-
NADERO

Taly como se explicita enla descripcién de esta actividad en el Anexo 1 del Acto Delegado de Clima,

se define como el desarrollo o uso de soluciones de TIC destinadas alarecogida, la transmisiony el
almacenamiento de datos, asi como a su modelizacién y uso, cuando esas actividades estén destinadas
principalmente a proporcionar datos y analisis que permitan reducir las emisiones de GEI.

El Grupo CAF harealizado un andlisis de la actividad o actividades que realiza cada sociedad del Grupo,
resultando identificadas las actividades mencionadas.

En este caso, laactividad no se considera alineada por las dificultades existentes para demostrar el
criterio de contribucién sustancial, ya que por criterios contables se agrupan en una misma categoria
proyectos de software de distinta indole que pueden tener un mayor o menor ajuste con los criterios
referidos en el Anexo | del Acto Delegado de Clima.
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Cabe sefalar que todas las actividades elegibles parael
Grupo CAF indicadas enla tabla anterior se consideran
como ‘actividades facilitadoras’, segun lo descrito en el
Anexo | del Acto Delegado de Clima.

El cumplimiento con los criterios DNSH (Do No Signifi-
cant Harm) se ha evidenciado por distintos medios a nivel
corporativo y de proyecto, entre los que se incluyen:

« Analisis de riesgos y oportunidades del cambio clima-
tico, tal y como se describe en el apartado 5.2.1. del
presente Informe;

« Politica Ambiental Corporativa y su Manual de desa-
rrollo;

+ Evaluaciones de Impacto Ambiental o similares, si son
de aplicacion;

« Criterios de ecodisefio y reciclabilidad;

« Planes de gestién de residuos y evidencias de retiradas
de residuos correspondientes;

- Fichas técnicas de productos y componentes utilizados
en nuestros proyectos;

* Procedimientos de manejo y utilizacion de sustancias
quimicas peligrosas;

* Mediciones de ruidos y emisiones en nuestras instala-
ciones y proyectos, entre otros.

Para mas informacién sobre los criterios corporativos

en cuanto a la gestién de los principales aspectos
ambientales, pueden consultarse los epigrafes corres-
pondientes en el Capitulo 5: ‘Nuestro compromiso con el
entorno’.

Respecto a las salvaguardas minimas sociales, las prin-
cipales evidencias se centran en Sistema Corporativo de
Cumplimiento y en el enfoque de gestion de personas,
asi como en las politicas y documentos asociados a
estas areas, entre los que destacan:

« Cédigo de Conducta;
- Politica de Diligencia Debida de Derechos Humanos;

+ Evaluaciones de riesgos en materia de derechos
humanos;

- Sistema Interno de Informacion (canales de denuncias);
« Politica Fiscal, entre otros.

Para mas informacién sobre estos temas, pueden
consultarse las secciones 6.1. y 7.2.de este Informe.

A continuacién se describe la metodologia de calculo
utilizada para los indicadores taxonémicos referidos en
este Informe.

Volumen de Negocios (INCN)

La proporcién del Volumen de negocios a que se refiere
el articulo 8, apartado 2, letra a), del Reglamento (UE)
2020/852 se calculara como la parte del volumen de
negocios neto derivado de productos o servicios,

incluidos los inmateriales, asociados con actividades
econdémicas que se ajustan a la taxonomia (numerador),
dividido por el volumen de negocios neto (denominador)
como se define en el articulo 2, apartado 5, de la
Directiva 2013/34/UE.

Concretamente, para el caso del Grupo CAF, el deno-
minador se corresponde con el importe neto de la cifra
de negocios de las Cuentas Anuales Consolidadas del
ejercicio 2023.

Para el calculo de la elegibilidad, el numerador se corres-
ponde con el importe neto de la cifra de negocios de los
Cuentas Anuales Consolidadas de las actividades que se
han considerado como elegibles en la Taxonomia.

Para el calculo de la alineacién o ajuste con la Taxo-
nomia, el numerador cumple, ademas de lo anterior, los
criterios de contribucion sustancial para el objetivo de
mitigacion del cambio climatico (detallado en la tabla
anterior), no causa un prejuicio significativo sobre los
otros objetivos (adaptacién al cambio climético, protec-
cién del agua, economia circular, prevencién de la
contaminacion y biodiversidad) y cumple el minimo de
garantias sociales, segun lo indicado en el apartado de
aspectos generales de la esta nota metodolégica.

OpEx:

La proporcion de OpEx a que se refiere el articulo 8,
apartado 2, letra b), del Reglamento (UE) 2020/852 se
calculara como el numerador dividido por el denomi-
nador; incluyendo este Ultimo los costes directos no
capitalizados que se relacionan con la investigacion y

el desarrollo, las medidas de renovacion de edificios,

los arrendamientos a corto plazo, el mantenimiento

y las reparaciones, asi como otros gastos directos
relacionados con el mantenimiento diario de activos

del inmovilizado material, por la empresa o un tercero a
quien se subcontraten actividades, y que son necesarios
para garantizar el funcionamiento continuado y eficaz de
dichos activos.

Concretamente, para el caso del Grupo CAF, el denomi-
nador se corresponde con las cuentas de gastos opera-
tivos consolidados del ejercicio 2023 asociados a gastos
de I+D, arrendamientos a corto plazo, y mantenimiento y
reparaciones.

Para el calculo de la elegibilidad, el numerador se corres-
ponde con los gastos de |+D, y el importe de las cuentas
de gasto de arrendamientos a corto plazo y manteni-
miento y reparaciones asociados a las actividades que
se han considerado como elegibles en la Taxonomia.

Para el calculo de la alineacién o ajuste con la Taxo-
nomia, el numerador cumple, ademas de lo anterior, los
criterios de contribucion sustancial para el objetivo de
mitigacién del cambio climatico, no causa un prejuicio
significativo sobre los otros objetivos (adaptacion al
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cambio climatico, proteccion del agua, economia circular,
prevencién de la contaminacién y biodiversidad) y cumple el
minimo de garantias sociales, segun lo indicado en el apar-
tado de aspectos generales de la esta nota metodoldgica.

CapEx:

La proporcion de CapEx a que se refiere el articulo 8, apar-
tado 2, letra b), del Reglamento (UE) 2020/852 se calculara
como el numerador dividido por el denominador; siendo el
denominador las adiciones a los activos tangibles e intan-
gibles durante el ejercicio considerado antes de deprecia-
ciones, amortizaciones y posibles nuevas valoraciones,
incluidas las resultantes de revalorizaciones y deterioros de
valor, correspondientes al ejercicio pertinente, con exclusion
de los cambios del valor razonable. El denominador también
incluira las adiciones a los activos tangibles e intangibles que
resulten de combinaciones de negocios.

Concretamente, para el caso del Grupo CAF, el denominador
se corresponde con la totalidad de las adiciones en coste en
el ejercicio 2023 del inmovilizado material y del inmovilizado
intangible, reflejado en el movimiento del inmovilizado de las
Cuentas Anuales Consolidadas.

Para el célculo de la elegibilidad, el numerador se corres-
ponde con el importe de las altas en coste en el inmovilizado
material y en el inmovilizado intangible de las actividades que
se han considerado como elegibles en la Taxonomia.

Para el calculo de la alineacién o ajuste con la Taxonomia,

el numerador cumple, ademas de lo anterior, los criterios de
contribucién sustancial para el objetivo de mitigacion del
cambio climatico, no causa un prejuicio significativo sobre
los otros objetivos (adaptacion al cambio climatico, protec-
cion del agua, economia circular, prevencion de la conta-
minacion y biodiversidad) y cumple el minimo de garantias
sociales, segun lo indicado en el apartado de aspectos
generales de la esta nota metodolégica.

Cabe sefialar que no se han producido cambios, respecto

a anteriores ejercicios, en los criterios utilizados y/o las
metodologias de calculo aplicadas para la obtencién de los
indicadores de elegibilidad y alineamiento reflejados en este
Informe.
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Volumen de negocio (INCN)

Nota sobre los indicadores de la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles sobre Volumen de Negocios (INCN), CapEx y OpEx

Para el célculo de los indicadores relacionados con la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles, se han considerado los siguientes pardmetros:
el Volumen de Negocios (INCN) se corresponde con el importe neto de la cifra de negocios de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2023; el
CapEx se corresponde con la totalidad de las adiciones en coste en el ejercicio 2023 del inmovilizado material y del inmovilizado intangible, reflejado
en el movimiento del inmovilizado de las Cuentas Anuales Consolidadas; y, finalmente, el OpEx se corresponde con las cuentas de gastos operativos
consolidados del ejercicio 2023 asociados a gastos de 1+D, arrendamientos a corto plazo, y mantenimiento y reparaciones.
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PROPORCION DEL VOLUMEN DE NEGOCIOS/VOLUMEN DE NEGOCIOS TOTAL

que se ajusta alataxonomia elegible segun la taxonomia
por objetivo por objetivo
CCM 80% 97%
CCA 0% 97%
WTR 0%* 0%
CE 0%* 0%
PPC 0%* 0%
BIO 0%* 0%

*Siguiendo conlas obligaciones de reporte este afio se reporta 0% en estos 4 objetivos
por no poderse analizar el alineamiento de los mismos.

CRITERIOS DE AUSENCIA DE PERJUICIO
EJERCICIO FINANCIERO ANO0 2023 CRITERIOS DE CONTRIBUCION SUSTANCIAL SIGNIFICATIVO (“NO CAUSA UN PERJUICIO
SIGNIFICATIVO")
g m o Q m @ o Proporcién del
e @o o w
5 Qo o X o 2 2 <] 9 o X o » 3 o ] 3 volumende .
& < 20X T = T o 3 > g 3 % ER= 30 ) > g 3 % 5 negocios que Categoria Catggorla
o >3 <29 39« 39o @ 3 ) o Q .0 T Q 3 @ = X o actividad
. e ] S ac o2 357D oo S~ c 5 — 3, = 2o 29 = c 5 =3 = =9 seajustaala actividad
Actividades econémicas (1) Iy 5 ®3 zQ S =39 =39 o D N 28 532 539 =4 D oo o, J@ y o de
& S 3 S83% g g 8 g3 3 o o g 32¢g 22 2 o o g 3 taxonomia(A.1)o | facilita- transicién
o w > =929 R x 3 = =3 3 aQ T a S 3 = S 3 Q = elegiblesegunla | dora(19)
S = v -2 - = 5 3 A = s 3 3 taxonomia (A.2), (20)
= e A = = e & afo N-1(18)
miles de o S;N S;N; S;N; S;N; S;N; S;N; 9
Texto euros % N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL | NJEL S/N S/N S/N S/N S/N S/N S/N % F T
A.ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
AA.ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (QUE SE AJUSTAN A LA TAXONOMIA)
3.19. Fabricacién de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 759 0,02% S N/EL N/EL N/EL N/EL | N/EL S S S S S S S 0%
3.3. Fabricacion de tecnologias hipocarbénicas para el transporte CCM3.3. 2.628.202 69% S N N/EL N/EL N/EL | N/EL S S S S S S S 65%
9
4.. Generacién de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica CCM4.A. 50.074 1% S N N/EL N/EL N/EL | N/EL S S S S S S S 0%
6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario CCM6.14. 389.664 10% S N N/EL N/EL N/EL | N/EL S S S S S S S 1%
Volumenfje negocios de actividades medioambientalmente sostenibles (que se ajustanala 2.068.698 80% 80% 0% 0% 0% 0% 0% s s S S s S S 76%
taxonomia) (A.1)
De las cuales: facilitadoras 3.068.698 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 76%
De las cuales: de transicién 0 0% 0% 0%
A.2 ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA PERO NO MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (ACTIVIDADES QUE NO SE AJUSTAN A LA TAXONOMIA)
) ) EL:N/ . EL:N/ | EL:N/
EL;N/EL EL;N/EL EL EL;N/EL EL EL
3.19. Fabricacién de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 1.545 0,04% EL N/EL N/EL N/EL N/EL | N/EL
3.3. Fabricacion de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte CCM/CCA3.3. 630.316 16% EL EL N/EL N/EL N/EL | N/EL
6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario CCM/CCA6.14. 45 0,001% EL EL N/EL N/EL N/EL | N/EL
8.2.SO|.UCIOneS basadas en datos para reducir las emisiones de gases de CCM8.2. 4.025 011% EL N/EL N/EL N/EL N/EL | NJEL
efectoinvernadero
Volumen dg negocios de acthl_dades ele_g.lbIeS segunla taxo.nomla perono ) 635.931 17% 17% 0% 0% 0% 0% 0%
medioambientalmente sostenibles (actividades que no se ajustan a la taxonomia) (A.2)
A.VOLUMEN DE NEGOCIOS DE ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA (A1+A.2) 3.704.630 97% 97% 0% 0% 0% 0% 0%
B.ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
Volumen de negocios de actividades no elegibles seguin la taxonomia 120.654 3%
Total 3.825.284 100%




CapEx

A.2 ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMiA PERO NO MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (ACTIVIDADES QUE NO SE AJUSTAN A LA TAXONOMIA)

) ) EL:N/ | ELiN/ | EL:N/ | ELIN/
EL;N/EL EL;N/EL EL EL EL EL
3.19. Fabricacion de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 9 0,01% EL N/EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
3.3.Fabricacion de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte CCM/CCA3.3. 24.274 23% EL EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario CCM/CCA 6.14. - 0% EL EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
8.2. Sol.ucwnes basadas en datos para reducir las emisiones de gases de cCcMs.2. _ 0% EL N/EL N/EL | N/JEL | NJEL | N/EL
efectoinvernadero
CapEx Fie acthld'a.des elegibles segu.n lataxonomia pero’no medioambientalmente 24983 23% 23% 0% 0% 0% 0% 0%
sostenibles (actividades que no se ajustan a lataxonomia) (A.2)
A.CapEx DE ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA (A.1+A.2) 103.653 97% 97% 0% 0% 0% 0% 0%
B.ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
CapEx de actividades no elegibles seguin la taxonomia 3.702 3%
Total 107.355 100%
PROPORCION DEL CapEx/CapEx TOTAL
Nota sobre los indicadores de la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles sobre Volumen de Negocios (INCN), CapEx y OpEx que se ajusta a. Ia.taxonoml'a elegible seglﬁln. la _taxonoml'a
por objetivo por objetivo
Para el célculo de los indicadores relacionados con la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles, se han considerado los siguientes pardmetros:
el Volumen de Negocios (INCN) se corresponde con el importe neto de la cifra de negocios de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2023; el CCM 74% 97%
CapEx se corresponde con la totalidad de las adiciones en coste en el ejercicio 2023 del inmovilizado material y del inmovilizado intangible, reflejado . .
en el movimiento del inmovilizado de las Cuentas Anuales Consolidadas; y, finalmente, el OpEx se corresponde con las cuentas de gastos operativos CCA 0% 96.55%
consolidados del ejercicio 2023 asociados a gastos de 1+D, arrendamientos a corto plazo, y mantenimiento y reparaciones. WTR 0%* 0%
CE 0%* 0%
PPC 0%* 0%
BIO 0%* 0%

169

*Siguiendo conlas obligaciones de reporte este afio se reporta 0% en estos 4 objetivos
por no poderse analizar el alineamiento de los mismos.

CRITERIOS DE AUSENCIA DE PERJUICIO
EJERCICIO FINANCIERO ANO 2023 CRITERIOS DE CONTRIBUCION SUSTANCIAL SIGNIFICATIVO (“NO CAUSA UN PERJUICIO
SIGNIFICATIVO")
(@) (@] @ ..
) m @ o P @ o Proporcién
3 =
o v ® 2 EZ.. 2 § > g S s 2 § % § > = S g g delCapExque | .. . | Categoria
) > 2o 3 9@ 390 Q 3 = & 3ga@ 8o Q 3 S 3 = seajustaala €9 actividad
O o 0 00T o5 o O 5 c 5 — 3 = xS 28 = c 5 =3 = =9 actividad
Actividades econémicas (1) = m z8 g o g_ 2. = g_ o o 3 ) 2 = g_ 0 = g_ ) =3 2 o @ S g taxonomia (A1) o facilita- de
%. = = m g: oo > 3 g: S 2 o} g % = ,C:’, ) gl Q g; e ] E elegible segunla dora (19) transicion
23 <3 g & | a 3 el = 12 8 |&= & 2 g = g taxonomia (A.2), (20)
S @ ) =) § o S o anoN-1(18)
miles de o S:N S:N S;N: | SiN; | SN S;N; 9
Texto euros % N/EL N/EL N/EL | N/EL | NJEL | N/EL S/N S/N S/N S/N S/N S/N S/N % F T
A.ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
AA.ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (QUE SE AJUSTAN A LA TAXONOMiA)
3.19. Fabricacién de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 20 0,02% S N/EL N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 0%
3.3. Fabricacion de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte CCM3.3. 72.237 67% S N N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 84%
4.1.Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica CCM4A. 3.395 3% S N N/EL | N/EL | N/EL | N/EL S S S S S S S 0%
6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario CCM6.14. 3.717 3% S N N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 3%
CapEx de actividades medioambientalmente sostenibles (que se ajustan a la taxonomia) (A.1) 79.369 74% 74% 0% 0% 0% 0% 0% S S S S S S S 87%
De las cuales: facilitadoras 79.369 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 87%
De las cuales: de transicion 0 0% 0% _ 0%




OpEx

A.2 ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMiA PERO NO MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (ACTIVIDADES QUE NO SE AJUSTAN A LA TAXONOMIA)

) ) EL:N/ | EL:N/ | EL:N/ | EL:N/
EL;N/EL EL;N/EL EL EL EL EL
3.19. Fabricacion de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 480 0.69% EL N/EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
3.3.Fabricacion de tecnologias hipocarbdénicas para el transporte CCM/CCA3.3. 14.513 21% EL EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
6.14.Infraestructura para el transporte ferroviario CCM/CCA 6.14. 81 0,12% EL EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
8.2. Sol.ucmnes basadas en datos parareducirlas emisiones de gases de CCM8.2. 917 13% EL N/EL N/EL | NJEL | NJEL | N/EL
efectoinvernadero
OpE?< Fie actividades eleglbles segunla taxo[\omla pero no medioambientalmente sostenibles 15.992 23% 23% 0% 0% 0% 0% 0%
(actividades que no se ajustan a la taxonomia) (A.2)
A.OpEx DE ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA (A.1+A.2) 68.278 98% 98% 0% 0% 0% 0% 0%
B.ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
OpEx de actividades no elegibles segun la taxonomia 1.207 2%
Total 69.486 100%
PROPORCION DEL OpEx/OpEx TOTAL
Nota sobre los indicadores de la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles sobre Volumen de Negocios (INCN), CapEx y OpEx que se ajusta a. Ia.taxonoml'a elegible seglﬁln. la _taxonoml'a
por objetivo por objetivo
Para el célculo de los indicadores relacionados con la Taxonomia Europea de Actividades Sostenibles, se han considerado los siguientes pardmetros:
el Volumen de Negocios (INCN) se corresponde con el importe neto de la cifra de negocios de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2023; el CCM 75% 98%
CapEx se corresponde con la totalidad de las adiciones en coste en el ejercicio 2023 del inmovilizado material y del inmovilizado intangible, reflejado . .
en el movimiento del inmovilizado de las Cuentas Anuales Consolidadas; y, finalmente, el OpEx se corresponde con las cuentas de gastos operativos CCA 0% 96.21%
consolidados del ejercicio 2023 asociados a gastos de 1+D, arrendamientos a corto plazo, y mantenimiento y reparaciones. WTR 0%* 0%
CE 0%* 0%
PPC 0%* 0%
BIO 0%* 0%
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*Siguiendo conlas obligaciones de reporte este afio se reporta 0% en estos 4 objetivos
por no poderse analizar el alineamiento de los mismos.

CRITERIOS DE AUSENCIA DE PERJUICIO
EJERCICIO FINANCIERO ANO 2023 CRITERIOS DE CONTRIBUCION SUSTANCIAL SIGNIFICATIVO (“NO CAUSA UN PERJUICIO
SIGNIFICATIVO")
(@) (@] @ ..
o m @ o o @ ® Proporcion del
3 =
° wal 2 EZ.. 2 § > & S g 2 § 2 § > E" S 2 g OpExqueseajusta | . . Categoria
o S 3 e 3g@ 38c @ 3 | _ S 3 39 Q 3 ] @ 3 ~ S § = alataxonomia activ?dad actividad
Actividades econémicas (1) =) x z9 9 = g_ g: = g_ o o 3 2 o 2 > g. g: o g. 2 o 3 oo 2 5 g (A1) oelegible facilita- de
%. & oY e oo > oo g S 2 o} g % S 3> ,C:’, S g 3] 2 e ] E segun la taxo- dora (19) transicion
23 > g & | a 3 el = 12 8 |&= & 2 g = g nomia (A.2), afo (20)
S ) 2| & S 2 e 3 N-1(18)
miles de o S:N S:N S;N: | SiN; | SN S;N; 9
Texto euros % N/EL N/EL N/EL | N/EL | NJEL | N/EL S/N S/N S/N S/N S/N S/N S/N % F T
A.ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
AA.ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALMENTE SOSTENIBLES (QUE SE AJUSTAN A LA TAXONOMiA)
3.19. Fabricacion de componentes del material rodante ferroviario CCM 3.19. 30 0,04% S N/EL N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 0%
3.3. Fabricacion de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte CCM3.3. 40.507 58% S N N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 65%
4..Generacidon de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica CCM4.. 1.029 1.5% S N N/EL | N/EL | N/EL | N/EL S S S S S S S 0%
6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario CCM 6.14. 10.720 15% S N N/EL | N/EL | N/JEL | N/EL S S S S S S S 16%
OpEx de actividades medioambientalmente sostenibles (que se ajustan ala taxonomia) (A.1) 52.286 75% 75% 0% 0% 0% 0% 0% S S S S S S S 82%
De las cuales: facilitadoras 52.286 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 82%
De las cuales: de transicion 0 0% 0% _ 0%




9.4.2 Tablas de detalle indicadores capitulo 5: Nuestro compromiso con el

entorno.

a) Residuos generados en el Grupo CAF por tipologia de residuo y destino final (t)

RESIDUOS GENERADOS EN EL GRUPO CAF

POR TIPOLOGIA DE RESIDUO Y DESTINO FINAL (t)

RESIDUOS GENERADOS EN EL GRUPO CAF
POR TIPOLOGIA DE RESIDUO Y DESTINO FINAL (t)

RESIDUOS GENERADOS EN EL GRUPO CAF
POR TIPOLOGIA DE RESIDUO Y DESTINO FINAL (t)

2023 2022 2021
TIPO DE RESIDUO
OTROS TOTAL OTROS TOTAL OTROS TOTAL OTROS TOTAL OTROS TOTAL OTROS TOTAL
IREUTILIZACION| RECICLAJE . %VALOR. INCINERACION| VERTEDERO . %ELIMIN. IREUTILIZACION| RECICLAJE . %VALOR. INCINERACION| VERTEDERO . %ELIMIN. IREUTILIZACION| RECICLAJE . %VALOR. INCINERACION| VERTEDERO . %ELIMIN.
VALORIZACION| VALORIZADOS ELIMINACION ELIMINADOS VALORIZACION| VALORIZADOS ELIMINACION ELIMINADOS VALORIZACION| VALORIZADOS ELIMINACION ELIMINADOS
Pe';‘;:’s‘:;s(::m 379 | 6.250 | 2.297 | 28926 | 95% | 156 | 651 749 | 1556 | 5% 22 |[27.822| 1136 [28980| 88% | 716 | 2.504 | 623 | 3.843 | 12% 87 | 6.848 | 9538 | 6.473 | 79% | 321 | 706 | 3.251 | 4.278 | 21%
Residuos de embalaje
(madera, papel,cartén | 188 | 3716 | 1.266 | 5169 | 97% 8,3 167 2,7 178 3% 22 | 4188 | 133 | 4.343 | 84% 198 194 424 816 | 16% 86 | 2478 | 5547 | 8111 | 90% 287 407 162 856 | 10%
yplastico)
Residuos metalicos 13 | 21.844 | 538 | 22.395| 100% - 28 41 33 0% - 23207 | 175 |, g0 | 92% - 1929 21 1950 | 8% - 4151 | 3701 | 7.852 | 80% - - 2019 | 2.019 | 20%
Otros RNP 179 690 493 | 1.362 | 50% 147 455 743 | 1346 | 50% - 427 828 | 1.255 | 54% 518 381 178 | 1.077 | 46% 1 219 290 510 | 27% 34 299 | 1.070 | 1403 | 73%
Res'd“°(sRPPe)"9"°s°s 82 | 1.073 | 1195 | 2.350 | 69% | 244 | 204 | 608 | 1.057 | 31% - 1468 | 428 | 1.896 | 61% 370 | 243 | 603 | 1.216 | 39% 32 225 | 649 | 905 | 39% | 204 | 172 | 1.069 | 1.445 | 61%
Residuos de pintura 4.8 0.6 143 149 | 39% 82 - 154 236 | 61% - 10 166 176 | 43% 81 39 109 229 | 57% 4 1 21 26 9% 67 81 106 254 | 91%
Residuos aceitosos 62 329 351 743 | 69% 2.8 53 273 330 | 31% - 142 1M 253 | 39% 95 60 234 | 389 | 1% 21 72 138 231 | 37% 1 0 400 401 | 63%
Residuosdeenvases | 1.4 99 54 154 | 79% 18 | 0004 | 23 M 21% - 15 41 56 59% 6 16 17 29 41% 1 12 26 29 48% 5 3 33 42 52%
Pilas y baterias 048 | 106 6 13 98% 21 - 0,05 2 2% - 1114 2 116 | 91% - 0 110 110 9% 0 90 4 94 98% - 1 0 2 2%
Otros RP 13 537 641 | 1192 | 73% 138 151 159 448 | 27% - 187 108 295 | 40% 188 128 133 449 | 60% 6 50 460 516 41% 131 86 530 747 | 59%
L‘::;::::'s“(z)s 461 | 27.323 | 3.493 | 31.277| 92% | 400 | 855 | 1.358 | 2.613 | 8% 22 |29.290| 1.564 |30.876 | 86% | 1.086 | 2.747 | 1.226 | 5.059 | 14% 119 | 7.073 | 10187 | 17.378 | 75% | 525 | 878 | 4.320 | 5.723 | 25%
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9.4.3 Tablas de detalle indicadores capitulo 6: Nuestro compromiso con las

personas.

a) Plantilla del Grupo CAF (a cierre del ejercicio)®*

2023 2022 2021
NUMERO | % NUMERO % NUMERO %
POR GENERO
Hombre 12.814 83% 12159 84% 11.235 85%
Mujer 2.637 17% 2.367 16% 2.049 15%
POREDAD
Menos de 30 afnos 2.219 14% 1.982 14% 1746 13%
Entre 30 y 50 anos 10.289 67% 9.833 68% 9.219 70%
Mas de 50 afios 2.943 19% 271 19% 2.319 17%
POR GRUPO PROFESIONAL
Empleado 8.693 56% 7.958 55% 6.794 51%
Obrero 6.758 44% 6.568 45% 6.490 49%
POR PAiS DE LA EMPRESA
Europa 13.582 88% 13.033 90% 11.699 88%
Espana 7.687 50% 6.960 48% 6.572 49%
Polonia 2.393 15% 2.546 18% 2.641 20%
Suecia 928 6% 974 7% 1.015 8%
Francia’ 904 6%
Reino Unido 898 6% 949 7% 784 6%
Resto de Europa 772 5% 1.604 1% 687 5%
América 1.300 8% 976 7% 1113 9%
México 687 4% 436 3% 504 4%
Brasil 241 2% 209 1% 220 2%
Chile 2 155 1% - - - -
Estados Unidos 135 1% 126 1% 203 2%
Resto de América 82 1% 205 1% 186 1%
Resto del mundo 569 4% 517 3% 472 3%
PORNACIONALIDAD 3
Europa 13.434 87% 12.940 89% - -
Espana 7.693 50% 7100 49% - -
Polonia 2.356 15% 2.514 17% - -
Francia 936 6% 905 6% - -
Suecia 924 6% 852 6% - -
Reino Unido* 783 5% - - - -
Resto de Europa 742 5% 1.569 11% - -
América 1.363 9% 1.024 7% - -
México 688 4% 441 3% - -
Brasil 261 2% 223 2% - -
Chile 158 1% 124 1% - -
Estados Unidos® 118 1% - - - -
Resto de América 138 1% 236 2% - -
Restodelmundo 654 4% 562 4% - -
TOTAL
15.451 - 14.526 - 13.284 -
54 Los datos han sido obtenidos de los sistemas de informacién de cada sociedad, computando los trabajadores en suspension temporal

de empleo a jornaday afio completo, al no considerarse su impacto en términos generales significativo. Para la realizacion de aquellas
actividades que la compaiiia considere necesario llevar acabo en sus instalaciones mediante personal subcontratado, CAF sigue el
criterio de realizar contratos de prestacion de servicios, en los que define el tipo de actividades a realizar. CAF supervisa las actividades
de subcontratacion realizadas y mantienen estadisticas relativas al personal subcontratado, cuando se considera significativo.
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1. En 2021y 2022 la plantilla de Francia estaba incluida en “Resto de Europa”.

2. En 2021y 2022 la plantilla de Chile estaba incluida en “Resto de América”.

3. Los datos del 2021y 2022 estan clasificados segun pais de origen debido a que no se mantenia un registro de la nacionalidad.

4. En 2021y 2022 la plantilla de Reino Unido estaba incluida en “Resto de Europa”.

5. En 2021y 2022 la plantilla de Estados Unidos estaba incluida en “Resto de América”.

b) Plantilla por tipo de contrato (a cierre del ejercicio)

2023 2022 2021
FIJO EVENTUAL FIJ0 EVENTUAL FIJ0 EVENTUAL
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
POR GENERO
Hombre 12134 95% 680 5% 11.384 94% 775 6% 10.316 92% 919 8%
Mujer 2.442 93% 195 7% 2143 91% 224 9% 1.836 90% 213 10%
POREDAD
?322? ge 1.847 83% 372 17% 1545 78% 437 22% 1.284 74% 462 26%
Entre 30y o o o o o o
20 anos 9.877 96% 412 4% 9.365 95% 468 5% 8.631 94% 588 6%
Z:g‘sde <10 2.852 97% 91 3% 2.617 97% 94 3% 2.237 96% 82 4%
POR GRUPO PROFESIONAL
Empleado | 8.240 95% 453 5% 7.384 93% 574 7% 6.219 92% 575 8%
Obrero 6.336 94% 422 6% 6143 94% 425 6% 5933 91% 557 9%
PORREGION DE LA EMPRESA
Europa 13.083 | 96% 499 4% 12.341 95% 691 5% 10.950 94% 749 6%
América 1.028 79% 272 21% 764 78% 213 22% 826 74% 287 26%
ms:g:e' 465 82% 104 18% 422 82% 95 18% 376 80% 96 20%
TOTAL
14.576 | 94% 875 6% 13.527 | 93% 999 7% 12452 | 91% 1432 9%
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c) Plantilla media por tipo de contrato (promedio)

2022 2021
FIJ0 EVENTUAL FIJ0 EVENTUAL FI30 EVENTUAL
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
POR GENERO
Hombre 1738 | 95% 658 5% 10736 | 93% 816 7% 10.278 | 93% 824 7%
Mujer 2.322 92% 193 8% 1989 90% 228 10% 1.813 90% 198 10%
POREDAD
?gggz:e 1573 82% 347 18% 1277 76% 407 24% 1187 75% 406 25%
Eg:g:soy 9.592 96% 411 4% 8.915 94% 537 6% 8.616 94% 534 6%
:':jsde 50 | 2895 97% 92 3% 2.533 96% 100 4% 2.288 97% 82 3%
POR GRUPO PROFESIONAL
Empleado | 7912 94% 470 6% 6.778 92% 592 8% 6.065 96% 548 4%
Obrero 6148 94% 381 6% 5947 93% 452 7% 6.026 96% 474 4%
POR REGION DE LA EMPRESA
Europa 12.690 | 96% 541 4% 1562 | 94% 722 6% 10742 | 94% 745 6%
América 928 81% 212 19% 761 77% 224 23% 964 84% 181 16%
:ﬁ:gfe' 443 82% 97 18% 402 80% 98 20% 385 80% 96 20%
TOTAL
14.060 | 94% 851 6% | 12725 | 92% | 1.044 8% 12.091 | 92% | 1.022 8%

174



d) Nuevas contrataciones

2023 2022 2021
NUMERO TASA' NUMERO TASA NUMERO TASA
POR GENERO
Hombre 1.654 13% 2.207 18% 1.412 13%
Mujer 475 18% 524 22% 289 14%
POREDAD
Menos de 30 afos 913 41% 864 44% 627 36%
Entre 30y 50 afios 1.072 10% 1476 15% 934 10%
Mé&s de 50 afios 144 5% 391 14% 140 6%
PORREGION DE LA EMPRESA
Europa 1.528 11% 2.383 18% 1155 10%
América 443 34% 187 19% 439 39%
Resto del mundo 158 28% 161 31% 107 23%
POR REGION DE NACIONALIDAD/ORIGEN
Europa 1.485 1% 2.325 85% - -
América 464 24% 226 8% - -
Resto del mundo 180 28% 180 7% - -
TOTAL
2.129 14% 2.731 19% 1.701 13%
1. Nuevas contrataciones/plantilla a cierre del periodo.
e) Desvinculaciones no voluntarias
2023 2022 2021
NUMERO TASA' NUMERO TASA NUMERO TASA
POR GENERO
Hombre 123 1% 396 3% 211 2%
Mujer 17 0% 43 2% 41 2%
POREDAD
Menos de 30 afios 22 1% 88 4% 39 2%
Entre 30y 50 afios 83 1% 262 3% 117 1%
Ma&s de 50 afios 35 1% 89 3% 96 4%
POR GRUPO PROFESIONAL
Empleado 64 1% 127 2% 132 2%
Obrero 76 1% 312 5% 120 2%
TOTAL
140 1% 439 2% 252 2%

1. Desvinculaciones no voluntarias/plantilla a cierre del periodo.
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f) Total de horas de formacién

2023 2022 2021
POR GENERO
Hombre 19 188.817 17 17
Mujer 24 46.506 19 22
POREDAD
Menos de 30 afios 38 52.041 18 -
Entre 30y 50 afos 19 153.546 18 -
Mas de 50 anos 12 29.736 14 -
POR GRUPO PROFESIONAL
Empleado 26 138.271 19 22
Obrero 22 97.051 16 14
TOTAL
20 235.323 18 18
g) Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais
2023 2022 2021
EUROPA 76% 72% 73%
ESPANA 100% 100% 100%
POLONIA" 0% 0% 0%
FRANCIA? 100% - -
SUECIA 100% 100% 100%
REINO UNIDO 38% 35% 32%
RESTO DE EUROPA 3 52% 43% 19%
AMERICA 38% 40% 41%
MEXICO 22% 12% 80%
BRASIL 100% 100% 100%
CHILE* 62% - -
ESTADOS UNIDOS® 0% - -
RESTO DE AMERICA ¢ 6% 37% 29%
RESTO DEL MUNDO 12% 14% 14%

1. Las condiciones laborales en Polonia se recogen en lo que se denomina “Work Regulations” que no se considera convenio colectivo de acuerdo con la

definicién recogida en GRI.

2. En 2021y 2022 la plantilla de Francia estaba incluida en “Resto de Europa”. Se ha actualizado el dato de Reino Unido de 2022 aplicando el mismo criterio

que en el presente informe.

3. En 2021y 2022 la plantilla de Francia estaba incluida en “Resto de Europa”. En 2023 este pais se muestra por separado.
4. En 2021y 2022 la plantilla de Chile estaba incluida en “Resto de América”.
5. En 2021y 2022 la plantilla de Estados Unidos estaba incluida en “Resto de América”.
6. En 2021y 2022 la plantilla de Chile y Estados Unidos estaba incluida en “Resto de América”. En 2023 estos paises se muestran por separado.




9.5 ASEGURAMIENTO EXTERNO [2-5]

9.5.1 Informe de verificacion de la huella de carbono del Grupo CAF

Declaracion de Verificacion
Independiente LRQA

Relativa al Informe de emisiones GEl para
el afio natural 2023 preparada para
Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, 5.A.

Terminos del Contrato
Esta Declaracidn de verificacitn ha sido preparada para Corstrucclones v Auxillar do Fermocarmiles, 5.4 (en
adalante CAF, S.A)

LR fue condratads por CAF, S8 para verificar su Infarme de emisioned de Gases de Electo invernaders
para el afe natural 2023 (referido en esta declaracidn como ‘el informe ).

El informe incluye smisiones GE| directas, emisiones GEI indirectas por compra de snengia v ofras emisiones
GEI indirectas asociadad al transporte, a los productos atilizades por CAF, 5.A v of uso di bos productas de
CAF, 5.4 para la actividad de disefio y fabricacién de wehiculos ferrowiarios, sericios de mantenimiento
fearoviario, Sistemas Integrales y servicics en el secter ferroviario, y disefio y fabricacién de autobuses
urbancs ¢ interurbance., realizada por las compaiias incluidas en la Tabla 2.

Han sado excliidas ot emsiones GE| sipinembes:
Pof su bafa contribucién al representar menos del 1% de [3s emisiones GEI totabes:
= las emisiones GE| asocladas con el acero usado en las socedades que operan en México y
Francia,
«  las ernisiones GE por consumo de agua on las sociedades cuya actividad se limita a oficinas v
» | pmisiones GE de Flujos puntisles de transparte del products
Par no dispaner de métodas de chleula flables:
»  las emisiones GE| asociadas con bos componentes que se incorporan directamente al vehkoula y
qise no som transfarmados por CAF, 54,
s L emisiones GE| asocisdas con las proebas en instalaciones del diente,
v las emisiones GE| asociadas con obra owil subcontratada y
+  las emisiones GE ascciadas con el fin ded ciclo de vida del producto,

Ha sido recalculado el afio base 2019, incluyendo la adguisicion de Reichshoffen para el afio 2019, y las
mejoras en la metodologia de calodo

Rezponsabilidndes de ls Direccion

La resparnable de Medio Ambsente de CAF, 54 fue responsable de preparar ¢ Informe, La conformidad con
150 14064-1:2008  the mantener los contrabes iMermes eficaces relacionados con los datoes ¢ infarmasidn
proporcionada, La responsabilidad de LRQA fue llevar 3 cabe una verificacidn del Informe conlorme a
nuestrg contrato con CAF, 5.4,

En ditima instancia, el Informe ha sido aprobade por, yes responsabilidad de CAF, S.A

Page Lalh

1 2 3 4 5 6 7 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO comMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON
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RESPONSABLE
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LRQA

Enfoque de LRQA

Huestra verificacidn ha sido realizada de acuerdo con 150 14064 - 3: 2019, Especificacidn con orientaciin
i la validacidn y verificacidn de declaraciones sobre gases de efecto nvermaders park proparcionar un
aseguramisnts limitado de gue los datos de GEI presentados en e Informe ha side preparado en
conformidad con la nedma 150 14064 - 1:2014, ‘Especficacidn con orientacisn a nivel de las organizaciones
wara la cuantificaciin y el informe de emisiones y remociones de gases de electo invernadens’,

[Para oblenes nuestras conclusiones 5¢ ha realizado un epercicio de muestreo gue ha incluido Las siguientes
Sctidades:
= visitar las instalaciones y revisar los procescs relacsonados con la gestien de bos dates y registres de
emisiones de GEY;
entrevistar a personal relivante de la arganizacian responsable de los procescs de recopilacin y
consolidecidn de los datos;
+  verificar Los datos agregados histdrices e infarmacian para el afio natwal 2023 y para el recalcula
el afte hase 2019,

Nivel de Aseguramisnto & Importancia

De acuerde con le establecide en nuestro contrate La opinién de verificacién expresada en esta declaracian
da vorificatiin ha estade basada en un nivel de aseguramiento limitado v con una impedancia relativa del
5%, La opinion expresada en eta Declaracion de Aseguramiento ha sido formulada en consecuencia

Opinidn de LRGA

Basado en of enfoque de LRQA, no hay evidencia que nes haga suponer que los datos con las emisiones
directas GE|, emishones indiractas GEl por compra energis, Inclubdas en el Informe y résumidas em la Tabls 1
inderior, no sean materalmente cormectes, ¥ o Informe no haya sido preparado en condormicad con 150
14064-1: 2018, excepto por el siguierte hatlazgo: Debido a gue no han estado disponibles todes los datos del
mes de diciernbire, ha sido recesario realizar una estimacicn de los datos de actividad, que suporen menos
ded 1% de L33 toneladas totales COe.

Recomendaciones de LRQA
A peser de las mejoras en la coherencia del método de chlculo, ls gobemanta y bos controbes, que han
permitido una mayos trazabilidad sistemitica y resultados mis comparabies a bo | argo ded tiernpa, 36 sugiers
avanzar hagia
*  Unaherramienta que facilite la trazabslided de los ciloules y datos desde los datos agregados hasta
los datos especificos.
= Migjorar bas procedimientos para B gestion do datas e informacidn relacionada con o chloula de
emitiones de gases de efecto invernadens (GEI), de maners que CAF pusds demestrar de maners
mds clara la comparabilidad de los datos y la informacidn.

Firmada Bde Enero de 2024
-
-
(W)
UKAS‘
AT
[TeRl
Silvia Matabuena
vierificador Lider LIJA
LRQA ref: SGI00007144
Fage 2ofS
1 2 3 4 5 ¢} 7 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON EL ENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
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LRQA

Tabla 1. Resumen del Informe GEI de CAF, 5.A., afio natural 2023 y

El recdleulo afio base 2019
Toneladas COze
Abcance de las Ensisbones GEI Recilculo Afo Base | (A7TAINE O
| 2018
| Emisiones directas GEI
| featageria 1) M TO7 28973
| Emisianes indirectas GE par Energla importada
| - 1 18462
| (Categaria 3, Erfoque ubicacin) e !
| Emisinnes inclirectas GE por Energia impostacda
i El T
| [Categaria 2, Enfoque mercada) odicid b
| Emisiones indirectas GEI por Transporte
| 50204 30364
| feategoriad) .
| Emitisnes indirectas GEI par los produsiaos y servicios
utilizados TH 563 TRALY
| {mpiind)
| Emisiones indirectas GEI por ¢ uso de las productes
1 wendidos T 450 B 3438 358
| (Categoria 5]
i Enfoque mencado ¥ enloque ubicecidn son terminelogias del Ansxa E de 150 14064-1:2018

Page 3ol 5
1 2 3 4 5 ¢} 7 8 9
CARTA DEL CONOCE CAF 2023 UN ANO coMo NUESTRO NUESTRO NUESTRO SOBRE ESTE ANEXOS
PRESIDENTE DE ACTIVIDAD ENTENDEMOS LA COMPROMISO COMPROMISO CON COMPROMISO CON INFORME
EN UN VISTAZO SOSTENIBILIDAD CON ELENTORNO LAS PERSONAS UNA GOBERNANZA
RESPONSABLE
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LRQA

Tabla 2. Compaiias incluidas en el Informe GEI de CAF, 5.4, afio natural 2023

Segmenta

compaiia

AR EABEA V]

CAF SAIRIM

CAF SA.ZAR

CAF SA-OFGEN (VH Madrid]
CAF USA

SCHFS

SERMANTREN [HIT)

AR BOLLING STOCK U
-TRENASA

TRAINEMEX

SLFLMEX

CAF IHOUA

CAF DS

SCAF DEUTESCHLAND

AR TATWAN

AR TRACK TEST CENTER, 5.1
CAFFRANCE
REIEHSHOFFEN

AR SAMADAID (A5
ACTREN

-CAF ARGENTING,

AR BRASIL

AR EHILE

CAF RAIL UK

AR TALIY

LAF %A (RS}

COFEKA

<RAIL LINE

SERMANFER

TRADINGA

ACAF MLGERMA

CAE VENETUELA

AR TUBKEY

CTRENS

SERMANTREH

CAF AUISTRALIA

CAF COLOMBIA

CAF HEW ZEALAKD

CAF SAUIDEARAIA

CAF BUMARIA

SCAF HURGARY

-CAF HETHERLANDS
METRD CAR MAURITIUS LTD
AR BELGAM SRR

CAF RORWAY 85
EUROMAINT RAIL AR
EUROMAINT COMPONENTS & MATERIALS A8
EUBOMAINT BEMANNING A0
EUROMAINT RAIL AS

CAF BAIL DIGITAL SERVICES, S.1L.
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9.5.2 Informe de Verificacion Independiente del EINF consolidado

Informe de Verificacién Independiente del Estado de Informacién
Mo Financiera consolidade correspondiente al ejercicio anual finalizado
el 21 de diciembre de 2023

COMSTRUCCIONES Y AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES
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Ermst & Young. 5.1, Tel: 902 365 456
Cf Raimundo Ferndndes Villaverde, 65 Fam: 915 72T 238
2B003 Madrid ey.com

Building a better
working werld

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO

A los accionistas de CONSTRUCCIONES ¥ AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A. (sociedad dominante):

De acuerdo al articulo 49 del Cddigo de Comercio hemos realizado la verificacidn, con el alcance de
seguridad limitada, del Estade de Informacion Mo Financiera Consolidado adjunto {en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizade el 31 de diciembre de 2023, de CONSTRUCCIONES Y
AUXILIAR DE FERROCARRILES, 5.A. (sociedad dominante) y sociedades dependientes (en adelante el
Grupo) que forma parte del Informe de Gestidn Consolidado adjunto del Grupo,

El contenido del EINF incluye informacién adicional a 1a requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacidn no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacidn. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacidn de la infermacidn
identificada en la tabla 9.1 “Indice de contenidos del Estade de Informacidn No Financiera” incluida
en el EINF adjunto.

Responsabliidad de los Administradores

La farmulacidn del EINF incluido en el Informe de Gestidén Consolidado del Grupe, asi como el
contenido del mismao, es responsabilidad de los Administradores de CONSTRUCCIONES ¥ AUXILIAR
DE FERROCARRILES, 5.A, (sociedad dominante), El EINF se ha preparado de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estdndares GRI) seleccionados, asl como aquellos
otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla 9,1 “indice de
cantenidos del Estado de Infermacién No Financiera” del citado Estada.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error,

Los administradores de COMSTRUCCIONES ¥ AUXILIAR DE FERROCARRILES. S.A, (sociedad
dominante) son también respensables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de
gestidn de los que se obliene la informacidn necesaria para la preparacidn del EINF,

Nuestra independencla y gestién de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de Independencia y demds requerimientos de ética del
Cddigo Internacional de Elica para Profesionales de la Contabilidad {incluidas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cédigo de ética del IESBA, por sus siglas en Inglés) que estd basado
en los principlos fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesicnales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Deseicils Soclit Caite de Reimenco Fernbnger Vilaverda, 85 PA00 Late - 1acrils e ol Registre Mercantd de Madnd, (nme 9,304 genaral, L1 M0-8s b ubeida 3 0ol Lbrg e Soriledm,
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Nuestra firma aplica la Morma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sisterna de gestidn de la calidad que incluya politicas y
precedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacidn de desempefio econdmico, social y medioambiental.

Muestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un Informe de verificacion
independiente de sequridad limitada baséndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revision de Infermacidn Financiera Histdrica” (NIEA 3000 Revisada)) emitida por el Consejo de
Mormas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (JAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores {IFAC) ¥ con la Gufa de Actuacidn sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacidn Mo Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varfan en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extension, gue los realizados en un trabajo de sequridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad gue se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacidn de preguntas a la Direccion, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF, en |a revisidn de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacion:

Reunlones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestitn aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
efercicio 2023 en funcidn del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el
apartado 4.4 “Materialidad”, considerando contenidos requeridaos en la normativa mercantil
en vigor,

Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presenltados en el EINF del ejercicio
2023.

Revisitn de la informacidn relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién
aplicados en relacidn a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

Comprobacidn, mediante pruebas, en base a |a seleccién de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de Informacién,

Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccidn.
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Parrafe de énfasis

En base al Reglamento (UEY 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de
2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles, asi como en
base a los Actos Delegados promulgados de conformidad con lo establecide en dicho Reglamento,
se establece la obligacidn de divulgar Informacidn sobre la manera y la medida en que las
actividades de la empresa se asocian a actividades econdmicas elegibles en relacidn con los
objetivos medicambientales de uso sostenible y proteccidn de los recursos hidricos v marinos,
transicién a una economia circular, prevencion y control de la contaminacion y proteccidn y
restauracion de la biodiversidad y ecosistemas (el resto de objetivos medioambientales), y respecto
de determinadas nuevas actividades Incluidas en los objetives de mitigacién y adaptacidn al cambio
climatico, por primera vez para el ejercicio 2023, adicional a la informacidn referida a actividades
elegibles y alineadas ya exigida en el gjercicip 2022 en relacidn con los objetivos de mitigacidn del
cambio climatico y de adaptacidn al cambio climatico. En consecuencia, en el EINF adjunto no se ha
incluido informacidn comparativa sobre elegibilidad en relacidn con el resto de los objetivos
medicambientales anteriormente indicados ni con las nuevas actividades incluidas en los objetivos
de mitigacién del cambio climatico y de adaptacidn al cambilo climatico. Por otra parte, en la medida
en la que la Informacidn relativa al ejercicio 2022 no se requeria con el mismo nivel de detalle que
en &l ejercicio 2023, en el EINF adjunto la informacidn desglosada tampoco es estrictamente
comparable. Adicionalmente, cabe sefialar que los administradores de CONSTRUCCIOMES Y
AUXILIAR DE FERROCARRILES, 5.A. (sociedad dominante) han incorporada informacidn sobre los
criterios que, en su opinién, permiten dar mejor cumplimiento a las citadas obligaciones y que estan
definidos en el apartado 4.8,1 "Taxonomia sostenible de la Unidn Europea” del EINF adjunta.
Wuestra conclusidn no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.

Concluslén

Basdndonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF del Grupo
correspondiente al ejercicio anual finalizadeo el 31 de diciernbre de 2023 no ha sido preparado, en todos
sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y sigulendo los criterios de los estdndares GRI seleccionados asi como aguelios otros criterios
descritos de acuerde a lo mencionade para cada materia en la tabla 9.1 “indice de contenidos del
Estado de Informacidn No Financiera® del citado Estado.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo gue podria no ser adecuado para olros propésites v jurisdicciones.

INSTITUTO DE CENSORES ERNST & YOURNG, 5.L.
JURADYS DE CUENTAS
DE ESPARIA

ERNET & YOURG, 81

2034 N 02602410 .#.“JWH
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